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Editorial

?" UEOCEOWOEUWPEI EUwWwUI wi EETl OwUI EOPEEE?
Federacion Internacional de Antiguos Alumnos Iberoamericanos

del INAP de Espafia y tuvo en el afio 1984 en Alcala de Henares

(Madrid) su Primer Congreso Internacional.

Han transcurrido 33 afios de su creacion y sus objetivos
principales se han cumplido. Todos y cada uno de nosotros que
hemos tenido el privilegio de haber pasado por las aulas o
enseflanzas del INAP de Espafia, somos conscientes del gran
esfuerzo que hacemos por mantener viva a la Federacion que basa su razén de ser en la
fraternidad, la solidarid ad y la generosidad de sus integrantes.

Es asi que en los Seminarios y Congresos Internacionales, en todos los rincones de la
Antigua Universidad de Alcala o del pais anfitrion, se reviven en esos dias, los recuerdos y
afioranzas de tantas gentes que en etranscurso de los afios y procedentes de todos los
paises de América Latina engalanan con su presencia, marcado para siempre al INAP su
impronta americanista y por lo general terminamos haciendo un alto para recordar a
nuestros compaferos que por dificultades comprensibles no pueden acudir a estos
encuentros.

Ahora nos queda apoyar a nuestra Federacidn, para hacer de ella un instrumento util, que
junto a otros ya existentes en diferentes ambitos del quehacer humano, contribuya, en la
medida de sus posibilidades, a un mejor entendimiento de nuestros pueblos.

Por eso, desde estas lineas me permito animar a los antiguos alumnos que aun no lo hayan
hecho, para que se pongan en contacto con sus Asociaciones Nacionales y se suma&si a
este proyecto comun.

En Lima ¢ Pera ¢ entre el 09 y 1310-17, tal y como fue aprobado en el afio 2016 en el XV
Seminario Internacional, hemos tenido nuevamente la oportunidad de reencontrarnos y
reavivar nuestras esperanzas de que la Federacion se mantenga activa por muchos afios
mas en adelante. Es digno de resaltar que en esta oportunidad se ha fortalecido la
integracion de la Federacion al haber logrado reunir a 117 ex alumnos del INAP de Espafia
para vivir de nuevo el espiritu de Alcala y de los tiempos felices que vivimos en el pasado.

Se agradece a todas aquellas Instituciones y personas, que con decidido apoyo hicieron
posible la celebracion de este Congreso, el cual ha sido catalogado por muchos
participantes como exitoso.

Carlos Eduardo Mifiano Coérdova
Presidente FIAAIINAPE

20177 2019
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Presentacion

La Federacion Internacional de Antiguos Alumnos Iberoamericanos del
INAP de Espafia

En el afio 1984 nacié en Alcala de Henares (Madrid) la Federacion Internacional de
Antiguos Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia (FIAAIINAPE) como la union de
las Asociaciones Nacionales de Antiguos Alumnos de los paises de la Comunidad
Iberoamericana y en dicha localidad y ese mismo afo, se celebr6 el | Congreso
Internacional de la Federacion.

A partir de ese momento la FIAAIINAPE ha ido creciendo e n importancia numeérica y

cualitativa y ha celebrado hasta la actualidad dieciocho Congresos Internacionales,
acontecimientos que han reunido a un buen nimero de exalumnos en cada una de las
convocatorias.

La Federacion dentro de sus actividades organizalos Seminarios Internacionales siempre
en los afios pares en Espafia y los Congresos Internacionales, en los afios impares en un
pais iberoamericano.

La importancia de la Federacion, radica en que aglutina a un conjunto de profesionales de
primer nivel en el ambito de las administraciones publicas y del sector publico en general
gue en la actualidad ocupan cargos de relevancia en sus propios paises e incluso en
organizaciones de caracter internacional.

Dentro de la Federacion, el INAP de Espafia cuenta con unarepresentacion en la Junta
Directiva en la figura del Secretario Permanente de la misma. De hecho es la Unica figura
permanente de la Junta Directiva ya que el resto de los miembros tienen caracter electivo y
son renovados cada dos afos.
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Dicha renovaciéon se produce con motivo de la celebracion de los Congresos y se efectla
mediante votacion de la Asamblea General. Sin embargo, el Secretario Permanente ha de
ser un funcionario del INAP, propuesto por el Director y nombrado en Asamblea General
de la Federacitn. El papel fundamental del Secretario es llevar a cabo una funcion de
coordinacion entre las distintas Asociaciones Nacionales y servir de punto de informacion
sobre las cuestiones del INAP y la Federacion.

En la actualidad, el Presidente de la Federaci® es D. Carlos Eduardo Mifiano Cérdova,
elegido en el XVIII Congreso celebrado en octubre de 2017 en Lima Peru. Su presidencia
tendra una duracién de dos afios a partir de la fecha de celebracion del Congreso. La
renovacién de la Junta Directiva de la Fedeacién se produjo también en dicho Congreso y
tiene la misma duracion temporal que la Presidencia. Por acuerdo de la Asamblea General,
se nombré Secretaria General de la Federacion a Da. Fatima Minguez Llorente,Vocal
Asesora de la Unidad de Apoyo del INAP de Espafig igualmente en esta oportunidad se
acordo aceptar la propuesta de la Asociacién Ecuatoriana de llevar a cabo en el afio 2019,
el XIX Congreso Internacional de la Federacion.

KVIII CONGRESO INTERNACIONAL DE LA FEDERACION
INTERNACIONAL DE ANTIGUOS ALUMNOS DEL INAP DE ESPANA

«Modernizacion del Estado y sus Reformas Estructurales»

FIAAIINAPE

e T I L e

W~

Det 09 al 13 de octubre def 2017

Lima - Perd
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XVIII Congreso Internacional de la FIAAIINAPE; Pert-2017

En el marco del XIV Seminario Internacional de la Federaciéon Internacional de Antiguos
Alumnos Iberoamericanos del INAP de Espafia - FIAAIINAPE, realizada en Alcala de
Henares y Castilla La Mancha, Madrid - Espafia, en octubre del 2016; se desarroll6 la
Asamblea de la Federacion mencionada; acordandose que la Asociacién Peruana de
Egresados del Instituto Nacional de Administracion Publica de Espafia, APERUINAPE,
fuera la organizadora del XVIII Congreso Internacional de la FIAAIINAPE, en la ciudad
de Lima t Perq.

Atendien do tal acuerdo, la APERUINAPE, presentd a todas las Asociaciones Nacionales
de la FIAAIINAPE la Guia Administrativa y el programa preliminar del XVIII Congreso
Internacional, a realizarse en la ciudad de Lima ¢ Perq, entre los dias 09 y 13 de octubre
del 2017.

‘, XVI[CONGRESOJDE mr:nmnmﬂu INTERNACIONAL DE
ANTIGUOS mumnns\mmnammcnnns DEL INAP DE ESPANA

FIAAIINAPE

NETFHRUNAEE

Esta presentacion se realip a efecto de reafirmar y fortalecer los lazos de amistad y

comparfierismo de esta gran familia; asi como interactuar en los aspectos académicos y
socio cultural de nuestras naciones en el marco de lalabor formativa por mas de 50 afios

viene desarrollando el INAP de Espafia con funcionarios espafioles e iberoamericanos
contribuyendo a mejorar y adaptar la actuacion y roles de las Administraciones a los

cambios sociales y econdmicos ddos paises iberoamercanos.

Objetivos del Congreso
Este Congreso de la Federaciérha perseguido los siguientes objetivos:

1. Presentar y debatir experiencias e investigaciones realizadas sobre la Reforma del
Estado y de la Administracion Publica;

2. Propiciar el intercambio de experiencias, investigaciones, estudios y publicaciones
sobre el proceso de reforma y modernizacion de la administracién y la gestion
publica en los paises de Iberoamérica y el Caribe;
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3. Crear las condiciones que permitan generar debates constructivos a partir de los
elementos que identifican el despliegue de los pilares de los gobiernos, y su
incidencia en la calidad y la mejora de los servicios publicos y los tramites
administrativos; y,

4. Reafirmar los lazos de amistad, convivencia e incentivar la participacion mas activa
de los ex becarios de cada una de las asociaciones nacionales de los paises de
Ameérica Latina y Espafia.

Denominacion del Congreso y Ejes Tematicos

El Congreso, denominado: ? , OETl UOPAEEDPGOWE] Ows$sUw & B0 w @ e iU
tuvo los siguientes ejes tematicos:

Buenas practicas en la Modernizacion del Estado.

Anticorrupcién y Gestion Transparente en el Sector Publico.

Politicas Publicas: Implementacion de la Gestion de Riesgos en Entidades Publicas.
Reforma del Estado y la importancia del Servicio Civil.

I La Responsabilidad Social en Entidades del Estado.

ERE NE W

El desarrollo del XVIII Congreso, se dividié en tres (03) fases:

1. Ciclo de conferencias magistrales.
2. Exposicion de ponencias.
3. Visitas institucionales a entidades del Estado y actividades culturales.

Programa

Hora Primer dia: 09 octubre Titulo de presentacion Nacionalidad
Mafana:

08:00 : Inscripcién de participantes Casa Andina Hotel Premium
Tarde:

Palabras de bienvenida del Presidente de

15:00 APERUINAPE, Don Carlos Mifiano Cérdova

Palabras de Apertura del Congreso del
15:15 : Presidente de la FIAAIINAPE, Don Marcotulio
Meofio Ramirez

Conferencia Magistral e Inaugurac i6n del
Congreso a cargo del Don Carlos Augusto
15:30. Ramos Nufiez, Magistrado del Tribunal : "Historia y Modernizacion el Estado” Peru
Constitucional y Director General de Centro de
Estudios Constitucionales
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Conferencia Magistral a cargo de Dofia Fatima

2#1 Ul ET OwEl wEEEIT U
el valor de la transparencia como

Principal T/C Universidad Central del Ecuador

transparencia en el Sector Publico"

16:00 Minguez Llorente Vocal Asesora de la Unidad | . . Espafia
de Apovo del INAP de Espafia instrumento de transformacion de la
S P Administr ./ KEODEE?
. . ) "Estado y Administracion Publica en
Conferencia Magistral a cargo de Don Gregorio . y .
. el Siglo XXI: Tendencias de Rep.
16:30 Montero Montero, Secretario General del - -
Reforma, Transformacion y | Dominicana
CLAD R
Modernizacién"
17:00 Brindis
19:30 : Cena de bienvenida
Segundo dia: 10 octubre
08:30 : Registro
"Buenas Practicas de Gestion
09:00 Conferencia Magistral a cargo de Don Nelson : Publica: Importancia de la prevision Pert
" i Chui Mejia, Gobernador Regional de Lima de desastres naturales - Caso Nifio
Costero"
Conferencia Magistral a cargo de Dofa Bianca
Martinez Malqui, Secretaria de Gestion
Publica de la Presidencia del Consejo de o B
09-45  Ministros del Per Modernizacion en la  Gestion Pert
Publica"
Panel: Marcotulio Meofio Ramirez (Guatemala),
Jaime Moreno Eustaquio (GORE Lima) y
................................ Alejandro Chang Chiang (Perd)
10:30 : Pausa café
Conferencia Magistral a cargo de Dofia Marta 2/ OOg UPEEUwawEEUD
11:00: Serrano San José, Subdirectora Adjunta de : Espafa: cambios recientes y retos de Espafa
Relaciones Internacionales del INAP de Espafia | U0 UUO»
Conferencia Magistral a cargo de Don Raul "Sistemas  de  Anticorrupcién  en
11:30: Mejia Gonzales, Ex Senador de la Republica de México” P México
México
. . - "Modernizacién en el procedimiento
Ponencia de Ex Becaria del INAP de Espafia: - p L
- . . . de seleccion, adjudicacion vy .
12:00 Dofa Patricia Rodriguez, Especialista en | . -, . Argentina
. . . . ejecucion de obras publicas en
Derecho Administrativo Cérdova - Argentina , .
Cérdova - Argentina
Ponencia de Ex Becaria del INAP de Espafia: "Gobierno abierto. anticorruncion
12:20: Santa de Gloria Coloma - Romero, Docente ' b y Ecuador

10
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13:00

Almuerzo / Comida del medio dia

Tarde Libre

Tercer dia: 11 octubre

Don Victor Manuel Martinez

sus logros"

08:30 : Registro
Confe,ren0|a Magistral g cargp de Don Juan 5+ Euw xUOI 1 UBOBEOE
Alarcon  Montoya, Vicepresidente de la - - o
09:00 o - elemento clave de la Administracion Espafia
Asociacion Espafiola de Egresados del INAP de PRI
~ /| KEODEE?
Espana
Conferencia Magistral a cargo de Don Juan
Carlos Cortes Carcelen, Presidente Ejecutivo de
e SERVIR - Peru "Cambio de Cultura en el Sector Per
Panel: Harold Campos Garcia (Colombia), SN
Conrado Peguero Martinez (Rep. Dominicana)
................................ y Humberto Tamariz Cuentas (Peru)
10:30 : Pausa café
Conferencia Magistral a cargo de Don José
11:00 Jaime Ramirez Orozco, Sub Director de :"Buenas practicas en la México
" Administracion y Desarrollo de Sistemas del | modernizacion del estado”
Servicio Postal de México
Conferencia Magistral a cargo de Don Rubén
12:00 Gomez Sanchez Soto, Asesor en Gestién de | "Gestion de riesgos en proyectos de Perii
' Riesgos de la Direccion Ejecutiva del Proyecto :infraestructura”
Especial de los Juegos Panamericanos deLima
13:00 : Almuerzo / Comida del medio dia
Tarde cultural: Congreso de la Republica,
14:30 Centro Histérico de Lima, Plaza de Armas,
"~ i Catedral, Municipalidad de Lima y el Palacio
de Gobierno
Visita al "Circuito Magico del Agua" del Parque
18:00 o
de la Exposicion
Cuarto dia: 12 octubre
08:00 : Registro
Ponencia de Ex Becario del INAP de Espafia:i"La reforma educativa en México L
08:30 P y México

11
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Ponencia de Ex Becario del INAP de Espafia:

Constitucional del Peru

. . "La planificacion urbana en México" México
Don Enrique Ravell Garcia P
Ponencia de Ex Becario del INAP de Espafia::"Neoliberalismo en Chile 1974 ¢ .
. . . Chile
Don Miguel Portugal Campillay 2015
Ponencia de Ex Becaria del INAP de Espafa:: "Acciones afirmativas de género en Uruaua
D ofia Miriam Mora la modernizacién del Estado” guay
Conferencia Magistral a cargo de Don Jorge
Elias Danos Ordofiez, representante del FIDA
(Foro Iberoamericano de Derecho o o '
10:00 | Administrativo) Simplificacion administrativa y las FIDA - Perd
reformas legislativas"
Panel: Carlos Moratorio (Argentina), Roxana
Sotomarino Céaceres (Pert) y Gina Ramirez
Zamora (Costa Rica)
10:45 : Pausa café
Asamblea de la Federacion / Aprobar proxima
11:00 .
sede del Congreso Internacional
13:00 : Almuerzo / Comida del medio dia
Conclusiones y recomendaciones a cargo del L
14:30 N . Meéxico
Secretario Ejecutivo FIAAIINAPE
Clausura del Congreso a cargo del Dr. Manuel
15:00 Miranda Canales, Presidente del Tribunal Pera

16:00

Entrega de diplomas

Quinto dia: 13 octubre

09:00

Visita guiada al Fuerte Real Felipe, La Punta y
el Callao

13:00

Almuerzo / Comida del medio dia

14:00

Reunion de confraternidad

17:00

Retorno al hotel

12
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Carlos.

Estado. Director del INAP de Espafia y Director del Departar]
del Derecho Publico | y Ciencia Politica de la Universidad Re!

Manuel Arenilla Saez

Doctor en Ciencias Politicas y de
Administracion (Universidad Compluten
de Madrid), Catedratico de Ciencia Politi
y de la Administracion de l&niversidad
Rey Juan Carlos y Administrador Civil

Nelson Chui Mejia

Es actual Gobernador Regional de Lim
Ingenieroy politicoperuang ha sido
Presidente de |&€amara de Comercip
Produccion de Huaura Seretario
General de Peri Céamaras, Vocal de
Comité de Apoyo a [Rolicia Nacional del Per®residente de|
ProHuaura y apoy6 en la creacion deistrito Electoral Lima
Provincias, reformando la Constitucion de 1993

BID y OPS/OMS. Profesor universitario y autor de numer|
publicaciones sobre administracioneshtigas.

Gregorio Montero Montero

Secretario General del Cent
Latinoamericano de Administracion para
Desarrollo (CLAD). Fue Viceministae
Funcién  Pdblica del Ministerio d|
Administracion Publica (MAP) de Republ
Dominicana. Consultor de organism
internacionales como la Unién Europea,

Carlos Cortez Carcelen

Presidente Ejecutivo de SERYKRU,

abogado y docente ordinario de Iz
Facultad de Derecho de la Pontificii
Universidad Catélica del Perd, Presiden
de la ONG Ciudadanos al Dia, miembro &%
la Sociedad Peruana de Derecho @edbajo y de la Segurida
Social, docente de la Academia de la Magistratura y arbitrd
la Céamara de Conciliacion y Arbitraje de la SEPS. Hal
consultor externo de la OIT.

ha sido

Fatima Minguez Llorente

responsable de la Unidad de Informacion
Transparencia del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Vocal Asesora de la Unidad de ApogdNAP
de EspanaSubdirectora General de Entorn
Institucional y Coordinacién Internaciong
en Politicas de PYME de la Secreta
General de Industria del MITYC, cq
experiencia en politica de empleo, d
igualdad de oportunidades, politica dg
empresa Yy emprendimiento, Yy en
comunicacion e informacion administratival

Bianca Martinez Malqui

Asesora en la Secretaria de Gesti¢
Publica de la PCM,Doctora en
Administracion; Magister en Marketing
y Negocios Internacionales; Licenciad
en Administracién. Especialista e
Gerencia de Proyectos y Calida
Experiencia en Gestion Publica,

Planificacion Estratégica, Gestion por Procesos, Gestion
Calidad; Fiscalacion, Logistica, Asesoria Empresa
Capacitacion y Docencia.

José Jaime Ramirez Orozco

Subdirector de  Administracion
Desarrollo de Sistemas del Servidhostal
Mexicano, Ingeniero de ®fesion,
Maestro en Sistemas de Informacior
Presidente de la Sociacién Mexicana dg
Egresados del INAP Espafa y Secretd
Ejecutivo de la Federacion Internacion
de Antiguos Alumnos Iberoamericanos d
INAP de EspartaFIAAIINAPE.

Jorge Dands Ordoéfiez

Representante del Foro Iberoamerican:
de Derecho AdministrativqQ FIDA Doctor

en Derecho Constitucional Universidad

Complutense de Madrid. Posee ampli
experiencia en Derecho Administrativo el
general, derecho de los mercado:
regulados, concesiones defliaestructura
y de servicios publicos, y en especial
referido a procesos constitucionales
derecho constitucional econémico y tributario.

13


https://es.wikipedia.org/wiki/Ingeniero
https://es.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADtico
https://es.wikipedia.org/wiki/Per%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%A1mara_de_Comercio
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Huaura
https://es.wikipedia.org/wiki/Polic%C3%ADa_Nacional_del_Per%C3%BA

FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA
FIAAIINAPE

Juan Alarcén Montoya Rubén Gémez Sanchez Soto

Abogado de profesion, Director General de servigidsistria, Director Gerente de IST SAC, Ingeniero Mecanico-UNI,
Gonsejero en Consejos deministracion de | Magister en  Administracion ~ de
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aprobada o no, para que las personas gque no tienen garantizado un derecho puedan tener

posibilidades igualitarias; igualmente, se esta debatiendo también la nueva ley

universitaria que propone mejorar la calidad de los centros de estudios aplicando una
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serie de medidas. ¢No se ha puesto a pensar si estas dos leyes tienen algo en comun? La
Historia del Derecho tiene la respuesta: S, tienen mucho en comun, porque estas dos leyes
se enmarcan dentro de una larga tradicion que ha existido en nuestros paises. ¢ Cual es?

Se trata del modelo de modernizacion a través del Derecho que se induce desde el
gobierno. Para explicar esto debemos etornar hasta el siglo XVIII: la época de la
llustracién. Un fendmeno comudn a toda Europa, pero que tuvo distintas direcciones a lo
largo de todo el continente. Por eso, la ilustracion no tuvo las mismas consecuencias en
Francia y en Espafia. Fue un lento aésarrollo de ideas que se impulsé desde la filosofia del
siglo XVII y que tomé otro revuelo durante el siglo XVIII. Es en este periodo que durante
casi 30 afios goberné Carlos lll, que es recordado por ser el Rey que impulsé la ilustracion
en Espafia y en I Reinos Americanos, por eso es que algunos lo postulan como un
principe ilustrado.

Y cual fue el rumbo de la ilustracion en los reinos hispanos? En estos territorios la
ilustracion fue eminentemente catélica, es decir que si bien se tomaron los postulads
iluministas inspirados por la razén, estos fueron conciliados con la fe catélica, que en
ninglin momento fue puesta en duda. Fue justamente durante el gobierno de Carlos Il
cuando, inspirandose en los postulados ilustrados de la concentracion del poder y de la
idea de progreso que se buscoé garantizar el bienestar del pueblo. Se modernizo el Estado
introduciendo una nueva funcion a este: la funcién administrativa.

Hasta ese momento la clasica funcion del estado habia sido la Jurisdiccional (de impartir
justicia); es decir dar a cada quien lo que le corresponde, por eso las leyes tenian la
finalidad de que no existan injusticias en la sociedad y que nadie pueda abusar de nadie.
Sin embargo, desde el gobierno de Carlos Ill se puede notar mejor que el Estad®se centra
en dar una mejor administracion, siendo una expresion clara de esto la creacion de
oficinas, de ministerios y de un aparato publico.

En este orden de ideas es que para asegurar el bienestar de la poblacion, el Estado se
pregunta qué medidas se pueden implementar para que la gestibn de este sea mas
eficiente de cara a que los administrados puedan desarrollarse mejor y es asi que desde el
gobierno, desde arriba, se implementaron una serie de medidas para modernizar el Estado

y alcanzar ese objetivo. Esto quiere decir que la modernizacion en el Estado Absolutista
llustrado se indujo o impuso desde arriba, desde el gobierno, es por eso que se inicié un
tiempo de reformas en estos reinos.

Debemos hacer un alto aqui para diferenciar a este modelo de losotros modelos de
modernizacion, como lo fue el modelo francés. A diferencia de la monarquia hispana, en
Francia los cambios se gestaron desde abajo. Desde el pueblo, se puso en crisis al antiguo
régimen. Estamos refiriéndonos a las sublevaciones de las claes agricolas, la quema de los
titulos feudales, entre otros hechosque dieron como fruto la sustitucion violenta del
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antiguo régimen, que ya no era acorde a la evoluciéon socieeconémica de la sociedad
francesa, por un orden burgués. Por eso es que en Fragia las condiciones dieron paso a
una Revolucién mientras que, al mismo tiempo, en la monarquia hispana, dadas las
condiciones socio-econémicas que NO habian atravesado por los cambios que si habian
ocurrido en Francia, se estaba llevando a cabo una seriele reformas.

Cuando sobreviene en América el proceso de independencia, el escenario de las
mentalidades no era muy distinto. M&s aun para el caso peruano, porque se debe recordar
que en el Perl no sucedié lo mismo que en Chile o Argentina. En estos paisesa
independencia se dio fruto de una inestabilidad politica en la metrépoli, producida por la
invasion francesa a la peninsula Ibérica, y que fue bien aprovechada por la burguesia
naciente de esos paises. En el Perd, en esos momentos el escenario fue digt porque
gracias al Virrey Abascal y a sus campafiaseste territorio se convirtio en el bastion realista
y fiel a la corona.

La independencia vino después, de manera que cuando esta se produce en 1821 no
existian dudas sobre el modelo del estado modernizador que habia sido puesto en practica
por la corona hispana desde los tiempos de Carlos Ill, porque la sociedad peruana de ese
momento no mostraba cambios estructurales desde su interior. Todo intento de
modernizacion tuvo que venir desde arriba ya que desde las masas no hubo sefiales de
cambio.

Un punto a favor de la mantencion del modelo de la modernizacion inducida desde arriba
a inicios de la republica es que los hombres que conformaron la minoria ilustrada del
virreinato del Perd, que fue utilizada como aliada de la corona en las instituciones de la
administracion, fueron los mismos que estuvieron al frente del pais cuando este empez6
su existencia republicana. En este sentido podemos pensar en Hipdlito Unanue, que fue un
gran representante de la ilustracion americana de finales del siglo XVIIl y que, nacida la
republica, asumié un ministerio, o0 Manuel Lorenzo de Vidaurre, que fue el primer
presidente de la corte suprema del Perd, ademas de ministro.

Estos hombres tuvieron que asumir las riendas del estadb porque al producirse la
independencia, se elimind la figura de la monarquia ilustrada y ya no existi6 mas todo el
aparato que habia dirigido la modernizacion. Ante eso, surgio la gran pregunta: ¢Y ahora
quien dirige el Estado (y la modernizacion)? Y fue justo en ese momento que la minoria
ilustrada que le habia sido funcional a la corona en ciertos casos, al tomar los ideales
ilustrados del progreso como suyos, y que habia sido independiente en otros tuvo que
asumir la direccién del Perlu republicano; sin embargo, esto no fue para nada sencillo
porque no existié una conciencia nacional a nivel de masas ni, mucho menos, un plan de
desarrollo como pais. Por eso no sera extrafio que estos ilustrados asuman cargos en
ministerios y a la vez se encuentren entre bados politicos que pugnan por el poder.
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Cada uno de estos bandos fue firme con su postura. Prueba de esto fueron sus
constituciones y leyes, que si bien podian ser liberales, conservadores o moderados,
estuvieron siempre bajo la impronta de la modernizacion inducida desde el gobierno. Es
decir, mediante estos instrumentos normativos trataban de introducir reformas que fueran
consideradas, por los gobernantes de turno, necesarias. Siempre desde arriba, por eso es
gue muchas veces se acusoO a las leyes de estar lejos de la realidad, que no presentaba
cambios estructurales. Entonces el Derecho se convirtié en el medio que debia provocat
inducir - los cambios-avances de la sociedad; se le instrumentalizé.

Vayamos con algunos ejanplos claros de todo esto. En 1825, el libertador Bolivar emite
un decreto en el que eliminaba la propiedad comunal de las comunidades de indios, que
habian subsistido desde 250 afios antes. En nombre de la modernizacion liberalizé estas
tierras, convirtié ndolas en propiedad privada, para que puedan entrar en un mercado
interno y exista la circulacién de riqueza. Podemos estimar que por si solas las
comunidades NO hubieran exigido la liberalizacion de sus propiedades, de hecho
continuaron su existencia en la practica, tal es asi que se les volvi6 a reconocer su
existencia en el siglo XX.

Otro ejemplo es el primer codigo civil peruano (1852), que por si mismo era considerado
un avance para la sociedad. Obviamente, no era un pedido de las masas, sino del orbe
juridico ilustrado, pues creyeron gue la existencia de un cuerpo legal que simplificara y
fuera de facil manejo para todos los operadores juridicos, incluido el pueblo, mejoraria la
administracion de justicia.

Hay muchos ejemplos mas de los inicios de la republica, pero cabe la pregunta: ¢esta

tendencia de la modernizacion murio con el siglo XIX? La respuesta es negativa. Durante

el siglo XX en el Perd han existido muchos momentos en los que, desde el gobierno, se ha

querido inducir la modernizaciéon y se ha utilizado al Derecho como la herramienta. Es

decir, también en el siglo XX se ha intentado cambiar las estructuras econémicas, sociales o

politicas, de acuerdo a la visibn de modernizacién determinada por el gobernante de

turno, induciendo los cambios mediante un instrumento juridico emanado desde el

Estado, mayormente mediante una ley. El ejemplo mas notable y claro del siglo XX fue la
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1969. Es claro que se pens6 que nukante esta norma se iba a generar un cambio socie

econdémico, lo cual se puede notar en el articulo 1 en donde se especifica que se busca la
UEUPEWEI OQwxE
evaluacion sobre el desenhce que tuvo esta norma, sino recalcar la vision subyacente a

esta.
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Volviendo al siglo XXI nos hacemos la pregunta: ¢aun sobrevive esta vision de
modernizacion? Si, y justamente la coyuntura nos da ejemplos de esto: la nueva Ley
Universitaria y, en caso de aprobarse, la Ley de la unién civil no matrimonial. Veamos una
por una. Es generalmente aceptado por todos que la educacién en el Perl esta en estado
critico. La proliferacion de universidades no ha democratizado la educacion de calidad, si
no que ha faciitado la emision masiva de profesionales con un nivel de capacitacién bajo.
Este fenédmeno, ha creado una ilusion del progreso entre los estudiantes, debido a que la
exigencia académica es baja, no hay problemas para avanzar en la malla curricular y se
termina en poco tiempo la carrera, de manera que no hay cuestionamiento a este sistema
en tanto que se tiene un titulo bajo el brazo.

Entonces, no ha existido un requerimiento generalizado por parte de las masas de
estudiantes para que este sistema universitaio cambie, si no que desde un grupo
determinado, que es claramente una minoria y que tiene acceso al gobierno, se observo
que es necesario cambiar este sistema para que la calidad educativa sea mejor y existan
profesionales mejor capacitados. (COmo se pude lograr este objetivo? Al no ser un
cambio social que se ha gestado desde la estructura, se debe encontrar un medio para que
se pueda marcar la pauta de lo que deben hacer los operadores juridicos de cara a cumplir
el objetivo de mejora propuesto por la minoria. Y resulta que el medio mas efectivo se
encuentra en la emisidon normativa del Estado: la Ley, porque esta cuenta con la capacidad
de coercidbn necesaria. En suma, estamos viendo que con esta nueva norma se esta
buscando inducir la modernizaciéon por parte del Estado, desde el Derecho.

Por otro lado, tenemos el proyecto de ley de la union civil no matrimonial. A diferencia de

la norma analizada anteriormente, en este caso no existe un consenso sobre esta, sino que a
un sector minoritario le resulta un avance que personas del mismo sexo puedan compartir
derechos patrimoniales como si se tratara de un régimen conyugal, mientras que otro
sector esta en contra de esta postura. Ejuid del asunto es que esta minoria tiene acceso al
gobierno y puede, desde suactividad legislativa, generar el cambio social que consideran
necesario para que exista una sociedad mas igualitaria, mas avanzada y moderna. Si
observamos bien, se esta volviendo a intentar inducir el cambio social, la modernizacién
del pais, desde el Derecho.

En conclusién, como se ha podido analizar, ain hoy, en pleno siglo XXI, podemos ver
cémo un modelo de modernizaciéon que tuvo vigencia en el siglo XVIII ha sobrevivido a
los afios y gobiernos, y sigue aun presente. Resulta entonces que el Rey Carld4l, la ley de

la union civil no matrimonial y la nueva ley universitaria tenian mucho en comun: la idea
subyacente de que mediante o desde el Derecho se puede inducir (0, en ciertos casos,
imponer) la modernizacion de una sociedad o de un pais entero. El Derecho en su amplio
espectro de funciones e ideas cumple esta vez una funcion instrumental. Este modelo
modernizador y esta vision del Derecho podrian estar presentes siempre y cuando las
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estructuras sociales no generen cambios por si mismas y exista un gbierno que considere
gue se debe tomar un rumbo distinto para que el Estado entero progrese.

Dofia Fatima Minguez Llorente
Vocal asesora
Responsable de la Unidad de Apoyo a la Direccion del INAP de Espafia.

?PLa transparencia como instrumento de transformacion de la Administracion Pablica »

Para mi es un placer encontrarme hoy con todos ustedes en este Congreso y un honor
representar a D. Manuel Arenilla, director del INAP de Espafia. El no ha podido acudir
personalmente como tenia previsto, pero me ha pedido que les traslade sus excusas y un
mensaje de afecto y de profundo pesar por no poder estar hoy aqui con ustedes, pues él
mismo tenia intencién de explicarles algunas novedades sobre nuestro organismo.

Les adelanto que, como consecuencia del nuevo real decreto de estructura del Ministerio
de Hacienda y Funcion Publica, publicado a finales del pasado mes de julio, se ha
modificado el Estatuto del INAP, recuperando su titular el rango de Director General. Y

también se han modificado las denominaciones de los departamentos y se han reorientado
algunas de las funciones. En el programa del Congreso han visto que esta prevista una
intervencion del INAP de Espafia, a cargo de mi colega Marta Serrano. Ella les explicara
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todos estos cambios con mas detalle, asi como nuestras nuevas lineas de actuacignlas
orientaciones y retos estratégicos en los que estamos trabajando.

Mi intervencién en esta sesidn se centrara en los mensajes que desde la direccion del INAP

OOUwil UUUEUQEWEXxOQUUEUWEWOEWUI I 01 RDGOWUOEUT wi OwC
el valor de la transparencia como instrumento de transformacion de la Administracion

Publica.

La mayor parte de nuestros paises cuenta ya con normativa que regula la trans@rencia, el
derecho de acceso o el buen gobierno. Espafia se sumé en 2013 con su Ley de
transparencia (Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién y
buen gobierno).

De la experiencia de su aplicacién vamos teniendo datos de irterés que nos permiten
extraer algunas conclusiones. Con la debida prudencia, porque carecemos de perspectiva
suficiente, mas adelante les facilitaré algunos de estos datos.

Lo que si sabemos es que la transparencia no es un fin en si mismo, sino un medigpara
cumplir otros objetivos. Fundamentalmente, es un medio para que la ciudadania pueda
conocer como se toman las decisiones que les afectan, como se gestionan los fondos
publicos o bajo qué criterios actian las instituciones. Esto es, permite rendir cuantas a la
ciudadania, ya que solo unos ciudadanos informados podran ejercer plenamente sus
derechos. Y sera el tnico modo de consolidar nuestras democracias.

En un contexto general de falta de confianza en lo publico, es imprescindible generar
confianza entre la ciudadania, reducir distancias con la Administracién y fomentar la
participacion ciudadana. Obtener credibilidad y legitimidad.

Transparencia como parte de la estrategia internacional de Gobierno Abierto

Junto con la participacién y la colaboracion, la transparencia es uno de los tres
componentes que abarca el concepto de gobierno abierto, tal como se recoge en los
documentos de la alianza internacional por un gobierno abierto. Hay un reconocimiento
general de que el gobierno abierto es un cataliador de gobernanza publica, de democracia
y de crecimiento inclusivo. Y los principios del gobierno abierto estdn cambiando la
relacién entre los empleados publicos y los ciudadanos, haciéndola mas dinamica y basada
en la confianza mutua.

Es un cambio que se inscribe en las transformaciones que estamos protagonizando en las
Administraciones Publicas, construidas a base de cambios pequefios en alianza con otros,
en permanente escucha de la sociedad a la que servimos, en un espiritu de apertura.
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Los planes de accion de gobierno abierto de Espafia

Espafia se incorpor6é a la alianza internacional por un gobierno abierto en 2011.
Posteriormente aprobd 2 plantes de accién (en 2012 y en 2014). El Il Plan de Accién se
aprobd en junio de 2017 y contiene un total de 20 compromisos agrupados en torno a 5
grandes ejes (colaboracion, participacion, transparencia, rendicion de cuentas Yy
formacion).

En su elaboracion han participado numerosos agentes, como las comunidades autonomas
y las entidades locales, numerosas asoecciones de la sociedad civil y representantes del
mundo académico. También se ha abierto a la consulta publica previa a su elaboracion,
para tener en cuenta las contribuciones ciudadanas.

Principales medidas:

1 Creacion de un Foro de Gobierno Abierto

I Promocién de una red de entidades locales de transparencia y participacion
ciudadana

9 Creacion de un espacio participativo web sobre gobierno abierto, dentro del portal
de la Transparencia

i Creacion de una Observatorio sobre participacion con organizaciones de la

sociedad civil, de consumidores y usuarios y representantes del mundo académico

Sensibilizacién de la sociedad civil en gobierno abierto

Educacion en Gobierno abierto

Impulso de los datos abiertos y la reutilizaciéon

Presupuestos participativos

Carpeta ciudadana

Mejora de los mecanismos para ejercer el derecho de acceso a la informacién

publica

i Formacion de empleados publicos en gobierno abierto: identificacion de
necesidades formativas, disefio de la formacién, disefio de recursos pedagdgicos,
formacion de formadores, revisibn de programas selectivos para incorporar
contenidos sobre gobierno abierto, etc.

ERE N

Datos sobre aplicacion de la Ley de transparencia en Espafia (datos referidos a la
Administracion General del Estado en el periodo entre el 10 de diciembre de 2014 hasta el
30 de septiembre de 2017)

9 Paginas vistas en el Portal de la Transparencia: 8.282.736
T Numero de solicitudes tramitadas a través del PT: 10.358
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El 87,01% de las solicitudes se formulan a través de acceso electrénico y el 199% en
papel:

1 Concesién: 67,56%
1 Inadmision: 23,61%
1 Denegacién: 3,17%
1 Desistimiento y otras formas: 5,66%

Los ministerios que reciben mas solicitudes son Interior, Hacienda y Funcion Publica,
Presidencia y Administraciones Territoriales, Seguridad Social, Educaciéon, Cultura y
Deporte y Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente.

Los temas que suscitan mas interés son:

I Contratos y adjudicacion

Subvenciones y ayudas publicas

Gastos concretos

Estadisticas de actividad

Retribuciones de empleados publicos y altos cargos

= =4 —a =

Retos para avanzar en transparencia

En Espafa tenemos una normativa de transparencia todavia joven, con margen de mejora,
por tanto. Aprendiendo de quienes llevan mas afos que nosotros embarcados en esta
tarea. Desde mi punto de vista, su futuro desarrollo reglamentario, que es muy esperado,

va a contribuir a dar un impulso y mayor certeza a algunos aspectos practicos de su

aplicacion.

En paralelo, tenemos que ir avanzando en otras iniciativas de mejora. Y estoy segura de
que estas iniciativas siguen siendo necesarias, no solo en Espafia, sintambién en otros
paises.

Lo que tenemos que mejorar

1 Mejora de los sistemas de clarificacion, archivo y puesta a disposicion de la
informacién, con énfasis particulares en todas aquellas bases de datos y registros
de informacién centralizados, con indicacion y obligaciones expresas de
actualizacion, conservacion, etc.

1 Mejora de las herramientas de reutilizacion y accesibilidad de la informacion.

1 Medidas para facilitar y agilizar la presentacion de solicitudes de acceso,
simplificando el procedimiento todo lo posible, siempre que se respeten garantias
procedimentales para el ciudadano y para la administracion.
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1 Incremento de los esfuerzos para racionalizar y simplificar las paginas web de los
ministerios y de sus organismos y velar porque ofrezcan infor macién de valor, mas
gue cantidades ingentes de informacién repetida en otros lugares.

1 Mejora de la comunicacién sobre la ley de transparencia, las oportunidades que
ofrece y sus limites, con el fin de ayudar a los ciudadanos a entender como pueden
dirigi rse a la administracion y a saber qué tipo de informacién pueden solicitar.

1 Avances en la cultura de la transparencia, dotando a los empleados publicos de
herramientas y capacidades para ello.

Oportunidades de transformacion
Y en este punto es donde ve® una inmensa oportunidad para la Administracion Publica.

Las leyes de transparencia nos obligan a modificar la cultura de trabajo de nuestras
organizaciones, a adoptar enfoques y orientaciones diferentes a los habituales.

Los empleados publicos nos vemos asi enfrentados a nuevos retos y a la necesidad de
adquirir nuevas competencias.

No solo debemos ser competentes, profesionales, eficaces y ejemplares. No solo hemos de
ser plurales y diversos. No solo se espera de nosotros neutralidad y alta concienciadel
deber. También tenemos que ser accesibles y abiertos.

Como contribuye el INAP a este avance: formacién en gobierno abierto y transparencia

Antes de la aprobacion de la Ley:

9 Constitucién de un grupo de investigacion sobre transparencia
I Organizacién de Jornadas divulgativas sobre transparencia
9 Creacion de una comunidad virtual en la red social del INAP

Después de la aprobacion de la Ley:

9 #PDUl e OWE]l wUOEwW?x30EOUE?> wi OUOEUPYEwWXxEUEwWUUwWE!
publicos

I Actividades de los planes de formacién: transparencia y gobierno abierto,
publicidad activa, portal de la transparencia, gestion de la informacién publica,
gestion de los archivos publicos, proteccion de datos personales, gestion de
documentos electrénicos, etc.

9 Seminarios

9 Curso MOOC sobre transparencia y gobierno abierto

23



b

FIAAIINAPE

1

FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS
ALUMNOSBEROAMERICANDESL INAP DE ESPANA

Inclusion de contenidos sobre estas materias en los cursos selectivos y masteres
gestionados por el INAP

Algunos datos

20142016

82 cursos, con un total de 4.525 alumnos:

1
1

MOOC

Presenciales: 19 cursos co®67 asistentes
Online: 63 cursos, con 3.837 alumnos

2 cursos, con 2.586 inscritos

Seminario con 98 asistentes

En el primer semestre de 2017

19 cursos con un total de 1.565 alumnos:

1
1

Presenciales: 2 cursos con 50 asistentes
Online: 170 cursos,con 1.515 alumnos

Reflexiones finales

1

El INAP esta plenamente comprometido con la capacitacion de los empleados
publicos para hacer frente a este importante reto.

Nos mueve el convencimiento de que nuestro objetivo final es garantizar los
derechos fundamentales de los ciudadanos; en este caso en una materia como es el
derecho de acceso a la informacion en la que se surgen tensiones y se debe
ponderar y gestionar de forma equilibrada este derecho con la proteccion de otros
intereses y derechos.

Y todo ello para garantizar una democracia de alta calidad.

Estoy segura de que este es un objetivo que compartimos todos los presentes en
este Congreso y en el que siempre nos van a encontrar para colaborar y seguir
avanzando.

Reitero mi agradecimiento a APERUINAPE por la organizacion de este Congreso y

a todos ustedes por su participacién. Muchas gracias por la atencion.
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Don Gregorio Montero Montero

"Estado y Administracion Pudblica en el Siglo XXI: Tendencias de Reforma,
Transformacion y Modernizacion”

a bk wnNPE

Entorno Social e Institucional del Estado en el Siglo XXI
Caracterizacion de la Administracion Publica del Siglo XXI
Estrategias de Reforma, Modernizacion y Gestion

Los Aportes del CLAD

Algunos Desafios

Entorno Social e Institucional del Estado del Siglo XXI
Relacién Estado y Sociedad/Cambios y Rol de la Ciudadania
Estado Social, Democrético, de Derecho y de Justicia
Derechos Fundamentales y Garantias
Reconfiguracién del Derecho Publico/Seguridad Juridica
Significado de Bienestar Social/Creacion de ValorPublico
Un Nuevo Pacto Social/Didlogo y Gestién de Conflictos
Institucionalidad Democratica para el Desarrollo
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y Agenda 2030
1 Eliminacion de la Pobreza/Reduccion de la Desigualdad
1 Revertir Cambio Climatico/Ciudade s Seguras
1 Instituciones Eficaces, Justicia y Paz/Lucha contra la Corrupcién
Reforma y Transformacion del Estado
Estrategia Nacional de Desarrollo
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2. Caracteristicas de la Administracion Publica del Siglo XXI

Estado Administrativo
Presion Ciudadana Sobre laGestiéon
Capacidad de Respuesta
Principios de la Administracion Publica

91 Interés General/Legalidad/Eficiencia

1 Participacion/Transparencia/Colaboracion
Principios de Buena Administracién y Buen Gobierno
Centrada en la Felicidad de la Gente
Planificacion del Siglo XXI/Politicas Publicas Inclusivas
Servicios Publicos y Derechos Fundamentales

1 Calidad/Calidez/Resultados
Calidad Regulatoria y Tramites Administrativos
Etica e Integridad/Un Nuevo Modelo de Servidor Publico
Modernizacién de la A dministracion Puablica
Derecho Administrativo y Fortalecimiento Institucional
Creacion de Valor Publico y Desarrollo
Modelo de Gestion Publica para el Desarrollo Sostenible

3. Estrategias de Reforma, Modernizacion y Gestién

5

5

5

Organizacién, Procesos y Desarrolb Institucional
Prevencién y Gestion de Crisis/Innovacion en la Gestion
Profesionalizacion de la Funcion Publica

1 Mérito, Servicio Civil y Carrera Administrativa

1 Gestion Integral del Talento Humano

1 Formacién y Capacitacién/Gestién del Conocimiento

1 Gestion por Competencias

1 Nuevo Perfil del Servidor Publico/Sensibilidad Social/Responsabilidad
Modelos de Excelencia y Calidad en la Gestion

i Las Cartas Compromisos

1 Sistemas de Ventanilla Unica
Gestion para Resultados/Indicadores/Evaluacion
Gobierno Abierto

{ Etica, Transparencia y Rendicion de cuentas
Participacion, Acceso a la Informacion y Datos Abiertos
TICs y Gobierno Electrénico/Colaboracion Publico-Privada
Estado Abierto y Control Social
Redes, Observatorios y Laboratorios

= =4 =4 =9
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4. Los Aportes del CLAD

Documentos Estratégicos/Dimensiones Técnica y Politica
Formacién y Capacitacion

Investigacion y Publicacion

Documentacién e Informacion

Asesoria Técnica y Cooperacion Horizontal

Intercambio de Buenas Practicas y Experiencias

5. Algunos Desafios
Distribucion Equitativa de las Riquezas
Estrategia Etica en el Sector PablicoLucha Anticorrupcion
Liderazgo Politico y Gerencial/Devolver Confianza a la Ciudadania
Alinear la Accién Gubernamental con el Discurso Palitico
Innovacion Social

Alianza entre Estado y Universidad
Gobernabilidad Democratica
La Gestion Publica como Instrumento de Integracion
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Don Nelson Chui Mejia

"Proceso de descentralizacién, la reforma estructural mas importante del estado”

REGIONES: Propuesta de Javier Pulgar Vidalt Regiones Transversales

JAVIER PULGAR VIDAL (1938) LAN DE DEMARCACION =
Plantea que el Peru, considerando las altitudes se ﬁim:'f::f.w zﬁ

Vidal con s idea de e cads

divide en 08 regiones Naturales (Costa 0 Chala, Yunga, s m
Quechua, Suni, Puna, Janca o Cordillera, Rupa Rupay
Omagua

JAVIER PULGAR VIDAL (1978).

La propuesta del estudioso Javier Pulgar Vidal, es tal
vez una de las mas completas aunque muy criticada
por ser muy a futuro y considerada como
"regionalismo utépico", por cuanto no recoge las

regiones econdmicas actuales, sino las proyectadas en g =" P ¥

R . | Coarta raghon b
donde incluso no existen carreteras, pero que T el o e
hipotéticamente son validas. —— e 3

PROCESO DE REGIONALIZACION: Marchas vy
contramarchas

T

El Gobierno Militar, preparé en 1975 un anteproyecto de regionalizacion administrativa
con organos de desarrollo regional y que comprendia la creacion de once regiones, que
eran y no se consolidaron:

Departamentos de Piuray Tumbes, con sede en Piura.
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Departamentos de Lambayeque, Cajamarca y Amazonas y la provincia de
Pacasmayo, con sede en Chiclayo.

Departamento de Loreto, excepto la provincia de Coronel Portillo, el
Departamento de San Martin y la provincia de Leoncio Prado, con sede en
Iquitos.

Departamento de La Libertad (salvo la provincia de Pacasmayo), de Ancash,
con sede en Trujillo.

El Departamento de Lima y la Provincia Constitucional del Callao, con sede en
Lima.

Los Departamentos de Pasco, Junin y Huanuco, salvo las provincias de Leoncio
Prado de Tayacaja, con sede en Huancayo.

La provincia de Coronel Portillo y los distritos de Pachitea -honoria y Puerto
Inca, con sede en Pucallpa.

Los Departamentos Ica, Ayacucho, Huancavelica, salvo la Provincia de
Tayacaja, con en Ayacucho.

Departamentos de Apurimac , Cusco y Madre de Dios, con sede en Cusco.
Departamento de Arequipa, Moguegua, Tacna, con sede en Arequipa.
Departamento de Puno, con sedeen Puno.

GOBIERNOS MILITAR: Las CORDES

A principios de 1982 se puso en marcha el funcionamiento de las Corporaciones
Departamentales de Desarrollo (CORDES) organismos transitorios que formaron parte de
un proceso de descentralizacion de debia culminar en la instalacion de los gobiernos
regionales.

Las CORDES eran instituciones descentralizadas y especializadas en el manejo de la
inversion publica de caracter regional. Los alcaldes provinciales, los delegados de las
organizaciones y gremios locales y los rgpresentantes del gobierno central formaban parte
de la Asamblea, la cual se encargaba de administrar la ejecucién de las obras de acuerdo a
los planes de desarrollo dep artamental, provincial y distrital de su jurisdiccion

REGIONALIZACION: Marchas y contra marchas
y ‘\J\YI\,I
Durante los ultimos afios del primer gobierno de y 'S
Alan Garcia, promulgo la Ley 24650 «Ley de Bases , "'""")
de la Regionalizacion», el 20 de marzo de 1987, el 5‘.\,‘. ,ff dnasiin /,:'g
régimen establecié doce regiones aubnomas el 20 de L Jg
del Vitar b
enero de 1989 o G .
Region Amazonas Am,,m "_)\ .
Regién Andrés Avelino Céaceres ey e L~
Lms -.\\
\lm\‘-‘:vw - 1“
War ¢
< iy
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Region Arequipa

Region Chavin

Region Grau

Region Inka

Region José Carlos Mariategui
Region Los Libertadorest Wari
Regién Lima

Region Nor Oriental de Maratén
Region Ucayali

Region Victor Raul Haya de la Torre

by | e
Sin embargo, debido a lo apresurado de su creacion de estas SR e
regiones, los gobiernos regionales carecieron de recursos 3 e
fiscales propios, asi que dependieron de la voluntad politica e
del gobierno central para los fondos. 0 |ETAR L amiayanue
11 CTAR Ice
1 AR =i M
Luego, ya Fujimori retuvo las transferencias financieras a los I
. . P 1= CTAR Ucaysll
gobiernos regionales y luego, el 29 de diciembre de 1992, las 1 g;;;w--'wm
il
reemplazo con los Consejos Transitorios de Administracion 5 an reenw
Regional (CTAR) creados para cada departamento. = CTARTmC
23 CTAR Muadre de Dica
Habiendo disuelto el congreso durante la crisis A el

constitucional de 1992, Fujimori convoco a elecciones para

una Asamblea Constituyente la cual promulg6 la Constituciéon de 1993. La Ley Marco de
Descentralizacion promulgada el 30 de enero de 1998, confirmé la permanencia de lo25
Consejos Transitorios, ahora bajo la supervision del Ministerio de la Presidencia.

MARCO LEGAL: Descentralizaciony Regionalizacion 2002

Constitucién Politica del Peru

Articulo 188.- La descentralizacion es
una forma de organizacién democratica
y constituye una politica permanente de o ’
Estado, de caracter obligatorio, que tiene # GRADU -
como objetivo fundamental el desarrollo _ AL
integral del pais. El proceso de &
descentralizacion se realiza por etapas,

I Owi OUOEwWxUOT Ul UPYEwW

=
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Articulo 189. - El territorio de la Republica esta integrado por regiones, departamentos,

provincias a wWEDUUUPUOUO WS Owa OEPUOWET OwoOBYI OQwUI T DOOE (
departamentos. El ambito del nivel local de gobierno son las provincias, distritos y los

centros poblados.

Articulo 190°.- ? $ Ow x UOET UOWET wUI 1 DPOOEOPAEE®PE&Os Ul wbODE
actuales departamentos y la Provincia Constitucional del Callao. Estos gobiernos son

T OEPI UOOUWUI T DOOEOI U2 6w

Mediante referéndum podran integrarse dos o mas circunscripciones departamentales

contiguas para constituir una region, conforme a ley. Igual procedimiento siguen las

provincias y distritos contiguos para cambiar de circunscripcion regional.

NORMAS: En el marco del proceso de Descentralizacion

Consolidacion gradual y ordenada del sistema de modernizacion de la gestion publica en
el Pera

2002

Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado -Ley 27658
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley del Cadigo de ética de la Funcion Puablica

2007
. Ley del Silencio Administrativo
. Ley Orgénica del Poder Ejecutivo t Ley 29158
2010
. Estrategia para la Implementacion del Sistema Nacional de Modernizaciéon de la
Gestion Publica
2012
, Estrategia para la Modernizacion de la Gestion Publica
. Plan de Accién del Pera para un Gobierno Abierto 2012-2013
2013

Politica Nacional de Modernizacion d e la Gestidon Publica-PNMGP
Plan de Implementacién de la PNMGP

Plan Nacional de Simplificacion Administrativa 2013 -2016

Ley del Servicio Civil
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~u- GOBIERNO REGIONAL DE LIMA

“La principal Reforma
Estructural que se ha
dado, es el inicio del
proceso de
Descentralizacion y
Regionalizacion”

PROCESO DE REGIONALIZACION: Conformacion de Z

Regiones %

Es el proceso mediante el cual se busca lograr la ‘

conformacion de regiones como divisiones politicas del pais,

integrada s para instruir Gobiernos Regionales con ‘

g‘%&

. -

TENDENCIA DEL REFERENDUM -

autonomia econdmica y politica que permitan descentralizar
la accion del Estado.
PORREGIONES | o =o=eics

PROCESO DE REGIONALIZACION: Conformacion
de Regiones - 2005

El Primer referéndum de una propuesta de una =<
persona de Region fue llevado a cabo el 30 de octubre
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del 2005(Gobierno de Alejandro Toledo) con lossiguientes propuestas a ser consultadas en
las urnas:

Region Cusco Apurimac: Apurimac, Cusco

Region Sur Andina: Arequipa, Puno, Tacha.

Region Icat Ayacucho ¢ Huancavelica

Regién Nor Centro Oriente: Ancash, Huanuco, Junin, Lima, Pasco.
Regién Norte: Lambayeque, Piura, Tumbes

5
5

5

Estas propuestas Fueron rechazadas por el electorado de todas las regiones involucrada
con la excepcién de Arequipa, por lo que ninguna fusion fue puesta en marcha

MANCOMUNIDADES REGIONAL: Espacios intereses comunes y continuidad

1. Mascomunidad Regional de los Andes

por
Gobwmos Regonales de Huancaveboa,
Hudnueo, Junin, Lima, Pascoy Ucayali

4. Mancomunidad Regional
Heuscavelica ~ lea mtegrada por los
Gobwmos Regionalkes de Huancaselhica ¢
o
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REGION LIMA: UNIENDO ESFUERZOS PARA REDUCIR LA POBREZA

Hettus comprendido que para cristalizar ourstros
sunfios debemos de  talmjar de  maners
coordisada oo los Coluernoes Regionales secinioe
sunands esfuersos pars lograr uos verdaders
articdacitn, y por sllo, se ha constitiido la
Mancommunidsd Rogronal Pacifico Centro
Asiazinince PFACA, ocon los depariamentos de
Pasco, Junin, Hukivoeo, Husticsvelics y Ucsyall

-J‘l-’-..—‘-~b-..'-m

o] 1 e g o o v——

=88

¢ Cada Gobierno Regional y Gobierno Local, tisne su propia visidn y
objetivox eztratigicoz. no hay una planificacién articulada, con =l
Gobiemo Nacional ni con laz Politicas Nacionales,

& El Plan de Dezarrollo Concertado, el Plan Eztratégico y lox demaz
documento: de gegtion no e articulan al Plan Nacional y zolo lo
elaboran por cumplir con ls lay.

¢ No hay un plan de zeguimiento y evaluacién de log regultados o
impactoz esperadoz, en bacge a lo planificado.

Débil articulacién intergubamamental = intarzectorial

P

¢ Dificultades para realizar busnoz planes, que 22 articulen con zu
pmup‘ugno.

Carencia de zistemaz y métodos de gestidn de la informacidn y =l
conocimiento.

“

¢ Inadecusada politica y gestidn de recurzoz humanoz.

¢ Elproceszo de descentralizacion depende dea la voluntad politica de
loz Gobiemosz de tumo y & pezar que la constitucion cenala que la
dezcentralizacidn ez un procezo gradusl, = irrevercible, ¥
permanents que tisne como objetivo el dezarrollo integral del paig,
hay marchaz y contramarchaz por parte del ajecutivo.

e ¥

"
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Proceso de Descentralizacion y Regionalizacion: Principales Problemas

4 El rol fundamental de la descentralizacidon es acercar el
Estado a las personas, ¥ se esta cumpliendo de forma
parcial.

¢ La Descentralizacién no esta logrando cumplir cabalmente
su promesa de contribuir con un Estado, mas eficients y
eficaz para zervir mas y mejor a las personas.

¢ Los Gobiemos Regionales, es un hibrido resultante de la

yuxtaposzicidn de tres disenos organizacionales diferentes: el ("

creado por =l marco normativo de la descentralizacidn, la = .,’M
estructura central de la administracién regional basada en <

los CTAR y las direcciones regionales sectorisles que les

fueron adscritas.

¢ La transferencia de funciones del nivel nacional a los niveles
sub nacionales 2 acelero a partir del ano 2007, no s hizo
de forma planificads y de manera desordenada.

@ Loz Gobiemos Regionslez y locales, desarrollan :=u
ordenamiento territorial, sin ninguna articulacién. cada
uno por su lado y en diferentes escalas, lo cual no permite
generar una lectura del territorio, por ello, consideramos
que este proceso debe ser gjecutado por el MINAM.
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Proceso de Descentralizacion y Regionalizacion: Principales Problemas

LA CENTRALIZACION FISCAL DEL GOBIERNO NACIONAL
Los Gobiernos Regionales han sclicitado en reiteradas
oportunidades la descentralizacion fiscal, es un suefio que no
se esta cumpliendo hasta ahora

.

EL GOBIERNG NACIOMNAL RECAUDA TODOS LOS INGRESOS QUE
GEMERAN LOS AMEBITOS REGIONALES

g

LOS GOBIERNO: REGIONALES NO PUEDEN RECAUDAR LOS
RECURSOS QUE GENERAN

g

LA TRAMSFERENCIA DE RECURZOS DEL GOBIERNO NACIOMAL A

LOS GOBIERNCGS REGIOMALES ESTA VOLUNTAD DEL EJECUTIVO )

PERU: Presupuesto Nacional Centralizado - PIA

TOTAL PLIEGO

$i 1 1 1

Uno de los principales
problemas centralizar
losrecursos v
recentralizar las
compefenciasy
funcicnes
[educacicn).
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PERU: Presupuesto PIA para Proyectos Nivel de Gobierno 2013 - 2017

En proyectos se ha mantenido una tendencia similar al Pliego, ahora los Gobiernos Regionales en
conjunto, hemos incrementado nuestra participacion de 13.7 X a 16.1 X del total del presupuesto.

PROYECTOS

2013 2014 2015 2016 2017

[ Miurwn e Vumvus Sosien |

NACIONAL .5y, 4822 13.638.2 16,548.6

17.6 3.354.0

REGIONAL vJ724.5 4,659.6 4,41

LOCAL ! 8,313 79373 5.848.5 4.616.9)

331
24,163 25,179 213,894 24,5'9.5 24,057.2 o

LIMA AL 2035:Tres Jurisdicciones Diferentes

| DEPARTAMENTOOEUMA g

933 749 habitantes

. 3892 793 S
3 329 hebfioma

2o S AL G
E.)sz,ii-:_
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MARCO LEGAL CONSTITUCIONAL: SOMOS EL DEPARTAMENTO DE LIMA

EL GOBIERNO REGIONAL DE LIMA, CONFORMADO POR LAS 09
PROVINCIAS, ESEL DEPARTAMENTO DE LIMA

¢ Comstitucion Folitica del Pery

* Articule 49" ()= Goital de 3 Repbiica del Pend 25 |3 dudad de Uma.

* Articudo 199", “El proceso de regionalizaciin se inica slighendo goblemos
on los atuales departamentos vy la Provincls Constitucional del Callao,
E5tos goblermos son goblernos regionales™

* Articde 18" “La (apita de 5 Repdbiica no Integra ningura regidn™

* Disposicién Fimal y Tramsitarie
Duodiécima, “La organizacidn politics departamental de ls Repiblica, comprende
los depertarmentos sipdentes: Amarones, Ancash, Apurimac, Areguipa, Apacucho,
Camarca, Cusco, Huancavelica, Hudnuco, Ica, Junin, La Uibertad, Lambaveque,

Uma, Loceto, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Mura, Puno, Saa Marthn, Taona,
Tambes, Ucayall) y la Provincis Comtitucional def Callac™.

¢ Lay N385 Lay de Basas de la Descantralizacién:

Articuio 32°- L3 sede del gobierno regionsl es B Gipital del departamento respective, En o
(350 & depertamento de Lims, i3 sede dof gobiemo regionsd & la Gapitd de & provinga de
mayor poblacion.

Para seguir evitando 12 confusidn con Lima Metropolitana que nos perfudica, proponemos cambiar e nombre 3l
Departamento de Lima, manteniendo su nombre (3 provinda de Lima. Para &ilo, de acuerdo 2 10 estabiiecido on &
Articdo 306" g2 L2 ConstiRutidn Politica 0 Perl, planteamos una Refonma Constitudional,

E1 ESTADO MODERNO: Confianza y satisfaccion cindadana

Articulacion Balance entre

In!:erg‘bmnhl e flexibilidad y
Intersectorial b @ control de 1a gestién

Estado Moderno

“' e ‘l 2enslmad
unitario, descentralizado,
eficiente, sbierto & inclusivo.
Orientacional Sostenibilidad

Ciudadano

Transparencia, @ @ lnnnvncm v

rendicion de aprovechamiento de
cuentas y etica las &mbj‘s
publica
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ESTADO MODERNO: Ejes y Pilares

FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

S 9 Abierto
-~ . . . -
E g
Goblerno  PRIMERMIAS  SIGUNDOPHAR  TERGRPUAR  CUMTOPUAR CUINTO PILAR S
Heatrénico Ptz Prengmestopars  Gestidn poe Senvcio Chvil Sistema de D
N MM P, s procesen, |, Marmocritin |, itomacom, o | T E
Operataes Admnatrativg § mantorwa, A
Articulacion gy wvakacsn y R
moee mitticionsl gestion dui D
.° institacions! Ccosocmiento N
N . +|0 o

REFORMA ESTRUCTURAL: 06 Reformas - Crecimiento Sostenido

El actual gobiemo, ha progpuscto decarrollar 2=ic
reformaz sstructurales, a fin de potenciar el

crecimi

da la is perusna de maners

que puada crecer de forma zostenible & un rtmo
de 5%anual.

A L 2

£ lizacid

Educacién v )
Salud -
Impuestos ~

Inverzionezy J"
Siztema Previzional

Ultimas de crecimiento
para ia Latina y el Caribe
B Variacién porcentual del PSS real

201 2016 2007 202

AmirialtinayelCarbe 0.2 07 12 21

Aenérica del Sur 13 | 23| 08 | 18
AMEnca del St sin
PCODOITIaS 611 29 24 29 33
contraccon®
Amirica Latina
] 33 40 43 35
- Colomba 218 193264 35
- Arpmtog 25 -24 22 28
e e 23 162X § 27
H Vo 26 22 17 30
erandl 38 35 02 15
-, Vool 62 -120 60 -30
e o W Sy ey TANTI
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REFORMA ESTRUCTURAL: UNA TAREA PENDIENTE!!

El Presidente de la Socwedad Necional de industrins {SNI)
Acdreas Voa Wedemeyer, afirmd que ol Pera pusde convertirse
en un pais desarrollado en swlo 15 afios m secuia tres elormas
estructuraios  que pormitan ol  despegue del  crecimento
scondmico ¥ s modernisacstn del Estado

Los paises desarrollados tisten tres atributos de Jos que ol Pt
ORfece

¢ Elewada Productivided, sctoslmests o trabajedor de un
pais OCDE inpbea la productividad promedio de un
trabayador peruano, tiene un ongen multdunensional que
imoluacea la baja calidad educative. insuficiente
infraestructura y minima innovackdn tecnolégica

¥ Marce Reguinterie Competitive, ol Porti ss uno de Jos ocho
paisen con mayor cerga burccribiea del mundo, compite por
invermonss con 200 palses, por o que contar Con Un MANCH
regulatons que s promotor e uns condicaln neceaatia para
competir § crecer

* Alte calided institucional, ol erd se encuentea sn wl guantil
indenior a nivel mundial en calidad institucsonal, por jo gue
urge magorar s eficiencia del Esmade pars que su servicio a
todos los ciudadanos y. contribuyentes en general. sea éptimo
No contamos coni servcios piblicos de calidad. S: been Ia
megors irtegral de stusstras mstituciomns ws una politos de
Estado de maduracidn de mediano plax; se puede y debe
establocer modsdas en ol como plase g mpliquen un
compromise por la mejorn institacional '

—

~u- GOBIERNO REGIONAL DE LIMA

“La mejor forma de
combatir la pobreza
con sostenibilidad, es
acercando a los
pequerfios productores
al mercado”
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YECTO FAO: Planificando el Desarrollo con Enfoque de Cuencas

L4 Taita e Manifiicacion, o ol principds protilema oo pol, v
penecciments 103 Pones o8 Desanclio, v los ditorenies
gocumantos de gestidn, 00 1w hagen par currplr con lo
Loy

B ofo 2002 cuondo astdbamos por credr el Gabiemo
Regona de Uma, buscondo ndependtomot de Lima
Metrapallana, elaaramos desde g MCLCP, of Primer Man
os Dmarcio Concertado, con rango depariomental,
QU plantectia como ethrategia pare o reducckin de la
pobreds y pobmn extteama, impulkar ¢ Sesarolo de os
Comacones econdricos. con esnfoque e cuencas 1of v
como 10 propuso 10 FAQ, en ios ofon los ofos 60. Ahora io
fomomot “Comedores iInfegrider av Desarodo”, propuedio
QM ue recitoca muchos aNas antes por el wabio Joviee
Puigar Vidol

En los afios 90, ol Minsteno de lo Presidencia, desarolo un estudo, determinanco que “para comboty (o
potrale 08 lorma sostentie. #1 NECHOrS acercar ol PeQuUana PIOTUCIor Ol MerCode. & 1ovds de ks vics Oe
comunicocion”, De ak W planteann a nivel Nocionol 34 CoMdoms econdmicos, de 103 cuakes dos e
arcuentran en o Regidn Uma

Correcior Econdmico: Muacho - Saytn - Orern - Oyen -~ Yarstwoncs - Ambo - Trge Marks - Pucalpa
con proyeccion a Seasl

2 Comedor Econdmico: Cofete - Lunahuana - Youyos ~ Tomas Crupaca - Muancoye - con proyeccion o o
Bocednikca Central

UWAID. en bane o este estucio largo el Proyecto PRA v en ung prmera efcpa implements 10 de oy 24
conedores ecordmicdd, e contiinrg come Mon Moo oon enfoque G8 CUenNCos & Mplamento & PRA
HUOLPS = HUGrco,

# Poe olle Mo wivnalasds nusren Plan de
Desarvulle Concnrtade, sun wne siada de

ol gl al y how gk locales. sm
la e hemos nchucde sdamibs todas lae vias
des. 1a Lanpiudinal de Lo
Seerrn  de Lama,  bee  mevws  prepeetes
fommvinnine (rome son of Toon Blwsduioe, of
Towm de o Conte 5 o Toon de Convmning), dandn
Olenis o be swmdera y coencha de agua; gor fur
une de bee gemsipales  wtee g ume
penp » trwvie del ok hidrire
(rapronas. Tenmaenios sesales), prassiends
T T I T
dowenilicnniin  prodarne  (nlmsstanin
wprweendagin), o travis Aol dessrlle e
cadonas  produtions  (wlee  agregadel
i L provmda | |
poerias, paerto seca, pacques industriabes| cen
ad sncial i ramdari la
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GORE LIMA: Plan de Desarrollo Concertado

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS AL 2021

incremendor &
occeso de la
poblocién a los

@  Nuestra vision. esta orientada a un
desarrollado integral con snfoque de
cuencas, dando enfasis a los Corredores
Integrales de Desarrollo — CID. mas
alla de los limites regionales, la ides e=
dar priondad s las  vias  de
commnicacion, nacionales.

departamentales v locales.

Namero de Cuencas:
Pert 159

Lima 13 82%

[rer—p———]

”
— — ] v Cunonias g 02 Jusnces Sacas
s ol O Cuseniasyox - :
e A Topara y O )
Ordmr -2 m e A - T 4
T 2 = am " al
|
Larie s s 0 s
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-
mmum

CARRETERA
LONGITUDINAL DE LA
SIERRA DE LIMA

La Carretera Central, no estaba preparada

para los mas de 7,000 vehiculos diarios que JTUNIN
hoy recibe, de los cuales el 41 %

corresponde al transporte de carga, lo que

genera alta congestion vehicular.

Del total de trafico que viene a Lima, del

centro del pais (Pasco, Huanuco, Junin,
Ucayali, e inclusive San Martin vy
Huancavelica) , esta carretera recibe el 88%,

y sélo el 12% lo hace por vias alternas

s Castana ((PS k= 50)
Buoenavisia - (Saomara - San Pairo d¢ AnhwaGya -

Quitnti - Dv Tanta - Cocdus - Pachuncaye - £ Resrio -
Cafete e
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« TREN DE CERCANIAS: Barranca - Ica

2 Este proyecto debe ser concesionado y ejecutado por una salo
emopresa, es deck, es un Proyecto Infegral de frarsporte de
poscleros y corga, con un romal que legue ol Puerto vy
Asropuerto dal Collgo, @ fin de que o5 exportodores y los
ciudadonos puadan e trasladados come mucha mayor fiuides
y mejorcr la compefitividod

3 E 2018, Pro Inversén, debeda autorizar & inicio de o concesidn
a la brevedad, o fin de que 1o empresa gonadora, inicie o
construccién con invenidn de mas: de 20 mil milonss, de copitol
mm&hmcbmhmbdemun

de habitantes.

GORE LIMA: Mejorando la Gestién Regional

., Ante la falta de un adecuado seguimiento, monitoreo y g¢az e
evaluacién, en las unidades ejecutoras, se viene g-w
implementando un aplicativo denominado  CUBO _""""”‘"’“"=
ANALITICO, y el aplicativo CEPLAN ¢ POI, a través de
los cuales se podra realizar en tiempo real, el
seguimiento, monitoreo, y evaluacion de las actividades
programadas en POI, asi como la ejecucion presupuestal,
de las 22 Unidades Ejecutoras.
Estamos implementando en los Hospitales de Huacho,
Huaral, Chancay y Cafete, el Programa Cola Cero,
aplicativos informati cos, a fin de brindar un servicio de
calidad.
Igualmente en coordinaciéon con el MINSA, estamos |
iniciando el Programa TELESALUD, en las Redes de
Huacho, Huaral y Cafiete, a través del cual nos hemos incorporado e
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interconectado a la gran red de salud, (hospitales y establecimientos especializados con
profesionales altamente capacitadagin de resolver consultas de problemas de salud
altamente complejos, y brindar una atencién en tiempo real y/o de ser el caso
referenciarlos.

De igual forma, y con el objetivo de tener una informacion en tiempo real, y en el marco de
la modernizacibn del estado, se esta implementado el Sistema de Informacién
Georreferencial Regional SAYHUITE, herramienta que permitira tanto al gobernante,
funcionarios y al ciudadano, acceder a una informacion en tiempo real que le permita
tomar decisiones, y realizar una gestion mas eficiente, esta herramienta de gestion estara
de forma operativa en el 2017

GORE LIMA: Mejorando la calidad de la Salud Regional

B Goblemo Regional de Uma, ho recibido Premio 2017 Buenas Procticas en Gestidn Publica, en
reconocimiento g o3 acciones encaminadas a reducir 0y indices de desnulicion cronica. anemia infantil y
mueries malemas an Qs NUeVE provindias de nuestra urisdicclon

Lo distihcion fue otorgada por la Organizocién Cludadanos of Dia, que cuenta con el apoyo de la Detersoria
del Pusblo, Universidad del Pacilico vy el Grupo El Comercio, ol resaltar (os proyectios exdiosos @ iInnovodores
apicados a través de la Direccion Regional de Salud (DIRESA)

DESNUTRIOON CRONICA (< 05 ANOS)
' . . Pveedis M e
PREMIO 2017 g
BUENAS PRACTICAS W
EN GESTION PUBLICA

2014 015 2016 w0

R . S e "neoon

ANEMIA (06

PERU: Evolucién en indice de Competitividad Regional del 2014 al 2016
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Para reducir la pobreza es importante
mejorar la competitividad. -
CENTRUM (U. Catélica), acaba de |..
publicar el Indice de Competitividad :
Regional ICRP a nivel nacional; y la | wews Yo
Regién Lima, ha mejorado en 3 puntos, en  + s .
incremento de la competitividad, en el - .
lapso del 2014¢ 2016, ubicandonos en el 3 < ==
puesto a nivel nacional, después del s e
Callao y Lima Metropolitana.

A parte del Lima Metropolitana, Callao y
la Regién Lima, son tres GODIEMO = e

17 ez

Regionales los que han tenido avances
significativos en competitividad, SON = s
Ayacucho, Apurimac, y Huancavelica,

esto se debe principalmente a que dichas regiones recibieron recursos
extraordinarios por FONIE, como ven en el cuadro; pero hay una diferencia,
nosotros hemos incrementado a pesar de los bajos recursos que hemos recibido, y
esto es consecuencia que las cifras que el INElI proporciona al MEF, estan
distorsionadas, porque no incluyen con Lima Metropolitana y el Callao, para
efectos de pobreza, por ello estamos planteando el cambio de nombre de la Region

Lima.

Y

AR AR O

B |

—
e R
. bur 1 e

Lt EE B T
i

‘&
s & e | - T e

Rt ' smas igfora
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Dofia Bianca Martinez Malqui

"Modernizacion en la Gestion Publica”

Secretania de feshidnFiblic

MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

TRRMOS UNA DBSESION POR

ACERCAR B ESTADOD AL CILDADAND

Lima, 10 de octubre de 2017

a7
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g‘ PERU Secretsris e BestdnPdics
POLITICA GENERAL . S
DE GOBIERND
201 -2021
¢ ¢
I EE
@ m Secretarts de BeshonPidbics

l.  Oportunidades,
inversidn social, agua [*
e infraestructura

Bienestar e  jgualdad  de
oportunidades para todos, sin
distincion alguna.
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2. Liberar a nuestra R
patria del flagelo de la “g’ ’T

Secrstan’s g bestdnPdbics

- POLI
inseguridad cmﬁﬂf
Seguridad ciudadana y lucha
conmta la corrupcion.
Pais sequro donde se respete y se
haga cumplir 1 Ley.

Secrstan’s g bestdnPdbics

o -
ﬁ PERU | Prevctencia
sel Coryerd do Mimstron
3. Empleo,

formalizacidn y
reactivacidn

de la economia

Generar motores intermos para el
crecimients de corto, mediamo y

largo plazo.
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@ Sl e e Msstros Secretana g besfonPibics
4. Acercar el
Estado al
ciudadano

Brindar a los civdadanos mds y B

Secretaris & BesbonPibic

MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA
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Secretaria de Gestion Plblica

CESIDAD DE MODERNIZAR LA GESTION PUBL

Wadecusto duelo oy s extructers
o crguniascide b herncionss Q wom
Coficuitades pava reailiar bueros

Ajeny 3 1 cbteniidn de

1evdtadon pars o Ciutadaro plansa que bv articadon con &0
uodewbodcl
.“*-‘_—:”" Estado, :.mﬁ"uruvnu.:.
Praducciin de blenes v — Téormsié
dcion pib lo que genera comocimianto.

desconfianta ¢
insatisfaccidn cludadana

oD
 (E— SR

La Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica

¢ de lortdeumierto de

oS, relaciones
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o
. [ S—

ROL DE LA SECRETARIA DE EES]IfIN PUBLICA Y
[A MODERNIZACION

Rol de Rectoria
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‘o - o
g PERU Secretar's & GestcnPidic

¢Ddnde inicia la modernizacidn?

1. A partir de conocer las necesidades del ciudadano, debemos
pensar en como satisfacerlas.

2. ldentificamos los servicios que la entidad presta al ciudadano.

3. Establecemos e implementamos mejoras para satisfacer las
necesidades de la ciudadania.

o
i‘ mm Secretaris & fesfdaPibic

Tenemos una obsesion por:
ACERCAR EL ESTADO AL
CIUDADANO
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¢ QUE IMPLICA?

A0

Conocer las necesidades
y particularidades de los -
ciudadanos para poder La prestacion de cada implica alinear las

establecer; Servicio se organiza

: - desde la mirada del

gégggﬁsairwcnos ciudadano (no solamente
% i desdeelareaola

(ii) como mejorar ia entidad).
prestacion de estos

SErvicios.

prioridades de la entidad
y los procesos alas
prioridades de los
ciudadanos.

SITUACION GENERAL DE LOS NIVELES DE
SATISFACCION CIUDADANA RESPECTO DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS

Pese a los distintos esfuerzos, la

calidad de los servicios publicos no

ha  sufrido mayor  variacion, ‘
impactando directamente en la
confianza de la poblacion no solo en

las  instituciones publicas, sino

también en el Estado en su conjunto.
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PRINCIPALES DEFICIENCIAS QUE AFECTAN LA CALIDAD
DE LOS SERVICIOS Y QUE IMPACTAN EN LOS NIVELES DE
SATISFACCION CIUDADANA

.

Limitaciones en la gestion interna de las

entidades

Deficiente trato y profesionalismo del servidor
publico

Ausencia de medicion, inadecuada gestion de la

informacion y falta de gestion del conocimiento
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CALIDAD DE SERVICIO PUBLICO

ZQUE ELEMENTOS UTILIZA LA
CIUDADANIA PARA VALORAR LOS
SERVICIOS PUBLICOS?

ATRIBUTOS VALORADOS POR LOS
CIUDADANOS
Atencion del personal

Complejidad de 1a
Informacion
Tiempo

Transparencia

Accesibilidad
© QL
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MODELO DE CALIDAD DE SERVICIO A LA
CIUDADANIA

Zecretaria de Gestion Fublica

BUENAS PRACTICAS QUE VIENEN
SIENDO IMPLEMENTADAS
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BUENAS PRACTICAS

senace

Tienen videos que se encuentran Aprovechan los espacios de las
publicados en la pagina web que salas de reuniones, donde
explican en forma amigable temas atienden a los ciudadanos, para
relacionadosala entidad.

difundir informacion relevante.

w cumindo del g
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BUENAS PRACTICAS

Nuevas Iniciativas

* (apacitan a su personal en
lenguaje de sefias para fortalecer
la atencion inclusiva.

* Estd diseflando un sistema de
historial de usuario, de manera que
se pueda tener un registro de las
consultas realizadas, trdmites y
quejas de cada uno.
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. Innovacién de procedimientos y herramientas ‘

Libro de Reclamaciones

=cs
| — e e — ]
= | - s : 3
fo—}
Recepcion Gestion Atencién Control

=§§ SIMPLIFICAR
=~ TRAMITES

Y PROCEDIMIENTOS PARA
EL CIUDADANO
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Dofia Marta Serrano San José

?/ OO0 UPEEUwWawWEEUDYDPEEEI UwEIl Ow(- / wEl w$UxEeEOWEEO

i INAP

INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACION
PUBLICA (INAP)

POLITICAS ¥ ACTIVIDADES DEL INAP DE ESPANA:
CAMBIOS RECIENTES Y RETOS DE FUTURO

61



é é FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA
FIAAIINAPE

== v
NUEVA ESTRUCTURA

*  Real Decreto 769/2017, de 28 de julio, por el que se desarrolla la
estructura orgdnica basica del M2 de Hacienda y Funcion Publica.

Modifica el Estatuto del INAP:

. Eleva el rango de nuestro Director 2 Director General
. Crea un nuevo Departamentode Innovacion Publica

Simplificala denominacion de los departamentos

‘- = INAP
Organigrama del INAP

I
IR LECe) —p

WROEEINDON DE APRINDI AL —e

SSOESTOON 3¢ HLICOON

BLROERE (1N O FOAMAOCM | TCAL

CRMTRO OF EXTUCNOE 1 LT NOM L COMOCARE WO

ORPARTAMENTD 08 RO &I0N LA — |
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Fi= =

Retos estratégicos

Plan Estratégico General (2017-2020)
4 objetivos generales:
1.-COMPETENCIA. | A%
2.- CONOCIMIENTO | |2

- Diversidad,

3.- COOPERACION ~ - Desarrolio

sostenible,
4 s ME.IORA . Responsabi!i:_iad,
- » Representatividad,
- Participacione
integridad

I

= = DA
Iniciativas destacadas

Competencia:

* [Estrategias para atraer el talento

* Simplificacion y mejora de los procesos selectivos
* Mejorade la deteccion de necesidades formativas
* Mejorar calidad accion formativa para directivos
Conocimiento:

* Revisiony mejora del BCl y Bl

* Integracion biblioteca del INAP en otras redes de

bibliotecas nacionales e internacionales ’
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= = D
Iniciativas destacadas

Cooperacion:
* Impulso de las relaciones del INAP con otras

escuelas internacionales, especialmente en
Latinoamérica

* Mejoradel marco de relaciones institucionales
con OOIlde Administracion Publica

Mejora:
* Elaboracion de un nuevo codigo ético del INAP

* Potenciar las politicas de responsabilidad social l

Fi= =
Alianzas

El INAP estd alineado con las prioridades y
objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible e
v [v
HiE =
BEEEE -

El INAP construye alianzas con las
organizaciones publicas, las empresas
privadas y otros actores implicados en la
mejora de la sociedad para construir
confianza en el valor de lo publico

I
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Redes. Herramientas para compartir el
conocimiento

BANCO DE INNOVACION
INNAP INNOVA DE 1S PROYECTO
INNAP INSERTA ADMINISTRACIONES COMPARTIR
PUBLICAS

CATALOGO DE
COMPETENCIAS
PROFESIONALES

BANCO DEL RED SOCIAL
CONOCIMIENTO PROFESIONAL

PROYECTO SCONONI. ¢ :

BANCO DE INNOVACION
DE LAS
ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
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Wi =

@ Acora

Sistema Iberoamericano de informacion de la
Administracion Publica

= = A
Redes sociales

Tus comunidades

SOCIAE
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Don Raul Mejia Gonzales

"Sistemas de Anticorrupcion en México"

ENTRE EL S T EL 9% 0EL 11y !!,'!Jllll

ANUALNENTE FOR LA CORRUPCION

AVANCES Y RETOS DEL COMBATE A LA CORRUPCION
CONTENIDO

Consecuencias de la corrupcién

Sistema Nacional de Anticorrupcion

Ventajas de la Reforma Constitucional para combatir la corrupcién
Conclusiones

Retos

akrwn e

CONSECUENCIAS DE LA CORRUPCION

Genera desconfianza en las instituciones
Disminuye la inversion

Estimula el sector Informal

Desacelera el crecimiento econémico
Baja la productividad y competitividad
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INDICE DE
PERCEPCION DE LA
CORRUPCION 2016

Ameérica

e
|
n
n:
-.
.
-
-
-
-
-
-
.
.

ENTRE EL 5% Y EL 9% DEL PIB SE PIERDE
ANUALMENTE POR LA CORRUPCION

SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION (SNA)

Coordina a las autoridades federales, estatales y municipales para que prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion

Es un sistema que determina las bases y principios de una politica nacional para garantiza la
transparencia, rendicién de cuentas, fiscalizacién y control de recursos.

SNA
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(; (0 mo f unc | ona * Lo integron: el Comite Coordinodor, Comité de

Participodion Ciudodona, Comité Reclor del

Sistema Nocional de Fiscolizacion y los Sistemas
e ? |

"l_S N A > Locales

EVALUACION il PREVENIR INVESTIGAR SANCIONAR

DEL PROCESO

~ - .
& incorruptible

IMPLI(A(IONE—S]i

Modificacion de siete leyes:

Ly Ganarl gl Soowme Mpoamal beta sirupoen

Ly Canprl de brgomsbideder Mmmntotive: (Jde])

Loy Orgomecs dol Irdbanal Fodersl de Nntcn Mdminnitiathe

Beiarme o le (ry Orgmnas 60 b Admenntrmcnn Publves federsi

Bedormas ¢ do Loy de Freslioncme y fendcoe de (oomters de |y Foderpcae
Eeiorow of (sdige Pered | ederol

Ley Cegtnics de b Mdmimetvpcdn Pubiicn | odersl

Comite de Pt guod wms (nstlpdenio
Fine ohin Adstic m v yuga b
TiMunsl Feder ol de duafaiie Almanatr s0es

Auttor s Superar S0 la bederpotn

Secretanie de b Fumiin Putie

Pmtttuto Nackons! de Tranmiparencia Actewo
8 s edarmacian y Frotecodn de Datos

Comseye dr s hodii gty bodder ol
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VENTAJAS DE LA REFORMA

Fortalece a las instituciones que ya tienen funciones en la materia y pueden ejercer de manera
practica sus responsabilidades.

Secretaria dela Funcion Publica (SPF): al vigilar el actuar de los servidores publicos federales y
auditar el gasto, continuara siento el 6rgano encargado del control interno del Ejecutivo Federal,
enfocandose también a sancionar las faltas no graves. Ademas, vigilaréen colaboracion con las
autoridades que integren el Comité Coordinador del SNA, el cumplimiento de las normas de
control interno y fiscalizacion, asi como asesorar y apoyar a los érganos internos de control de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal.

Tribunal Federal de Justicia Administrativa (TFJA): resolverda las faltas administrativas
consideradas graves y podra fincar a los responsables el pago de dafios y perjuicios que afecten
la hacienda publica o al patrimonio de las institu ciones. El tribunal se conforma con magistrados
especializados en responsabilidades administrativas. Las decisiones que emita el tribunal van
desde la suspension del servidor publico hasta su inhabilitacién para ocupar otro cargo por un
periodo méaximo de 20 afios.

Auditoria Superior de la Federacion (ASF): es el maximo érgano de fiscalizaciéon, enfocandose
en la vigilancia del gasto publico, realizard auditorias a los tres poderes, a los 6rganos
constitucionales auténomos, a las entidades federativas, a los nunicipios y a todo aquel que
haya recibido recursos publicos incluidos los ciudadanos.

Se vuelve obligatorio que los servidores publicos presenten su declaracion patrimonial y de
intereses.

La Fiscalia especializada en combate a la corrupcién (Fiscalia Aritorrupcién) es autonoma del
gobierno, con ello tendra mayor margen de maniobra e independencia para cumplir con sus
responsabilidades.

Por medio de los Sistemas Locales Anticorrupcion sera posible una mayor coordinacion con
autoridades locales.

Los plazo de proscripcion se cambiaron a siete afios, para que las autoridades puedan sancionar

las faltas administrativas graves, sin verse afectados por un periodo corto de proscripcion.

CONCLUSIONES

La corrupcion afecta la competitividad, el crecimiento econémico y el desarrollo de la
poblacion. Por ello, las acciones para erradicar la corrupcién deben ser una prioridad para
el gobierno y la sociedad.

El SNA es un paso importante para combatir la corrupcién porque tiene una perspectiva
mas integral que otros esfuerzos aislados, es transversal e intersectorial, para hacer un
trabajo conjunto y coordinado.

Por medio de este sistema es posible contribuir al fortalecimiento democratico y de las
instituciones.

Con las modificaciones al marco legal, es posible poner canédos, detectar y sancionar de
manera mas efectiva los actos de corrupcién, como sucede con la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.
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El SNA pone de manifiesto la necesidad de actuar contra la corrupcion, asi como el deseo
de distintos actores para establecer mecanismos preventivos, operativos y de sancién para
gue poco a poco deje de ser un mal del sistema politico mexicano.

RETOS

Con el SNA Mexico cuenta ahora con las bases para combatir Ia
corrupcion. Es necesario que el sistema se ejecute para llevar a la
practica los avances legislativos, al hacerio lo mas operativo posible
en la vida cotidiana porque es ahl donde la corrupcion ha logrado
infiltrarse

Para que pueda ejercer sus funciones de manera efectiva, es
necesano que el proceso no s& vuelva engormroso o se le pongan
trabas, ya que es un sistema compiejo por su naturaleza transversal

y que incluye a actores de distintos sectores, no sélo

gubemamentales sino también sociales
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Don Juan Alarcén Montoya
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1.- Introduccion. -

En este andlisis vamos a intentar contribuir a un mejor conocimiento de los dificiles y

laboriosos procesos que comporta en la actualidad conseguir la profesionalizacién en las
Administraciones Publicas. A esos efectos, vamos a seguir la expriencia seguida por la

Administracion Publica espafiola, siendo conscientes de que esta experiencia puede servir

como objeto del que deducir ideas y reflexiones, pero nunca como un modelo a seguir ya

gue, ademas de las evidentes diferencias entre los paisge como afirma el Profesor Linz
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teniendo ademas claro que los procesos de profesionakacion de la Administracion

Publica constituyen uno de los elementos basicos de progresion en la democracia por parte

de nuestras sociedades actuales.

Sentadas estas premisas, vamos a intentar, a continuacion, analizar la singular experiencia
espafola de profesionalizacion de su Administracién Publica, que le permite servir,
actualmente, de referente a otros paises que estan en proceso de desarrollo, y muy
especialmente a los paises de Latinoamérica con los que ademas de las vinculaciones
histéricas nos une un idioma comuin y un acervo cultural y, sobre todo, una tradicion
institucional de base comun: la constituida por los Municipios y Ayuntamientos.

Hay ademas una razén de caracter practico, la de partir para la realizacion del proceso de
profesionalizacién de unos supuestos econémicos, sociales y culturales propios de paises
en vias de desarrollo y no de los caracteristicos de paises desarrollados cuyo modelo,
errbneamente, han forzado en aplicar, en el pasado reciente, Organismos Internacionales

72



é é FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

ALUMNOSBEROAMERICANDESL INAP DE ESPANA
FIAAIINAPE

como el B1.R.D. o el Banco Mundial, con total desconocimiento de la realidad diversa y
singular de partida y llevando por ello al fracaso a las politicas puestas en ejecucion.

El éxito de las politicas de profesionalizacién de las Administraciones Publicas pasa pa
ser un proceso largo y continuado, de avances progresivos y acomodados a la realidad
socio-econémica y cultural de cada pais, y no por la aplicacion de una formula Unica,
ejecutable de una vez por todas y sin tener en cuenta la receptividad de la sociedd en la
gue se implanta.

La experiencia espafiola se ha caracterizado por ese gradualismoy asi las medidas de
profesionalizacion han acompafiado a las distintas y sucesivas normas de Reforma vy
Modernizacion de la Administracién que se han producido en los Ultimos treinta y cinco

afios y que contintan y deberan continuar en el futuro, ya que, en dltima instancia, la
profesionalizacion de la Administracion comporta la permanente adecuacion de la misma

a las demandas crecientes y cambiantes de los ciudadanos, g es lo que constituye su
razon de ser.

2.- El proceso de profesionalizacion de la Administracion Publica en Espafia:
2.1- Situacion de partida.-

La Guerra Civil (1936-1939) supuso una interrupcion brusca del largo proceso historico de
configuracion de una Administracién publica profesional, basada en los Cuerpos de
funcionarios, y que habia conseguido consolidar sus logros de estabilidad en el empleo,
carrera administrativa e independencia partidista, en el Estatuto de Maura de 1918.

A partir de 1939 se llevé a cabo un proceso de depuracion ideolégica que corto,
radicalmente, el largo y lento proceso de profesionalizacibn de la Administracién
espafiola, que habia conseguido integrar la burocracia procedente de los antiguos Consejos
Reales de los Austriascon la Administracion de inspiracion napoleénica de los Borbones,
y se di6 paso asi a una Administracion totalitaria y de caracter no democratico.

Pero a principios de los afios 60, el intento de superar el aislamiento internacional en el
que habia caido Epafa y la pervivencia de los antecedentes histéricos, hacen que la
Administracion empiece a diferenciarse del régimen politico al que servia y vaya

consiguiendo cuotas de autonomia, en la medida que los Cuerpos de Funcionarios que la
sirven, reflejando la propia evolucion de la sociedad, van recuperando peso e
independencia, y nutriéndose en funcién de los antiguos y democréticos criterios de

mérito y capacidad.

Esta realidad, la reconfiguracion de una Administracién profesional, adaptada a una
sociedad canbiante, y que se caracteriza por ser independiente politicamente, va a ser uno
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de los factores determinantes de la viabilidad del proceso politico de transicion a la
demaocracia, facilitando su aplicaciéon de un modo gradual, ordenado y sin traumas.

Cuando se aprueba la Constituciéon de 1978, y se consolidan los valores y derechos
democraticos, la Administracién estaba en condiciones de llevarlos a la practica y de hecho
se puso con todo entusiasmo a la tarea, sin que hubiese que realizar grandes cambios
normativos para que su labor se viese facilitada. Ello se debid, en gran medida, a que las
dos grandes Leyes que regulaban la organizacion y el funcionamiento de la
Administracion, la de Régimen Juridico de 1957 y la de Procedimiento Administrativo de
1958, pemitian un funcionamiento acorde con la Constitucién y no fueron modificadas, y
ello muy ligeramente, hasta 20 afios después.

2.2- Los inicios del proceso de profesionalizacion.-

La creacion de la Secretaria General Técnica de la Presidencia en diciembre d&956, inicio

un proceso de reformas, con introducciéon de técnicas y procedimientos de gestion

procedentes del exterior que tenian como objetivo la modernizacion y racionalizacion del

aparato y del personal al servicio de la Administracion Publica, que dié como fruto la

elaboracion de un conjunto de leyes basicas para la regulacién y objetivacion de la
administracion entre los afios 1956 y 1968. Leyes de un rigor técnico y de un caracter
innovador que han posibilitado el funcionamiento de la Administracion, muchos afios

después de aprobarse la Constitucion de 1978, sin necesidad de ser modificadas.

Estas normas fueron : La Ley de 27 de diciembre de 1956, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa; el Decreto de 26 de Julio de 1957, por el que seaprueba el
Texto Refundido de la Ley de Régimen Juridico de la Administracion del Estado; la Ley de
17 de Julio de 1958, sobre Procedimiento Administrativo; la Ley de Tasas y Exacciones
Parafiscales de 26 de diciembre de 1958; la Ley de Régimen Juridico déntidades Estatales
Autonomas de 26 de diciembre de 1958; la Ley y el Decreto de 7 de febrero de 1964, por el
que se aprueba el Texto articulado de la Ley de Funcionarios Civiles del Estado. Con estas
normas, mas la anterior Ley de Expropiacién Forzosa de1954, y, especialmente, con la Ley
de Régimen Juridico de la Administracion del Estado, se va a configurar una
Administracion Civil del Estado separada de la Administracion, propiamente dicha, del
Régimen (reducida a personal del Movimiento y de los Sindi catos Verticales).

A finales de 1975, cuando se produce la muerte de Franco, Espafia contaba con una
Administracion relativamente moderna y profesionalizada, que realizaba las funciones
gue llevaban a cabo las Administraciones Publicas de otros paises de nastro entorno. Se
hallaba integrada por millares de funcionarios que habian pasado examenes que
comportaban pruebas objetivas, y que ponian el acento en los conocimientos y las
competencias 0 técnicas conocidas por los candidatos, independientemente de sus
contactos politicos o de sus relaciones econémicas. Los tribunales de seleccién, nombrados
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por los responsables politicos pero integrados por funcionarios, no son mas que grupos de
funcionarios que seleccionan a otros funcionarios y lo hacen sobre la baselel mérito y las
competencias ( incluso, hay casos en que la correccion se hace por ordenador). Lo que
garantizaba una cierta independencia ideoldgica de los seleccionados.

En ese sentido, no es extrafio, sobre todo a mitad ya de los afios setenta, encontraltos

funcionarios con convicciones democraticas e incluso promotores de situaciones de
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pertenecientes a Cuerpos Superiores, pidiendo una democratizacion total de k Funcion

Publica o la fundaciéon de la Asociacién Espafola de la Administracion Publica, que

constituyeron importantes muestras de acciones democraticas en este area.

Se asumio asi, por las fuerzas politicas democréaticas emergentes, que la caida de la
dictadura en Espafia no tenia por qué suponer una modificacion significativa de la
estructura de la Administracién Puablica, sino que se podia apostar por el mantenimiento
de las Instituciones que, con tan sélo el cambio de los titulares de los érganos superiors,
contribuirian a facilitar el transito pacifico, ordenado y sin traumas a la democracia.

La normativa basica en materia de Funcion Publica era la Ley de Funcionarios de 1964,
algunos de cuyos articulos aln estan en vigor, y su trascendencia fue capital f@ara el inicio
de la profesionalizacion de la Administracion Publica : supuso la creacién de los Cuerpos
Generales, la extension de la normativa basica en materia de derechos y deberes a todos
los colectivos de funcionarios, el establecimiento de 6rganos catrales de personal que
establecieron criterios objetivos y uniformes en la gestiéon de personal, y sobre todo, la
introduccion de nuevos elementos culturales que modificaron la mentalidad existente en
los ambitos politico y administrativo sobre las funcion es y la responsabilidad de los
funcionarios situados en un entorno determinado, pero necesariamente cambiante.

2.3- La consolidacion del proceso de profesionalizacion de la Administracion Publica. -

En las transformaciones de los regimenes politicos y ecodmicos, los periodos de

transicion son tan importantes como los de consolidacion democratica. Para consolidar un
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nuevas instituciones, que se estabilicen y adecuen sbre la base de valores democréticos
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En todo ese proceso, el papel de la administracion y de los servicios publicos es esencial.

La modernizacion de las instituciones, su funcionamiento eficaz y la prestacion de

servicios de mayor calidad constituyen hoy en dia la base de la legitimidad de las

instituciones, mas alla de las meras declaraciones legales o constitucionales. Todo pais

requiere de una Administracion moderna y eficaz, y conseguirla depende en gran medida

de la profesionalidad de sus funcionarios, de su cualificacion técnica, y de la existencia de

un nivel de direccién con un compromiso personal respecto del cambio.
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La Constitucion de 1978 establecié las bases de lo quelebe ser una Administracion y
Funcion publica democrética. Su punto de arranque es la definicion de Espafia como un
Estado social y democratico de Derecho vy, por ende, las Administraciones Publicas son
parte de ese modelo de Estado y su Funcién Publica dele ser asimismo coherente con el
mismo. Por ello el Art. 9.1 de la Constitucién establece la sujecion de los poderes publicos
a la misma y al resto del ordenamiento juridico, y el Art. 9.3 garantiza los principios de
legalidad, de jerarquia normativa, de pu blicidad de las normas, de irretroactividad de las
disposiciones sancionadoras no favorables, de seguridad juridica, de responsabilidad y la
interdiccién de la arbitrariedad de los poderes publicos.

El Art. 106 garantiza el control por los Tribunales de la potestad reglamentaria y la
legalidad de las actuaciones, asi como el sometimiento de la Administracion a los fines que
la justifican.

En ese marco, se entiende perfectamente el contenido del Art. 103 de la Constitucion, que

constituye la columna vertebral del modelo de funcién publica en Espafia. En su nimero

de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacién y coordinacién, con
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acuerdo a los principios de mérito y capacidad, las peculiaridades del ejercicio del derecho

de sindicacion, el sistema de incompatibilidades y las garantias para la imparcialidad en el
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Esta regulaciébn comporta, segin Palomar, la consolidacién de cinco grandes principios,

que sientan las bases de partida de la profsionalizacion de la Administracion Publica

espafiola:

1. Los principios de mérito y capacidad como determinantes para el ingreso a la funcién
publica.

2. Se garantizara el derecho de sindicacion y la no prohibicion del de huelga, si bien se
reconoce que amios tendran determinadas peculiaridades para los empleados publicos.

3. Se establece la existencia de un sistema de incompatibilidades para los empleados
publicos.

4. Se garantiza la imparcialidad en el ejercicio de la funcion publica.

5. Se establece la rerva de ley para el Estatuto de los funcionarios publicos.

Con el 1° de estos principios, Espafia se sitia entre los paises que constitucionalmente
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y las consecuendas que de ello se derivan de falta de objetividad en el actuar de la

Administracion.
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El 2° de los principios rompe con una dinamica previa que imposibilitaba la defensa de sus
derechos a los funcionarios si bien, en funcién del area en la que prestan susservicios,
algunos colectivos como Magistrados, Jueces y Fiscales, integrantes de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad y de las Fuerzas Armadas no gozan de la plenitud de tales
derechos.

Con el sistema de incompatibilidades se trata de reforzar el caracter é¢ico que una
Administracion democratica debe tener como estandarte, ya que el servicio a los intereses
generales implica evitar todo tipo, incluso potencial, de conflictos de intereses asi como las
situaciones que comprometan la imparcialidad obligada en el actuar de la Administracion,
y el fomento del mejor y mas adecuado cumplimiento de las obligaciones inherentes al
puesto de trabajo.

La garantia de imparcialidad es una consecuencia logica de la necesaria neutralidad del
funcionario en el ejercicio de su cargo. El funcionario para ser neutral debe estar protegido
frente a las represalias por la expresion de sus opiniones o la defensa de sus convicciones
en los asuntos que le competen. Esto implica que al funcionario ha de garantizarsele la
libertad de expresion, pensamiento y religibn como al resto de los ciudadanos, si bien
cuando esta en el ejercicio de su cargo, tiene que observar la neutralidad politica, asi como
la obediencia y respeto a sus superiores o el sigilo en relacion a los secretos oficiales a
asuntos que puedan causar perjuicios a la Administracion.

Por dltimo, la trascendencia que tienen las normas basicas reguladoras de la funcién
publica lleva a establecer para ellas, en su concrecién maxima, la estatutaria, la reserva de
ley, para garantizar la aprobacién de esas normas por el Parlamento y evitar que por via
reglamentaria se eluda esa participacion y el consiguiente control parlamentario en una
materia tan importante.

La aprobacion de la Constitucion supuso la institucionalizacion de un cambio notable de
entorno para la funcién publica espafiola, ya que si bien es cierto que no hizo sino recoger
una serie de cambios que ya se habian producido en los valores sociales y politicos de los
espafioles, en el entorno nacional e internacional y enlas relaciones de poder y liderazgo
internas, No es menaos cierto que su aprobacion obligd a los poderes publicos a desarrollar
tres grandes proyectos de actuacion:

- La democratizacion
- La descentralizacién
- La construccién de un Estado social

La democratizacion que produjo importantes cambios en el &mbito de trabajo de nuestras
Administraciones. La llegada del control parlamentario, la presencia de los medios de
comunicacion social y su consecuente control, la intervencion de los partidos compitiendo
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con ofertas y programas electorales distintos y la generacion de la figura del ciudadano
elector que vota en funcién, en parte al menos, de los servicios que recibe y de como se
gastan sus impuestos, provocd una necesaria adaptacion de la funcién publica espéaola.

La primera reforma sustantiva fue la de la Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la
Reforma de la Administracion Publica. Con ella se introducen toda una serie de
instrumentos de gestién que tienden a mejorar la eficacia y transparencia en lagestion de
personal de nuestras Administraciones publicas, asi como a racionalizar e integrar el
personal de las organizaciones propias del régimen que se habia incorporado a las mismas
al desaparecer aquellas Instituciones anteriores, como consecuencia deproceso de
transicion.

Su mas importante novedad, aparte de los aspectos descentralizadores de la gestion, es la
incorporacién del puesto de trabajo como elemento clave de la gestion de personal, dado
gue hasta este momento la Administracion espafiola seestructuraba siguiendo el modelo
francés, en base a los Cuerpos de funcionarios. Esto supone introducir el modelo
anglosajén basado en los puestos de trabajo. El resultado ha sido crear un modelo hibrido,
ya que se basa en los puestos de trabajo pero estoson ocupados por funcionarios que
pertenecen a Cuerpos. Esos puestos son los que figuran en las Relaciones de Puestos de
Trabajo, que reflejan asi de manera clara y precisa la estructura de personal de la
Administracion.

La realidad es que, hasta la llegala de la democracia, los Cuerpos, sobre todo los
denominados Cuerpos de élite, habian sido el vivero de los tecndécratas y altos cargos al
servicio de la dictadura, como pone de manifiesto Bafion en un estudio reciente, ademas
de haber contribuido a crear un Estado dentro del Estado, un conjunto de endogamicas
agrupaciones que se repartian el poder, la informacién y las areas de influencia al margen
de los administrados. La llegada de los partidos politicos y la aparicion del concepto de
ciudadano, superando el anterior de administrado, tenia que comportar necesariamente
medidas de recorte de su poder e influencia. En esa linea se puede interpretar la
trascendencia de la introduccién del modelo de puestos de trabajo que lleva a cabo la Ley
30/84. Sin embargo.el gobierno socialista que impulsé la Ley no se atrevio a dar el paso de
atacar frontalmente a los Cuerpos suprimiéndolos, en parte por reconocer su importante
papel neutral, si no activo, durante la transicion politica, y opté por una via intermedia
gue se ha mantenido hasta la actualidad. Eso si, los ha simplificado y reordenado para que
puedan convivir con el sistema de puestos de trabajo.

En base a la clarificacion introducida por las relaciones de puestos de trabajo, en conexion
con los registros de peasonal, se puede hacer una adecuada planificacion de los recursos
humanos en las Administraciones Publicas y, a través de las Ofertas de Empleo Publico,
establecer las necesidades cuantitativas y cualitativas de personal. Estas ofertas,
determinan los procesos de seleccion a poner en marcha, en base a los principios de mérito
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y capacidad, clarificando asi las expectativas de los ciudadanos que deseen ingresar en las
Administraciones Publicas.

El proceso democratizador no es un proceso acabado sino que es uiproceso continuo, de
ahi las politicas de reforma y modernizacion llevadas a cabo de forma continuada en la
Administracion espafiola, que han significado la revision y actualizacion de las normas

basicas que regulaban la organizacion y funcionamiento de la Administracion y que han

supuesto la aprobacién en los ultimos afios de las siguientes disposiciones basicas:

- Ley 29/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

- Ley 30/2015, de 1 de octubre, de Régien Juridico del Sector Publico.
- Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.

- Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio del alto cargo en la Administracion
General del Estado.

- Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias estatales para la nj@ra de los servicios publicos.

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen
gobierno.

- Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Asimismo en materia de funcion publica la Ley 30/84, ha sido completada, entre otras, por
las siguientes disposiciones:

- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

La descentralizacion: ya que conforme al principio constitucional de auto organizacion y
los principios equivalentes de las Estatutos de las Comunidades Auténomas, Espafia se
configura como un Estado de las Autonomias, con caracteisticas similares a los Estados
que la doctrina politica denomina Estados Federales, correspondiendo a cada nivel
territorial del Estado (Central, Autonémico y Local) establecer su Administracion propia,
distinta y autbnoma.

Para dar virtualidad a ese principio se puso en marcha "el proceso de transferencias”, que
ha tenido una duracion de mas de treinta afios, y que estd en fase terminal. El mismo ha
supuesto el traspaso de competencias, personal, medios y recursos desde la
Administracion Central a la Admin istracion de las Comunidades Autonomas.
Inicialmente fue un proceso desordenado que provoco tensiones por lo que hubo que
publicar una norma con rango de Ley Organica para ralentizar y racionalizar el proceso.
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Esta norma fue la Ley Organica 12/1983, de 14le octubre, de Armonizacion del Proceso
Autondmico (LOAPA).

El proceso de transferencias constituyé un reto para la Administracién espafiola pero al
mismo tiempo fue una oportunidad para modificar sus estructuras, ajustar sus plantillas
de personal e introducir elementos innovadores, en suma para realizar un proceso paralelo
de modernizacion y adecuacién a las nuevas realidades y exigencias sociales. Como dato
gue ilustra la trascendencia del proceso podemos sefialar que sélo en el periodo de 1982 a
1995 el ersonal de las Comunidades Auténomas, que inicialmente sélo se nutrieron con el
de las Diputaciones Provinciales, se multiplicé por trece (pasé de 44.475 empleados a
625.771), procedente en su inmensa mayoria de la Administracion Central que se redujo en
un 32%. Los mayores contingentes de funcionarios transferidos correspondian a los
colectivos de personal docente y sanitario.

Es cierto, igualmente, que el proceso de descentralizacion soélo ha afectado hasta ahora a
las Comunidades Autébnomas, estando pendiente el proceso de descentralizacién de estas
hacia las Entidades Locales, que es donde debe situarse la mayor parte de la prestacion de
servicios para facilitar el acceso real de los ciudadanos a los mismos, evitando las
consecuencias disfuncionales y antdemocraticas de un nuevo centralismo por parte de las
Comunidades Auténomas. Pero el tiempo y el desarrollo de las comunicaciones y de las
nuevas tecnologias juegan en contra de esta fase final de la descentralizacién y justifican
su demora.

3.- La construccion de un Estado social

La necesidad de construir un Estado de Bienestar para cumplir con el postulado de Estado
social que establece la Constitucion ha sido otro pivote sobre el que ha girado la
Administracion publica espafiola en estos Ultimos veinte afios. Esta construccion ha
seguido un proceso rapido, a pesar de tener que ajustarse a las limitaciones del entorno
internacional. Como indicadores de dicha construccién, modesta pero efectiva, tenemos
que considerar la evolucion del gasto publico y sobre todo, el crecimiento del nUmero de

empleados publicos.

A finales del periodo franquista (1975) el gasto social en porcentaje del PIB era del 9,5%, y
en 1990 era del 20,10%, alcanzando asi parametros comparables a los de otros paises
europeos como Francia oltalia.

En los Presupuestos Generales del Estado para 1997 mas del 50% del gasto total estaba
destinado a pensiones, desempleo, sanidad y educacion. Naturalmente ese mayor
volumen de gasto publico comportdé una mayor presion fiscal, pasando de representar
cerca del 20% del PIB en 1975 a casi el 35% en 1989.
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Paralelamente, el numero de empleados publicos tuvo que crecer. Si en 1980 el empleo
publico era de 1.513.000 personas, en 1995 era de 2.272.000. A pesar de este incremento, el
namero de empleados publicos por cada 100 habitantes es en Espafia del 2,1, inferior al de
otros paises de la OCDE como Alemania que tiene 4,9; EEUU con 6,9; Francia con 7,2 o el
Reino Unido con 7,9, y no digamos respecto a Suecia con 9,9.

La construccion del Estado de bienestar o saial, que nos equiparase a otros Estados
democraticos europeos y que, ademas de por imperativo constitucional, nos venia exigido
por la puesta en marcha del proceso de convergencia hacia la integracién en la Unién
Europea, que se inicié en 1985 y culminé & 1997, supuso que Espafa fue el pais entre los
de la OCDE que registr6 el mayor crecimiento del empleo publico de los ultimos afios,
incorporando entre 1980 y 1993 unos 600.000 puestos de trabajo netos. Hay que destacar
que este crecimiento se ha concentrdo en las Administraciones Autonomicas y Locales,
gue en 1993 alcanzaron el 50% del empleo publico total, porcentaje que ha seguido
creciendo hasta alcanzar el 61,6 % en el 2001 y el 74,7 % en el 2008.

La construccion del Estado social ha afectado tambiéna otros aspectos de la organizacion
y del funcionamiento de las Administraciones y de su funcion publica. La expansion de la
accion de la Administracion en el ambito de los servicios publicos de caracter social (
sanidad, educacion, asistencia social,...pbligaba a introducir modificaciones importantes
en los modos de organizar y funcionar tradicionales. Se introdujeron tipos juridicos
nuevos como los Entes Publicos y las Agencias, dotados de mayor autonomia para
conseguir una prestacion de servicios mas dicaz, eliminando en parte los rigidos controles
burocraticos para darles una mayor agilidad en su actuar y dotarles de un personal con
una vinculacion menos reglamentista y mas proxima a la del personal de las empresas
privadas, con las que a veces tenianque competir, al menos en cuanto a parametros de
calidad del servicio y de economia y eficiencia.

4.- Situacion actual de la Administracion Publica espafiola.

El Boletin Estadistico del Registro Central de Personal al servicio de las Administraciones
Pdblicas, en su edicion de enero de 2017, cifra el total del personal al servicio de las
Administraciones publicas espafiolas en 2.523.167, de los que un 20,70 % corresponden a la
Administracion Publica Estatal o Central, un 51,81 % a la Administracion de las
Comunidades Autbnomas y un 21,52 a la Administracion Local.

Un volumen de efectivos razonable en relacién con la poblacion total, censada a primeros
de 2017 en 46 millones y medio de habitantes (46.528.966), y adecuado para dar los
servicios necesarios y pa debajo, como vimos, de los ratios de la mayor parte de los paises
dela O.C.D.E.
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Se ha consolidado el modelo intermedio y singular de estructura basado en los puestos de
trabajo, por analogia al imperante en el sector privado y en la generalidad de las
Administraciones Publicas que no responden al modelo tradicional burocratico, pero
reservando su desempefio a funcionarios profesionales integrados en Cuerpos o Escalas,
por estimar que el marco juridico que los regula permite un mas adecuado desempefio de
sus funciones, que comportan el ejercicio de las prerrogativas exorbitantes de las que estan
dotados los poderes publicos para poder servir los intereses generales.

No obstante, para evitar caer en las rigideces de los modelos burocraticos tradicionales, se

han introducido técnicas de gestion procedentes del sector privado y hay una tendencia

constante a escapar de los controles del Derecho Administrativo, es lo que se llama por la
EOEUUDOEW?0Ewi UPEEWE] Ow#1 Ul ET Ow EODPOPWRGBUEUDY O~ C
legalidad y objetividad en la actuacion sino también la eficiencia. A ello responden la

continua aparicion de nuevas estructuras administrativas : Organismos Autbnomos, Entes,

Sociedades de Gestién y la reciente figura de las Agencias Estatales queso pretexto de

una mayor eficacia y mejor adecuacion a las nuevas realidades, estan eludiendo aspectos
fundamentales de la profesionalizacion tales como : el acceso igualitario por mérito y

capacidad, la homogeneidad del sistema retributivo, la responsabilidad en el ejercicio de

OEUVUwi UOEPOOI UOWOEWUUNT EPGOWEOW#I1 Ul ET Ow EOPODPUUU
eficiencia quede demostrada.

Es cierto que el sistema de Administracion Publica profesional espafiol tiene deficiencias,

como las tienen también otros modelos, y por eso es un proceso en marcha y necesitado de

correcciones, ya que desde la Ley 30/1984 apenas se han introducido reformas, en

nuMerosos aspectos que representan disfunciones importantes, tales como, por ejemplo en

el numero de Cuerpos y Escalas, que son excesivos e inadecuados a la realidad actual, por

ejemplo, en el caso de los colectivos de Ordenanzas, Conductores, Auxiliares y en el

excesivo nimero de Cuerpos y Escalas de nivel A y B; en el sistema de provision de

puestos de trabajo, que ha abusado del sistema de concurso y ha motivado su elusion por
OEWY3aEWE!l wOEW?EOOPUDPGOWE] wUI UYPEPO?2wawi OwExOEAE
sistema de promocion y carrera administrativa, que ha disparado la inflacion organica y la

multiplica cién de puestos de trabajo de caracter staff; en la aplicacibn del sistema

retributivo, que conduce a la desmotivacién del personal y a la existencia de agravios

injustificables; en la movilidad del personal, que se ha visto practicamente imposibilitada

con la consolidacion del Estado de las Autonomias; etc.

La aprobacion por la Ley 7/ 2007, de 12 de abril, del Estatuto basico del Empleado Publico,
ha supuesto un hito clave en el proceso de avance y desarrollo del modelo espafiol de
profesionalizacion de las Administraciones Publicas y una esperanza de remedio de
algunas de las principales disfunciones presentes en el sistema. Contiene lo que es comudn
al conjunto de los funcionarios de todas las Administraciones Publicas, mas las normas
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legales especificamene aplicables al personal laboral a su servicio, ya que aunque
constitucionalmente el régimen general del empleo publico en Espafia es el funcionarial no
puede dejar de reconocer e integrar el papel creciente que viene ocupando la contratacion
de personal laboral para el desempefio de determinadas tareas. En ese sentido, el Estatuto
sintetiza aquello que diferencia a quienes trabajan en el sector publico administrativo, sea
cual sea su relacion contractual, de quienes lo hacen en el sector privado y por ellosujeta
la relacién laboral de empleo publico a ciertas especificidades, en concreto a los principios
de mérito y capacidad en el acceso y al cumplimiento de ciertas normas de derecho
publico, como el régimen de incompatibilidades, que vienen siendo de apli cacibn comdn
al personal estatutario y al laboral.

Se empieza con el establecimiento de un conjunto de principios generales exigibles a
quienes son empleados publicos, y se continua con un listado de derechos basicos y
comunes a los mismos, diferenciando ¢ méas especifico derecho de los funcionarios de
carrera a la inamovilidad en su condicion de funcionarios, que no en el puesto de trabajo,
lo que no debe contemplarse como un privilegio corporativo sino como una garantia de su
imparcialidad. El Estatuto actualiza ese catalogo de derechos, distinguiendo entre los de
caracter individual y los derechos colectivos, e incorporando a los mas tradicionales otros
de reciente reconocimiento, como los relativos a la objetividad y transparencia de los
sistemas de evaliacion, al respeto de su intimidad personal, especialmente frente al acoso
sexual o moral, y a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Por primera vez se establece en nuestra legislacion una regulacion general de los deberes
basicos de los empleados publicos, fundada en principios éticos y reglas de
comportamiento, que constituye un auténtico cédigo de conducta. Estas reglas se incluyen
con finalidad pedagogica y orientadora, pero también como limite de las actividades
licitas, cuya infraccion puede tener consecuencias disciplinarias. Ya que la condicién de
empleado publico no s6lo comporta derechos, sino también una especial responsabilidad y
obligaciones especificas con los ciudadanos, la propia Administracion y las necesidades
del servicio. Este, el servicio publico, se asienta sobre un conjunto de valores propios,
sobre una especifica < cultura > de lo publico que, lejos de ser incompatible con las
demandas de mas eficiencia y productividad, es preciso mantener y tutelar, tanto hoy
como ayer y como mafana.

El Estatuto define también las clases de empleados publicost funcionarios de carrera e
interinos, personal laboral, personal eventual- regulando la nueva figura del personal

directivo. Este ultimo esta llamado a constituir en el futuro u n factor decisivo de
modernizacion administrativa, puesto que su gestion se somete a criterios de eficacia y
eficiencia, responsabilidad y control de resultados en funcion de los objetivos.

El Estatuto refuerza las garantias de transparencia en lo relativoal nimero y retribuciones
del personal eventual y contiene algunas normas para combatir la excesiva tasa de
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temporalidad en el empleo publico que se ha alcanzado en alguna Administracion y
sectores.

En materia de acceso al empleo publico se preocupa esenalmente por garantizar, en la

mayor medida posible, la aplicacién de los principios de igualdad, mérito y capacidad, asi

como la transparencia de los procesos selectivos y su agilidad, sin que esto ultimo
menoscabe la objetividad de la seleccién.

Respectoa la carrera de los funcionarios y a la provision de puestos de trabajo el Estatuto
permite que se desarrollen modelos de carrera horizontal, desvinculada de los cambios de
puestos de trabajo y basada en el desarrollo de las competencias y en el rendimieto. De
este modo podra reducirse la inflacién organica y la excesiva movilidad voluntaria del
personal, que ha caracterizado el modelo de carrera en vigor hasta ahora, al concentrar
todas las oportunidades de carrera en el desempefio sucesivo de puestos dé&abajo.

Un elemento fundamental que introduce el Estatuto es la evaluacion del desempefio de los
empleados publicos, que las Administraciones Publicas deberan establecer a través de
procedimientos fundados en los principios de igualdad, objetividad y trans parencia. La
evaluacion periddica debera tenerse en cuenta a efectos de la promocién en la carrera, la
provision y el mantenimiento de los puestos de trabajo y para la determinacién de una
parte de las retribuciones complementarias, vinculadas precisamentea la productividad o

al rendimiento. Se introduce asi un factor de motivacion personal y de control interno, que
es comun a las reformas del empleo publico que se estan adoptando en otros paises. La
continuidad misma del funcionario en su puesto de trabaj o alcanzado por concurso se ha
de hacer depender de la evaluacion positiva de su desempefio, ya que hoy resulta
inaceptable que se consoliden con caracter vitalicio derechos y posiciones profesionales
por aquellos que, eventualmente, no atiendan satisfactoiamente a sus responsabilidades.

Pero también intenta facilitar la promocién interna de todos los empleados que adquieran
las competencias y requisitos necesarios para progresar en su carrera, desde los niveles
inferiores a los superiores, de modo que no £ limiten las oportunidades de quienes tienen
interés y deseo de alcanzar con su dedicacion y esfuerzo las mayores responsabilidades.
Igualmente, se flexibilizan las reglas de movilidad funcional y, en su caso, geogréfica, del
personal por necesidades delservicio y se introducen instrumentos de colaboracion para
facilitar la movilidad voluntaria de los funcionarios entre las distintas Administraciones.

Establece que, manteniéndose el caracter unitario de las retribuciones bésicas, las
complementarias puedan variar entre unas y otras Administraciones Publicas, pudiéndose
vincular al grado, nivel o categoria alcanzado en la carrera, a las caracteristicas del puesto
de trabajo que se desempefia y al rendimiento, iniciativa, interés o esfuerzo aplicado al
desempeiio.
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En materia de situaciones administrativas establece una serie de reglas comunes a todos
los funcionarios de carrera, pero reconoce la posibilidad a las Comunidades Auténomas
de introducir supuestos distintos, conforme a sus necesidades.

Especial dedicacion realiza el Estatuto de lo relativo a la negociaciéon colectiva y a la
participacion y representacion institucional de los empleados publicos : consagra los

principios de legalidad, cobertura presupuestaria, obligatoriedad de la negociacion, buena

fé, publicidad y transparencia, que deben presidir la negociacion. Consolida la Mesa

General de las Administraciones Publicas para negociar los proyectos de legislacion basica
y otras cuestiones de interés general, legitimando la negociacion colectiva en ambibs

supramunicipales y permitiendo negociar en una misma Mesa las condiciones de empleo

comunes al personal funcionario y al personal laboral.

El Estatuto recoge también la regulacion vigente en materia de representacion del personal
funcionario y el régime n electoral correspondiente y prevé la posibilidad de acudir a
medios extrajudiciales de solucién de los conflictos que puedan surgir en la interpretacion
y aplicacion de los Pactos y Acuerdos.

Respecto del régimen disciplinario, el Estatuto, de acuerdo ca su caracter de basico, se
limita a ordenar los principios a que debe someterse esta potestad publica, tipifica las
infracciones muy graves y amplias el abanico de posibles sanciones, remitiéndose para lo
deméas a la legislacion que, en su desarrollo, dicen el Estado y las Comunidades
Autéonomas.

En su Titulo Final, se establecen los drganos e instrumentos de cooperacién entre las
Administraciones Pdublicas, que son esenciales para garantizar la coherencia y
comunicacion del sistema de empleo publico en su @njunto.

No obstante, al tratarse de un Estatuto Basico, para su plena aplicabilidad habrd que
esperar a la aprobacion de los respectivos Estatutos que modifiquen las leyes actualmente
vigentes en materia de funcién publica de las distintas Administracione s Publicas, asi
como las normas aplicables a la Administracion Local, que deberan respetar, a su vez, la
autonomia normativa de las entidades locales, asi como las relativas a sectores especificos
de la funcién publica como el docente y el sanitario.

Por lo que se refiere al personal laboral, en lo no dispuesto por el Estatuto Basico, que
regula las singularidades del empleo publico de esta naturaleza, habra de aplicarse la
legislacion laboral comun.

Respecto del personal de otros colectivos: Cortes, Organe Constitucionales.
Administracion de Justicia, Fuerzas Armadas, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado,
C.N.l., Banco de Espafa y personal retribuido por Arancel, su aplicacién es de caracter
supletorio y solo se aplicaran directamente sus normas, cuardo asi lo disponga su
legislacion especifica.
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5.- Conclusiones.

El proceso seguido por la Administracion Publica espafiola, para pasar desde un contexto
autarquico con ribetes totalitarios a un contexto democratico y consolidarse como una
Administracion pro fesionalizada durante el dltimo tercio del siglo XX, y principios del XXI
ha sido una experiencia que puede servir de referencia a otros paises que tengan que
realizar procesos parecidos, nunca como un modelo a copiar, ya que, como hemos puesto
de manifiesto, las caracteristicas y el contexto espafiol han facilitado realizar en tan poco
espacio de tiempo un cambio que, en otras circunstancias, habria sido mucho mas largo y
posiblemente costoso.

Porque es vdlida la afirmacion de que "no se cambia un pais pordecreto”. No se produce
un cambio real sélo porque las normas asi lo establezcan. Ya la | Constitucion espafiola, la
aprobada por las Cortes de Céadiz en 1812, proclam¢ : "Los espafoles deberan ser justos y
benéficos", y dos siglos después observamos lo diftil que es conseguir una sociedad
minimamente racional y la larga lucha desarrollada para conseguir que, al menos, los
derechos individuales sean respetados.

No obstante, aunque las normas son necesarias porque establecen el marco de referencia,
lo mas importante es que estas sean asumidas por la sociedad a la que se aplican, ya que
como sefial6 acertadamente el profesor Lopez Aranguren en su prologo al estudio de
Agustin Izquierdo sobre Etica y Administracion : "..en la préactica, la forma mas poderosa
de hacer esa tendencia real es que cada miembro de la burocracia lo haya interiorizado de
alguna manera".

Lima, 10 de octubre de 2017
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Don Juan Carlos Cortes Carcelen

"Cambio de Cultura en el Sector Publico del Perg"

Reforma del Servicio Civil: Pilar de la Modernizacién de la Gestion del Estado

1. Situacion identificada
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Problemas encontrados en el servicio civil peruano

- " - "
- "y

Cazos |aborales por
resolver enTSC

.,

+500 normaszde
empleo plblico

USS 100M gastoen
capacitacion sin
planificacion

+1M de servidores publicos
con diferentes capacidades
[sin registro)

15 regimenes labomlescon
distintosdeberesy derechos

- N i —
+400 conceptos para . Al menos 22% de
pagndl_! personal en
remuneraciones Desnrden | regimenes tempomales

-

+2 000 entidades

"y

con propia politica
de gestion de RRHH

.

Algunas cifras...

¢ Cuantos servidores trabajan en el Estado? (en miles y % empleo total)

Penrni: Evolucidn de los servidores plblicos, 2004- 2016
[en milesde personas y % del emple o total)

1302 1791 350 —

12325

1,235

En promedio, del 2000al 2011, cada afio entrmron
alrededor de 40mil personas a trabajar al Estado

7O9%

2012 2013* 2014

2004 2005 Z0DE 2007 ZO0E

2008

2010 2011 2015 2016
*La reduccldn registrada entre el 2012 v 2013 se explica en & margen deerror de la ENAHD.
Fuente: | MEl, EMAHD 2004 - 2016

Elaboracidn: SERVIR - GPE5C
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Algunas cifras...

Personas al servicio del Estado por régimen f modalidad de contratacion, 2016 (personas y porcentaje)

D. Leg. N2
______________ T3,
i Informalidad : 15‘1';“_; 2.
| laboral potencial
| del12%enel
| sector piblico:
| posible
i_ contingencia

O Leg. M2
1057 [Cas),
275140,
Z0%

Fuante: Minlsterlo d& Trabalo v Promocldn del Emplac, Planllla Electrdnlcs
[diclembrada 2016}

Elaborac &n: SERWVI R - GPGEEC

Algunas cifras...

¢Cuanto gasta el Estado en personal? (en millones de 5/)

| CAS explica 23% del
i incremento de la
i
i
i

planilla publica en el
pericdo 2011-2016

El 77% restante se |
explica principalmente |
|

1

remunerativas en
carreras especiales

__________________ memepemes T Tada Mvel o6 Ga b ma

G S-3TL e san sl y ol gl onee oo e
— -G o nraea sdminktradva derenidas- CAE

Fusnte MEF- Park | de Trans par anda Econdmics (consulta & migab kel

Bz bara ckAn: SERVIR - GPEEC

Hasta el 2010, el gasto en planilla aumentaba cada afio en alrededor de &/ 1000 millones.
Entre 2011 - 2016, el gasto en planilla aumenta en 5 2000, 5/ 3000, 5/ 4000, 5/ 5000, 5/ 2000 v

5/.4000 millonesal afo, respectivamente | principalmente incrementos en las carreras espedales).
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Algunas cifras...

Sueldos promedio muy diferentes por tipos de entidades: Director General de Linea

Sueldo de Director General de un Organo de Linea

30,000

25,000

20,000

15,000

10,000 M

5,000
o

s b e 5 L. T
é\f* & F A& \3@‘"‘3 _@@b @ég é?*’ = ‘gg‘-\ o
o ci?.h% i ‘!x-. O‘é Lo
——Sueldo Minimo =——S5ueldo Maximo

Consecuencias del Desorden

$33°0353

Un Servicio Civil que no se rige en base al MERITO. L= entrada por concurso
{real) de méritos al Estadoes la excepcion.

Mo se atrae ni se retiene al talento.

Mo hay carrera pﬁblir.:a. Carrera congelada (@scensos y remuneraciones) e
inexistente para muchos.

El servicio civil crece sin planificacian, ni a partir de pricridades de Estado.

2 de cada 5 servidores tienen contratos temporales (sin incluir carreras
especiales). Afecta continuidad de politicas publicas.

Disparidades en compensaciones. Diferente remuneracién para funciones
similares. La base de calculo paralaspensiones y prestaciones es muy baja.

El Estado no presta servicios de calidad a la ciudadania.
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2. Necesidad de una Reforma

HERAASAESTA DL FERD QLT CRECE l

Creacion de una Autoridad Rectoraenla
Gestion de los Recursos Humanos al Servicio del Estado

Autoridad Técnico Normativa

Junio de 2008: it 1 Cict o . .
Creacién de la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR JEEIIE dul AR Aijmlstratl_vu_u
de Gestion de Recursos Humanos

Dicta reglas de juego :
principios, normas,
procedimientos, técnicas,
instrumentos

Supervisa su Interviene en caso  Resuelve conflictos

cumplimiento y de graves a través del Tribunal A
sanciona a entidades irregularidades del Servicio Civil discipimario

Regula régimen

Actuacion transversal: Tres niveles de gobierno, incluyendo carreras especiales
[profesores, diplomaticos, servidores penitenciarios, etc.).

FINALIDAD: Contribuir a la mejora continua de la administracion del Estado
a traves del fortalecimiento del servicio civil.
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Identificacion del Servicio Civil como uno de los pilaresde la

Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica

3 Ejes Transversales

ijetivo: Gobierno
Promover enel « p Abierto
Periiuna >
Administracion
Pllbﬁ? mm' Goblerno
* Eficiente, Electronico
* Enfocada en >
resultados, y
* Que rinda Mi,:::fm
cuentas a los 09 | siitucional
ciudadanos. e

®® L HGE.

PRIMERPUAR ~ SEGUNDOPHAR ~ TERCERPUAR  CUARTOPMAR QUINTO PILAR

5 Pilares Centrales

Gestion del Cambio

Politicas Presupuesto para Gestién por Servicio Civil Sistema de
Piblicas, Planes | Resultad ! P y s Meritocritico | i cids
Estratégicos y simplificacidn seguimiento,

Operativos administrativay monitoreo,

organizacion evaluacidn y
institucionsl pestion del
conocimiento

>

Identificacion del Servicio Civil como uno de los pilares de la
Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica

3 Ejes Transversales

Objetivos:
1.Servir mejor al

Ciudadano.
Mejorar la calidad
del servicio Publico
.Gestionar la
meritocraciaenel
ingreso, ascensoy
permanencia.

4. Profesionalizacion
del Servicio Civil.

Articulacion
Inter-
institucional

5 Pilares Centrales

Gestion del Cambio
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La OCDE y la reforma del servicio civil

En el afio 2014, se lanzo el Programa Pais del Peru con el objetivo de promover el fortaledmiento de Ias politicas publicas
y las reformas que se vienen lievando a bo, de @ra a lograr que el pais se convierta en miembro de la OCDE,
considerandose anco pilares daves de politica publica: 1. Credmiento econémico; 2. Gobemanza Publica; 3. Integridad y
luchacontralacorrupdon; 4. Capitathumanoy productividad; 5. Medio ambiente

Pilares del Servicio Civil

Reglas Uniformes en:

+ Capacitacion

+ Gestion del Rendimiento
+ Actividad Disciplinaria

+ Compensaciones

* Linea de carrera

Estudio sobre la gobernanza publica enel Perii {2016}
Capitulo V: Construccion de un Servicio Civil establey Profesional en el Perti

Reforzar y consolidar el desarrollo de un servicio civil profesional, basado en
méritos y orientadoal desempefio.

+ Garantizar implementacion de |z Ley N® 35007 (Leydel servicio civil), asegurando
a3poyo a nivel politico.

+ Ampliary profundizar Iz implementacion de un sistema de gestion del senvicio
civil basado en méritos en aspectos como reclutamiento, promociones,
compensacion por competancias, desempefioy gestion masflexible.

+ Ajuste de politicas publicas, procesosy hemramientas para garantizarlarelevancia
y aplicabilidad de programas de desarrollo de capacidades en &l senviciocivil,
incluyendo lzimplementacion de la ley del servicio civil 2 nivel regional y localy
considerar estrategias especificas para dar seguimiento 3 Iz implementaciony el
impactoen el tiempo.

Merito
{concursos parael acceso; concursosy
desempeno parala progresion, etc.)

lpualdad de Oportunidades
[para la capacitacion, accesoy progresion)

Servicio

Civil Gestidn de acuerdo a metas
[permite mejora de lacalidad delos
servicios y una evaluacion objetiva)

Ofrecer servicios publicos Consolidar el Sistema de Gestion
de calidad a l@s de Personas del Estado y sus
ciudadan@s actores clave (ORH)
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Aspectos de la Reforma del Servicio Civil

Diseriar Y * Disefic de reglas, herramientas, manuales para:

fortalecer el

capacitacidn, seleccion, gestign de la carrera, etc.
_ * Poner en operaciontodas lasreglas y realizar
marco seguimiento a la reforma.

institucional

o= y ' + Acompanar el transito de las entidades.

Transito de las * Capacitacionyasesoria a Oficinasde Recurzos

entidades vy los Humanos y servidores pablicos
servidores * Concursos para el pase de servidores

Ventajas para los ciudadanos (y el Estado)

* Mayor calidad en el servicio gracias a personal mas calificado v mejora interna de
entidades.

* Mayor continuidad en las politicas plblicas vy memoria institucional debido a menor
rotacion de personal.

* Mejor control y uso de recursos publicos gracias a reglas ordenadas.
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Mejora del servicio civil peruano

[mm e e e m ==
| Entre los afios 2004y 2015 el

| indice de desarrollo del servicio

Evoludon del indie dedesrrollo del servido civil peruanc™, 2004 - 2015

T | civil peruano se incremento en
& I 27 puntos segun el BID,
| pasando de 14 a 41 puntosy
= ! superando el promedio
e  latinoamericano (40 puntos). _ |
o 2 EE e e ==
I'a mejora se explica por:
e I i} la creacion de SERVIR como
10 . I rector del SAGRH;
pii) eldesarrollo del cuerpo de
o

1 gerentes publicos; y

Liii} la reformadel servicio civil
"B puntaje del indio= s= ubica entre 1y 100 1 que viene siendo

Fusnte: BID - Una década d= reformas del servicio civil =n Amé&rica Latina [2004 - 2013} F 1 implementada a partirde I.=.|
Diagnostico institucional del servicio civil en América Latina : Perd (2015). .
Elaboracisn: SERVIR - GPESC I aprobacion de la LSC.

2004 2011 2015

Incidencia de la mejora del servicio civil en competitividad

Relaclén entre indlce de competlitividad global* e indice de desarrollo
del serviclo clwll**

E 100

L

8 o0

= a0 )

E 70 Brasil " Chile

= Fha

] &0 -

& )

— Colombig® ;

§ 50 ’_,;' Co=ta Rica

= 40 u-"" -

g =0 P:lr:l‘g‘uﬂ:_'#...*" Pera

# 20

% 10 Bolivia

— o

3.0 35 4.0 4.5 5.0

indicede competi tividad global

*Fuente: Foro Econdmlco Mundlal (WEF por sus siglas en Inglés) - Reporte de

Competitividad Global 2015 - 2016. El puntaje del indlceseublca entre Ly 7.

**Fuente: BID - Una década de reformas del serviclo clvll en &mérlca Latina (2004 - 2013)
f Dlagndstlco Instituclonal del serviclo clvll en Amérlica Latina: Perd (2015). El puntaje
del indlce se ublca entre 1 v 100.

Elaboracidn: SERVIR - GPGSC.
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José Jaime Ramirez Orozco
"Buenas practicas en la modernizacion del estado - México"

1% '“ b2
J. 3 AL NApe

» cNVENT
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El tema del XVIII Congreso Internacional de la Federacion de Antiguos Alumnos

(ET UOEOI UPEEOOUWEI OQw (- /WEl w$UxEeEOwW?, OEI UODPAE
Estructurales? Ow Ul OP1 OEOw EOOOwW UOOw El w UUUw I NT Uw Ul Oa Ut
gue estamos viviendo una época globalizada de cambios acelerados en donde es necesario

incluirse dentr o de la inercia para poder seguir aportando como funcionario publico a la

sociedad a la cual estamos prestando servicio.

El propoésito de este documento es abordar el tema Gobierno Electronico, Innovacion y la
Gestion del Conocimiento para analizar de qué manera las Techologias de la Informacion
y Comunicaciones (TIC) han contribuido para llevar a cabo la modernizacion del estado,
haciendo mas faciles las tareas a las Administraciones Publicas, por lo que trataré de
ahondar un poco en temas de tecnologia y sis tendencias, asi como su adopcion y
contribucion para la modernizacién del estado, principalmente en la Administraciéon
Publica Federal de México para permitir aprovechar todo el potencial que provee esta
tecnologia a favor de la ciudadania.

Antecedentes

Derivado de que vivimos en un mundo de cambios tecnolégicos y sociales acelerados en
todos los ambitos, la Administracién Publica presenta en la actualidad presiones
constantes para responder a estos cambios, para interactuar con ellos y muchas veces
también para impulsarlos, orientando su desempefio hacia nuevos objetivos, dejando atras
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el viejo paradigma del funcionario burécrata inmerso dentro de instituciones ineficientes y
estructuras rigidas, con una motivacion politica y con una vision muy limitada d e su
responsabilidad.

Es indudable que la incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones
(TIC) en las actividades de la Administracion Publica ha mejorado de manera significativa
la calidad de vida del ciudadano, ya que ha proporcionado h erramientas eficaces para la
reduccion de tiempos y costos y ha impulsado de sobremanera la participacion ciudadana.

El avance principal que se ha tenido es que con el uso de las TIC se han facilitado las
relaciones con el ciudadano, se ha mejorado la orgaizacion y por ende la funcion publica,
teniendo como meta final el conseguir una administracion siempre disponible, conectada,
interoperable, segura y ubicua.

Podemos afirmar en esta etapa que la convergencia de TIC esta transformando el modo en
gue las personas y las organizaciones interactian, lo que facilita la comunicacion en
cualquier lugar, con cualquier dispositivo y en cualquier momento, fendmeno en el cual ya
esta inmersa la Administracion Publica.

Todo ello supone para los propios organismos publicos: plazos de reaccion mas rapidos,
reduccién de costos, servicios mas accesibles y cobertura de una amplia gama de
necesidades.

Desde el punto de vista de la ciudadania, la incorporacién de las TIC a la Administracion
Publica, supone la reduccion de los tiempos de respuesta, la agilizacién y reduccion de
tramites, la desintermediacion, el aumento de la transparencia, asi como la posibilidad de
participar activamente en las decisiones que lo afectan.

Desde el punto de vista de las empresas, el principal keneficio consiste en la agilizacion de
los tramites, lo que contribuye a mejorar su competitividad.

La situacion actual de las TIC en las Administraciones Publicas en este siglo XXI ha crecido
vertiginosamente y no es posible pensar ahora en que no existaalgln servicio en este
momento que no se encuentre en linea y temas como Gobierno Electrénico, que hace
algunos afios pensabamos que era dificil de alcanzar, el dia de hoy es una realidad.

Situacion Actual

Es indudable que la evolucién que ha tenido la tecnologia en los Ultimos afios, ha sido
verdaderamente impresionante, de tal forma que en la actualidad ya no es sorprendente
encontrar nuevos dispositivos que hacen un sinfin de maravillas, recuerdo que hace
algunos afos atras, época en que muchos de nosotr® nos encontrabamos seguramente en
la Universidad o iniciando nuestra labor profesional en alguna empresa, veiamos
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admirados ese centro de cémputo que teniamos en la Universidad, (un recinto de
aproximadamente 8m X 8m, con piso falso, aire acondicionado yun novedoso equipo con
tecnologia de punta marca IBM o HP) y que veiamos como bichos raros a las personas que
manejaban estos aparatos y pensabamos en lo complejo que deberia de ser esa labor; ahora
en nuestras manos tenemos casi siempre un dispositivo maspoderoso que el computador
central de ese recinto al que hago remembranza y lo manejamos de una forma tan normal
gue si alguien de ese centro de cédmputo nos viera como lo manejamos y la informacion
que nos da, seguramente nos veria con envidia.

En estos dtimos afios nos hemos vueltos expertos en el uso de esta tecnologia y
manejamos muchos conceptos que para la mayoria de nosotros cuando estdbamos en la
Universidad ni siquiera los imagindbamos. No es posible pensar en este momento en
alguien que no tenga un dispositivo movil, celular, tableta, etc. y mucho menos creer que
no tenga acceso a los beneficios que nos brinda el Internet, como el acceso a compras en
linea (puedo preguntar a la audiencia si a alguien de aqui no ha oido el término

? OE a 00> Adialds b etvitias publicos o privados por Internet.

Seguramente estaran de acuerdo conmigo que, dentro de las redes sociales, Facebook es
lider en el listado de aplicaciones que utilizamos constantemente, seguidos de WhatsApp,
YouTube, Instagram, Twitter y Spotify.

Hablando un poco de cifras, que normalmente nos gusta poner en este tipo de
presentaciones, les puedo comentar que en México, Facebook concluy6 el afio pasado con

cerca de 61 millones de usuarios, de los cuales 41 millones visitaron la aplicadn todos los

dias (como dato de referencia, en 2017 el nimero de personas que residen en México es de

123.5 millones), Whatsapp es utilizada por 8 de cada 10 internautas (que por cierto este

término ya existe en el diccionario de la Real Academia Espafiola)e Instagram ya se sitla

como la tercera red social en nuestro pais. Como es comun no solo en México, sino en todo

Il OWOUOEOOWOEWEUI EPI OUIl wxOxUOEUDPEEEWETl w6l EVUU xxuwl
2 0wUlUl EOwl Owx UBOI UwE B U x OU acldliesyndhlarde tefhuekofek difldd, U wE wOE U
les puedo comentar que el 62% de los mexicanos consume contenidos e informacion a

través de su Smartphone, 51% en la computadora (ordenador), 17% en una Tablet, y 8% en

un Smart TV.

Seguramente este tipo de cifras no s causa una impresion muy grande, ya que vemos
tan normal actualmente este uso de la tecnologia, sin embargo, olvidemos por un
momento la Administracion Publica y centrémonos un poco mas en términos tecnolégicos,
y sigamos hablando de cifras; ya que a no®tros nos encantan estos conceptos.

Hablemos un poco de algunos términos que todos conocemos y manejamos actualmente,
me gustaria preguntar en este momento a alguien de los que nos encontramos aqui, que
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capacidad tiene su teléfono celular; seguramente la espuesta mas comuin que me daran es
32 0 64 Gigas, ¢ Pero Gigas de qué? ¢ A qué se refiere este término?

+EUWEEOUDPEEE]l UWEUOEPEEEUWEOW?UUxI UE
tan comdnmente que pocas veces reflexionamos sobre esto.

GOxUUO? OWEWYI

Vamos por el principio. En las computadoras, siempre hablamos de dos términos que
muchas veces confundimos bit y Byte; bit es la unidad minima de almacenamiento de
informacién en informética, o también puede ser cada uno de los digitos de la numeracién
binaria. En informatica no se usa el sistema decimal, como en la vida real, sino que se usa
el binario, donde el valor de cada digito sélo puede ser 0 6 1, y por esto se llama binario,
porque son dos los posibles valores. Un bit de datos digitales es un digito tnico, Ww? ET UO?2 w
OwUOw?h? 6wl OwWEEUVUAEUI UwKOPEOwWO! EIl UPUEWEOwWOI 66U wWw
1 byte. Por tanto:
1 Byte = 8 bits.

Como ejemplo podriamos decir que si queremos almacenar una letra necesitariamos un
byte, si necesitaramos escribir unao dos palabras necesitariamos 10 Bytes.

Nimero de bytes Multiplo Equivalencia aproximada

1 1B | Una letra.

10 10 B | Una o dos palabras.

100 100 B | Una o dos frases.

1000 1 kB | Una historia muy corta.

En informatica se usan mucho los multiplos y los prefijos, ya que con el paso del tiempo

las cantidades de almacenamiento van quedando cortas y no es comodo decir me he
comprado un disco de un millén de millones d e Bytes, sino pedir un disco de un Tera, por

lo que hablemos un poco de los prefijos:

1 byte (B) » 8 bits

1 kilobyte (KB) 10008

1 megabyte (MB) 1000 KB

1 gigabyte (GB) 1000 MB
1terabyte (TB) 1000 GB

1 petabyte (PB) 100078

1 exabyte (EB) 1000 PB

1 zettabyte (ZB) 1000 EB

1 yottabyte (YB) 100078

Empecemos por el mas modesto de los prefijos actuales, un Mega que se traduce como un
millon de; cuando nos venden una conexion a Internet de 2 MegaBytes por segundo,
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quiere decir que nuestro proveedor nos permitira recibir un niamero de 2 millones de
Bytes por cada segundo. El siguiente prefijo seria una Giga, equivalente a mil millones de.
Si comparamos con la poblacion global que es de aproximadamente 7.6 mil millonesde
personas, podemos decir que existen 7.5 GigaPersonas, por lo que ahora si puedo decirles
que resulta increible que cuando compramos nuestro modesto teléfono celular y nos
indican que puede almacenar 16 GigaBytes quiere decir que el celular puede almacear 16
mil millones de datos.

Continuando con esta lista seguimos con el Tera, o un bhillén, en notacién cientifica esto
corresponde a 1012, es decir un uno seguido de 12 ceros, esta cantidad es tan grande que
podemos decir que es una cantidad astrondmica ysolo como para darnos una idea de esta
cantidad comparémosla con el numero de estrellas que contiene la Galaxia de Andrémeda
(la cual se estima es al menos dos y medio veces mayor en niumero de estrellas a la via
lactea).

Pero la lista sigue, pasemos ahoraa un Peta, o mil billones, en notacion cientifica 1015,
podemos comentar que hay aproximadamente un Peta de conexiones sinapticas con el
cerebro humano u otro ejemplo se estima que el niUmero total de hormigas es entre 1y 10
Petas.

Hablemos del siguiente término que seguramente en pocos afios serd muy comun en la
informatica, Exa o un trillon. En notacion cientifica 1018, un uno seguido de 18 ceros. Este
namero es tan grande que excede en mas del doble el total de segundos que se estima
tiene de edad el Universo (alrededor de 14 mil millones de afios o aproximadamente 0.44 x
1018 segundos; por otro lado, si contaramos todos los insectos que habitan nuestro
planeta, hay alrededor de unos 10 Exas de ellos.

Y por ultimo hablemos del termino Zeta, que equivale a un uno con 21 ceros a la derecha o
en notacion cientifica 1021, bajo este aspecto puedo comentar que la cantidad de datos que
en 2013 circulaba y estaba disponible en todo el mundo, de acuerdo con la International
Data Corp (IDC), era de alrededor de 4.4 zttabytes (ZB).

Impresionante verdad, pero bueno dejemos las cifras que siempre son maravillosas y
regresemos a nuestro tema central, como ha influido toda esta tecnologia en las buenas
practicas en la Modernizacién del Estado.

Innovacion para la Administracién Publica, caso México

Por gobierno electronico podemos entender el conjunto de actividades de la funcion
publica que aprovecha las TIC para conseguir un mejoramiento en la provision de
servicios a los ciudadanos y habitantes, mediante la autanatizacion de procesos internos
de organizacién y funcionamiento propio de cada entidad publica, tramites en linea y la
optimizacion de recursos tecnoldgicos, financieros y humanos.
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El gobierno electronico persigue los siguientes objetivos:

Optimizar el a provechamiento del gasto publico,

Realizar una mejor administracion y tratamiento de la informacion que genera,
Incrementar constantemente la calidad de los servicios y

Hacer que el trato o relacion (tramites o servicios) con el ciudadano o cualquier
habitante, sea amigable, sencillo y cada vez mas facil y rapido de realizar y
desde luego, que las funciones publicas sean responsables con el medio
ambiente.

Todo lo anterior en un marco de transparencia, rendicion de cuentas y buscando disminuir
la corrup cion.

Bajo este aspecto y derivado de la rapida transformacion, que hemos visto que vive la
sociedad por la creciente adopcion de las TIC, en México se generd la necesidad de
establecer nuevas formas de organizacion y operacién en el Gobierno Federal, polo que
en los ultimos afios se ha tenido un avance sustantivo.

$0wPHOxUOUOwW Ul whpOPEPGwW I Ow OEWEBSEEEEUWET w OOUw AY:
computadoras en la Instituciones Publicas (Mainframes), para almacenar y procesar datos
basicos, siendo las pioneas en este aspecto Petréleos Mexicanos, la Comision Federal de
Electricidad, Nacional Financiera y la Universidad Nacional Autonoma de México y a
finales de esa década, se constituyeron los Comités de Autoridades de Informética de la
Administracion Puablica Federal (CAIAPF) y el Comité de Informatica de la
Administracion Publica Estatal y Municipal (CIAPEM), pero no fue hasta la creacion del
Instituto Nacional de Geografia y Estadistica, INEGI en 1983 cuando un 6rgano
desconcentrado, pasé a coordinar formalmente ambas organizaciones y a desarrollar una
politica TIC para el Sector Publico.

Por esta época, a nivel mundial se encontraba en gestacion la era de la informacion, donde
el uso de las computadora ayudo al avance acelerado de las tecnologias, el pasoeal uso de
bulbos a transistores, de transistores a la sintetizacion de circuitos electronicos a través de
la fisica de estado sélido y la generacion de circuitos integrados (chips) que evolucionaron
hasta la creacion de los microprocesadores y mas recientmente la nanotecnologia
aplicada a semiconductores.

Podemos afirmar que a partir de 1995, en México se comenz0 a utilizar las TIC como una

211 UUEODPI OUEwI UUUEUGT PEEWXxEUEwWOI NOUEUWOEwWIT 1 UUDG
Modernizacion de la Administra cién Publica, PROMAP, incluido dentro del Plan Nacional

de Desarrollo, PND, 1995-2000.

Con estos antecedentes en el afio 2000, se crea la Unidad de Servicios Electréonicos
Gubernamentales al interior de la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo Administr ativo,
instalando por primera vez una oficina encargada del tema digital con temas
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transversales, las atribuciones que tenia el INEGI, pasaron a la SECODAM y se le

encomendd la emision de una politica TIC, ademas de llevar a cabo tareas operativas,

como EwOx1 UEEDGOwa wOl NOUEWET w?" ., /1 -%$320wlOwUbhUuUUI
que marcO un hito en el desarrollo de aplicaciones informaticas gubernamentales de

América Latina.

Como parte complementaria al inicio de esta nueva administracion gubernamental se cre6

en la Presidencia de la Republica, la Oficina para la Innovacién Gubernamental, donde se
inician las gestiones para la creacion de un area dedicada integramente al desarrollo del
Gobierno Electrénico, emitiendo en el afio 2002 la Agenda Presidencial dé Buen Gobierno,

que establece como uno de sus objetivos el desarrollo de un Gobierno Digital.

En el afio 2003, se crea la Unidad de Gobierno Electronico y Politicas de Tecnologias de la
Informacion (UGEPTI), aunado al cambio de denominacion de la SECODAM por
Secretaria de la Funcion Publica; dicha Unidad centra su actividad en torno a la creacion
de politicas de TIC referidas a Gobierno Electrénico y es el inicio de la creacion de politicas
publicas relacionadas con este tema.

La UGEPTI se instal6 en la SFRpero bajo la coordinacién de la Oficina Presidencial para la
Innovacion Gubernamental, y tuvo como tarea articular la Agenda Presidencia del Buen
Gobierno que propuso implantar politicas transversales de gobierno electrénico,
transparencia, servicio profesional de carrera, calidad gubernamental, mejora regulatoria y
austeridad.

Bajo este aspecto en México se ha trabajado arduamente para poder hacer uso de esta
tecnologia, principalmente dentro de la Administracion Publica Federal.

Dos afios después, se creda Comision Intersecretarial para el Desarrollo del Gobierno
electrénico, CIDGE (2005), cuyas funciones principalmente tenian los siguientes objetivos:

Conocer y opinar sobre el programa anual de actividades para el Desarrollo de
Gobierno Electrénico elaborado por la UGEPTI y conocer las necesidades en
materia de TIC que tiene la APF para recomendar acciones para su desarrollo,
Apoyar los acuerdos orientados a la blsqueda de recursos econémicos para el
desarrollo de los proyectos,

Crear mecanismos de coordnacion con todas las dependencias y entidades del
Ejecutivo Federal, la iniciativa privada y la sociedad,

Proponer el establecimiento de una arquitectura tecnoldgica de la APF, orientada a
la administracion estratégica de servicios de TIC para alinear los procesos del
Gobierno Federal, mejorar su efectividad y los servicios proporcionados al
ciudadano,

Promover la interoperabilidad, la Firma Electronica Avanzada y los Sistemas
Automatizados de Control de Gestidn en las instituciones de la APF.
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Derivado de todo el esfuerzo que se habia generado, en el afio 2005, México fue
galardonado con el Premio de las Naciones Unidas al Servicio Publico, por el impulso que
se le dio al Gobierno Digital; anteriormente en el afio 2004, habia recibido el Premio
Estocolmo por el Portal Ciudadano como el mejor portal de Gobierno.

Siguiendo con este desarrollo, en enero de 2009, se publicé la Agenda de Gobierno Digital,
la cual tiene como objetivo establecer el marco para la gobernabilidad del Gobierno
Electrénico en el &mbito federal, integrando siete estrategias en dos ambitos:

Eficiencia Operativa Gubernamental

1. Aprovechar y optimizar el uso de los recursos de TIC para elevar la eficiencia
operativa del gobierno,

2. Determinar, planear y ejecutar proyectos y procesos estratégicosdel gobierno
federal mediante la innovacion tecnolégica y aplicacién de mejores practicas,

3. Elevar el grado de madurez del Gobierno Digital en las Instituciones y con ello el
nivel de competitividad del Gobierno,

4. Asegurar la administracion y operacion de ti ¢ a través del establecimiento de un
marco normativo.

Servicios al Ciudadano

5. Promover la digitalizacién de tramites y servicios gubernamentales integrados para
facilitar el acceso al ciudadano,

6. Fortalecer las funciones y competencias de los titulares delas areas de TIC para
reforzar su participacion en la planeacion estratégica de su institucion con un
enfoque ciudadano,

7. Promover el desarrollo del Gobierno Digital mediante la vinculacion con los
gobiernos y organismos nacionales e internacionales, la irdustria, la academia y la
sociedad.

En abril de ese mismo afo, se sustituye la UGEPTI por la Unidad de Gobierno Digital
(UGD), cumpliendo con un doble papel estratégico consistente en disefar y ejecutar
politicas e instrumentos normativos transversales de Gobierno Electrénico y en darles
seguimiento para controlar y fiscalizar su ejecucién en las entidades y dependencias de la
Administracion Publica Federal.

En el aflo 2011, se publicé la Agenda Nacional Digital, para el aprovechamiento de los
recursos digitales para el fortalecimiento de la transparencia, seguridad, el cuidado de
datos personales, las transacciones con el gobierno, los modelos de adquisicion y las
consecuentes adecuaciones al marco legal. Este mismo afio se publicé el acuerdo por el
que se establece el Esquema de Interoperabilidad y Datos Abiertos de la Administracion
Publica Federal, donde se incluyen las bases normativas para la interoperabilidad entre las
Instituciones Gubernamentales, dando con esto el primer paso hacia un gobierno abierp.
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Siguiendo con este impulso, el 30 de agosto de 2013, se publico el Programa para un
Gobierno Cercano y Moderno 2013+ 2018 teniendo 5 objetivos:

Presupuesto basado en resultados,
Mejora de la Gestion Publica,
Optimizacion del uso de recursos,
Estrategia Digital Nacional, e
Impulsar un Gobierno Abierto.

5
5

5

Con este antecedente, en noviembre de 2013, el Gobierno de la Republica publico la
primero de sus cinco objetivos se refirid a la transformacion gubernamental, consistente en

la construccion de una nueva relacion entre la sociedad y el gobierno, basada en la
experiencia de los ciudadanos como usuarios de los servicios publicos, mediante la
adopcion de las TIC en la Administracion Publica Federal.

Siguiendo con esta cronologia, en mayo de 2014, se publicé el acuerdo para emitir politicas
y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de
informacién y comunicaciones, y en la seguridad de la informacién, asi como el
establecimiento del Manual Administrativo de Aplicacion General en dichas materias
(MAAGTIC -SI).

En el afio 2015, se publica un decreto por el que se establece la regulacién en materia de
Datos Abiertos y la Guia de implementacién de la Politica de Datos Abiertos, lo que la da
nuevas atribuciones a la UGD que consisten en promover la politica de Datos Abiertos
Gubernamentales y de fiscalizar su puesta en practica, seguin un calendario muy especifico
de entregables.

Finalmente, dentro de las acciones que se han generado destaca el impulso que se ha dado
a un concepto denominado Ventanilla Unica Nacional, el cual aterriz6 en un portal
comun, denominado .gob.mx.

www.gob.mx o la Ventanilla Unica Nacional, es la plataforma que promueve la
innovacion en el gobierno, impulsa la eficiencia, y transforma los procesos para proveer de
informacién, tramites y una plataforma de participacion a la poblaciéon. Es el
replanteamiento de la relacion ciudadano-gobierno.

Desde su concepcioén esta plataforna ha sido pensada para centralizar toda la informacion
de cada una de las Dependencias y Entidades del gobierno federal, asi como los tramites
que la ciudadania realiza en ellas.

La Ventanilla Unica Nacional, nacid6 como un decreto del Gobierno Federal con el Gnico
objetivo de establecer la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacion del
Gobierno, como el punto de contacto digital a través del portal de internet www.gob.myx,
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el cual propiciaria la interoperabilidad con los sistemas electronicos de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal (APF) y de las empresas productivas del
Estado, en términos de las disposiciones juridicas aplicables a éstas y en el ambito de sus
respectivas atribuciones.

Todo con la finalidad de encontrar y resolver rdpidamente las dudas de la poblacién,
haciendo uso principalmente de los dispositivos que mas utilizamos a diario, los
dispositivos moviles. Asi hemos visto lanzamientos importantes como el proceso para
tramitar el Pasaporte en solo un par de click's, alta en hacienda y la posibilidad de reportar
alguna irregularidad en las dependencias federales.

Podemos acotar los resultados tenidos en los temas de Estrategia Digital Nacional y la
Ventanilla Unica Nacional principalmente en los siguient es puntos:

1. La reforma en Materia de Telecomunicaciones que ha logrado impulsar la
conectividad, la competitividad y una mayor inversion en infraestructura,

2. El aumento del uso de las Tecnologias de Informacion en los hogares. Segun datos
de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la
Informacion en los Hogares), en México han aumentado 38.11% los usuarios de
Internet de 2014 a 2016, para dar un total de 65.5 millones de personas, es decir el
59.5% de la poblacion mexicana, delos cuales el 22.2% ya interactia con el
gobierno,

3. La puesta en linea del portal www.gob.mx, el cual homologa y hace mas
transparente la operacién de los tres niveles de gobierno con 2,890 tramites
digitalizados y 145 entidades y dependencias migradas al portal,

4. La participacion de México en la Carta Internacional de Datos Abiertos, misma que
impulsa proyectos innovadores para mejorar la gobernanza y la participacion
ciudadana,

5. La creacibn de un nuevo centro de datos del Instituto Federal de
Telecomunicadones que implementara una infraestructura de conectividad mas
robusta,

6. Diversos proyectos de Inteligencia de Negocios (Business Intelligence) con lo cual
se pretende hacer mas accesible la informacion de toda la industria de
telecomunicaciones y al mismo tiempo buscar crear una estrategia de
ciberseguridad con la ayuda de la IoT (Internet de las cosas), mediante alianzas con
instituciones educativas como la Universidad Iberoamericana, el Instituto
Politécnico Nacional y el Consejo Nacional de Ciencia y Temologia (CONACYT).

Expectativas
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Como hemos visto, en el desarrollo de esta Conferencia, México, al igual que otros paises,
ha adoptado politicas publicas de gran alcance para el tema de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones y Seguridad Informatica; teniendo como aspectos
relevantes la actividad del Gobierno para promover actividades industriales, sociales,

legislar, regular e intervenir directamente en la funcion informatica.

Indudablemente en los Ultimos afilos hemos visto un crecimiento desmesurado en el uso de
la tecnologia, principalmente por los siguientes aspectos:

1. El Internet de alta velocidad, lo que permite que, por medio de WiFi o planes de
datos, mas de 3.6 mil millones de personas estén conectadas, lo que representa casi
la mitad de la poblacién mundial (7.6 mil millones),

2. La capacidad de procesamiento y almacenamiento a gran escala, bajo este aspecto
he de comentar que la cantidad de datos que en 2013 circulaba y estaba disponible
en todo el mundo, de acuerdo con la International Data Corp (IDC), era de
alrededor de 4.4 zettabytes (ZB) y se calcula que para 2020 habra 44 ZB.

3. +OUWEDUxOUDUDPYOUWOGYDOI UOwUIT T KOwI OwbOi OUOI wEl
I OwUl E2 OWET w$UPEUUOOQwWmpx UEOPEEEOQwW]I OwdOYDI OEUI L
linea esta suscrita a un operador, alcanza la cifra de 7,300 millones, es decir el
namero de la poblacion mundial en ese afio.

Por lo que las expectativas en este tema tanto en México como el mundo son muy grandes
por lo que al final del presente sexenio presidencial 20122018, se vislumbra un panorama
de continuidad en el Sector Publico, ya que se percibe la disposicién de seguir avanzando
en la Transformacion Digital, gracias a que se considera el haber logrado una plataforma
sélida en donde el ciudadano demanda y las leyes de transparencia obligan a los tres
niveles de gobierno a unirse y mantener una interoperabilidad y una eficiente
homologacion de procesos, y aunque el cambio de un sexenio a otro puede modificar los
medios de adopcion de Tl en el Sector Pallico, no pueden cambiarse los fines y no es
posible detener una transformacion que inicio hace mas de 20 afios.

Conclusiones

En México se ha promovido un cambio en la produccion de servicios otorgados por el
gobierno, por lo que ha logrado un incremento en el uso eficiente de las nuevas
tecnologias para modernizar los servicios; con la expansion de una sociedad civil abierta y
participativa en este proceso es factible enfrentar las necesidades de los ciudadanos,
mejorando la calidad en el servicio publico.

La entrada de México al Gobierno Digital, se ha desarrollado en forma paulatina, iniciando
con esfuerzos aislados, pasando por diferentes etapas hasta llegar a la creacién de una
Estrategia Digital Nacional, como parte de uno de los objetivos del Programa para un
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Gobierno Cercano y Moderno, dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2013t 2018, teniendo
como objetivos a alcanzar mediante esta estrategia, el:

Maximizar el aprovechamiento de las TIC en la medida en que se encuentren
disponibles para el desarrollo de las actividades de los funcionarios publicos, y
Buscar la aplicacion de las tecnologias en acciones que aporten valor y resultados a
la ciudadania.

El camino es largo todavia y se deben enfrentar riesgos que seguramente surgiran, sin
embargo se cuentacon unas bases sélidas para la ejecuciéon de la Estrategia Digital
Nacional sobre todo porque el Gobierno Electrénico debe estar en el corazéon de la
reinvencion del Estado Moderno y de la modernizacion de la Gestién Publica, sobre todo
en los tiempos de auwsteridad fiscal y restricciones presupuestarias en que nos encontramos
inmersos.
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Don Rubén Gémez Sanchez Soto

"Gestion de riesgos en proyectos de infraestructura”

Agenda

1. Premisas
2. ;Que es la gestion de riesgos?

3. ;Porque la gestion de riesgos aplicada en los proyectos de
infraestructura?

. #Cual es su principal aporte?

. ;Que se ha avanzado en el Per(s?

. ;Queé se recomienda a todos los paises participantes?
. Conclusiones y recomendaciones
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disefian estrateg
politicas de largo plazo.

Fuente: Exposidon de Santina Coloma, Ecuador
Premisas

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura

“UN PROYECTO EXITOSONO ES
AQUEL QUE NO TUVO
PROBLEMAS, ES AQUEL EN QUE
LOS PROBLEMAS SE
SOLUCIONARONADECUADAY
OPORTUNAMENTE”

PROBLEMAS=INCERTIDUMBRES,
RIESGOS, IMPACTOS POSITIVOS Y
NEGATIVOS

ALUMNOSBEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA
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-~ Hoy las entidades publicas (ormplan
y ejecutan su Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano

Sin embargo son pocas las
entidades que disenan estrategias y
politicas de largo plazo.

o Hoy lay entidades pubhcas e
¥ ejecutan su Flan Anticormupcion 'y
de Atencion al Ciudadano

Sinembargo son pocas las
entidades que disefian estrategins y
politicas de largo plazo.

Fuente: Exposidon de Santina Coloma, Ecuador

;Qué es la gestion de riesgos?

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura
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Objetivo de la calidad

del proyecto

= . .

Relacion

W

ALCANCE

Alcance del proyecto Alcance del producto

El trabajo que debe realizarse para Las caracteristicas y funciones
entregar un producto, servicio o que definen un producto, servicio

resultado con las caracteristicas y o resultado.
funciones especificadas,

MODELO CONCEPTUAL APLICABLE A LA GESTION DEL PROYECTO

4 & & 3§ GESTIONDERIESGOS ¥ & & &

\
EDT
- Diccionario EDT
@ ALCANCE \
TIEMPO ALIDAD
-Tareas, PKT Estandares
-Cronograma  miempo CALIDAD -

COSTO
— COSTO
‘\ - Presupuesto

- Curvas
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La inceriidumbre radica en la imposibilidad de predecir o
pronosticar el resultado de una situacion en un momento

determinado.

Incertidumbres

CAUSAS

Son acontecimientos o
circunstancias  concretas
que existen en el proyecto o
su ambiente, y que causan
incertidumbre.

La administracion inadecuada de la gestion del riesgo generara situaciones fuera de
control en el proyecto. Los efectos de este escenario seran cambios negativos en las

lineas base del proyecto:

RIESGO EFECTO

Son incertidumbres que. Si Son variaciones imprevistas en
ocurriesen,  afectarian  I0S |os objetivos de proyecio, o
objetivos del proyecto de positivas o negativas, que
manera negativa (amenazas) 0 surgirian como consecuencia de
positiva (oportunidades). si ocurran los riesgos

alcance, tiempo, costo y calidad.
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“Hoy lay entidades pubiticas form Wlan'S
y Rjpcutan su Plan Anticornmupeion y
de Atencion al Ciudadano
Sinembargo son pocas las

entidades que disefian estrategins y
politicas de largo plazo.

Fuente: Exposidon de Santina Coloma, Ecuador

;Porqué la gestion de riesgos aplicada en los proyectos de infraestructura?

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura

Pavimento afdinco con fallas de calidad graves, observese don  Cenlro educativo con Jsentamiento dfecenclales Gebido a b
desniveles, CONSIUCCION sobee 2004 CON rellend No controlado,

Coapso Ge un puents Colapso G un pusente dentro del PRORIO PROCESO CONSTIUCTIVG
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Problematica obras publicas Pert. Necesidad 21
de la Campana para Lograr Proyectos Exitosos

Trabajos de recopilacion e investigaciones o resultados de tesis de prey
posgrado, se tienen:

. lTesis de la Ing. Civil Karla Caceres Tume de la Universidad de Piura.

. Investigacion realizada sobre las solicitudes de adicionales superiores al
15% de los montos de contratos procesadas por la Contraloria General
de la Republica.

. Informacion sobre obras puiblicas colapsadas por diversas fallas.

. Publicaciones relacionadas con problemas de obras publicas y procesos
de investigacion diversos.

Porqué la gestion de riesgos aplicada en los proyectos de )
infraestructura? -

Claramente puede observarse como en el caso mostrado en el cuadro la
Municipalidad Provincial de Piura las obras con adicionales van de 58.57% y
78.78%, y 80.37% y 77.55% en las obras administracion y por contrato
respectivamente. Estos datos son validos para el periodo 2000 al 2004.

193

ol e 4

133 245

sl ]

Figura 14: Obras por administracion. Figura 15; Obras por contrato.
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PROBLEMATICA Y CASOS APLICATIVOS

Problematica obras publicas Peru. Necesidad
de la Campana para Lograr Proyectos Exitosos

En consecuencia, es importantisimo analizar cuales son esas
primeras cuatro primeras causas:

* Deficiencia de expediente técnico

* Situaciones imprevistas y deficiencia en el expediente técnico.

» Situaciones imprevisibles posterjores a la suscripcion del contrato
y deficiencia en el expediente tecnico.

* Generado por omisiones y deficiencias del expediente técnico,
otro hechos imprevisibles.

Claramente existen dos causas: la defjciencia de los expedientes
tecnicos y la no aplicacion de la gestion de riesgos.

ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA
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Tabla N° 1: Inversion total en obras de reconstruccion por sectores

Sector Inversion (soles) % del (BAl
Transportes 9,760,481,722 49.4%
Red Nacional - carreteras 4,333,134,700 21.9%
Red Subnacional - caminos 4,503,853,254 22.8%
Red Subnacional - puentes 923,493,768 4.7%
Educacion 2,671,479,009 13.5%
Vivienda 1,113,568,860 5.6%
Saneamiento 2,040,556,789 10.3%
Salud 1,344,867,842 6.8%
 Agricultura y riego 1,344,801,513 6.8%
Pistas y veredas 1,483,456,362 7.5%
Total 19,759,212,097 100%

Fuente: Ministerio de Transportes y Comunicaciones; Ministerio de Educacion; Ministerio de Vivienda, Construccion y

Saneamiento; Ministerio de Salud; y Ministerio de Agricultura y Riego, y Gobiernos Regionales y Locales.

;Cuantos proyectos se requeriran generar en
el Peru, respecto de ambos planes?

28

. Para cubrir tales inversiones, se requeriran miles de
proyectos; en consecuencia, cual seria el impacto de
los riesgos en los resultados de tal cuantia de
proyectos?

. ;Cuantas personas deberan asumir funciones de
Direccion de Proyectos?

. Entonces: ;qué nos toca hacer respecto del capital
humano?
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" Hoy lay entidades pubbicas fon ulan's
¥ Rjecutan su Flan Anticornmupeion y
de Atencion al Ciudadano

Sinembargo son pocas las

entidades que disefan estrategins y
politicas de largo plazo,

Fuente: Exposidon de Santina Coloma, Ecuador

;Cual es su principal aporte?

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura

Importancia de la implementacion de la gestion de 30
riesgos en el ciclo de vida de los proyectos e

OPORTUNIDAD DE
MINIMIZAR RIESGOS

FACTIBILIDAD OISENO OP ERACION ¥
ANTE  pinal LICITACION MANTENSMIENTO
PROYECTO PUBLICA

122



FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

FIAAIINAPE

Tibe, 20 Srwmage S PVC O3 " on itteeanas
* GALLNIA DX ACCHSO AL TUNEL
ko on Gberls
e
Movimateds de thert 31 e wbdertimeo
Lovncion en 100 00 Ve [Tramap Uvsiaute|
Lt bonn 0 100k B0 I [Tramsp. Uvataunte|
Encavaoon o0 roce 190 1 (Trened. /volguene)
B
Perncs de anciage du Psmem s 1.5 o oivwrng o ekt
Parrcs de snciae S OhZimem v 1.2 m clowene wn pott
Pervca da sncisge du (hImem 0 A2 o Chmamns o Lkt
Wl wlacrocoitad Ls 130me en 33t
Whecrete 1o Vs O scre 08 L
Vhotsete con o e moen 04 autt
Coriha etadun o4 T
© Comireti vn Wbt anes.
Conera Fealt Mie
Matly 56 powrs ehecTEsckiads 2101081 30mm
Varkor
Perfoncones pirs renae 91°
Tuboru Sv Semue e TVCR 2"

2N

asssisszae

Toong Seoet

'S SN i U EE DS

« 9 . e
Pocmt

Taen

=] S O rw -
Project Recowces Caut and Wk AR Celodete o UM 2
View Income New

St View) 2som and fnd

ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA

(S Meeat
Pt

B Format
etnnge

g -y ot 12 o 13
2 W0 e N e (e n

(s - o0 s e —y 12 pn 12 M
or

3 00 23 08 20 03 17 o3 17 3 W M 12w 8D

25673

o lia ‘or

123



FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS
ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA

FIAAIINAPE

5° Congreso

o
AACE International = sros
de Ingenieria de Costos '/:‘\"Mc cu

PERU 2017

20y 2100 octubee | Hodol Mot Lena

El congreso abordara la
Gestion de Riesgos y

su aplicacion para proteger
la inversion de capital

“Hoy lay entidades pablicas form Wl an S
¥ ujecutan su Flan Anticormupeion y
de Atencion al Ciudadano

Sinembargo son pocas las
entidades que disefian estrategins y
politicas de largo plazo.

I L e

;Qué se ha avanzado en el Peru?

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura

124



FEDERACION INTERNACIONAL DE ANTIGUOS

ALUMNO$BEROAMERICANDSL INAP DE ESPANA
FIAAIINAPE

PODER EJECUTIVO

DECRETO LEGISLATIVO
N 1341

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

Que, mediante Lt N°30506 elCongresodela R
ha delegado en el Poder Ejecutivo la facultad de lslar
en materia de re: econdémica y fonnazaabn
seguridad ciudadana, lucha contra la corrupcién, agua
saneamiento reorgmuzaaéndePetmpemSAporelpIazo
de noventa (90) dias calendario;

Que, el literal g) del numeral 1 del articulo 2 del citado
dispositivo legal establece la facultad de legislar para,
entre otros, establecer medidas para determinar los
marcos juridicos especificos que permitan modernizar,
automatizar y dinamizar la administracién publica, asi
como modificar el marco normativo del sistema de
contrataciones del Estado y reorganizar el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE):

Articulo 32. Contrato

32.1 El contrato debe celebrarse por escrito y se

m) del articulo 27, articulos 28, 28, 30, 31, 32, 34, 35,
36, 39, 40, 41, 44, 45, 46, 47, 48, 50, literal j) del articulo
52, literal a) del articulo 59, articulo 80 y Primera y
Décima Disposiciones Complementanas Finalcs de la
Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estadr, en los
siguientes términos:

“Articulo 2.- Principios que rigen las contrataciones

Las contrataciones del Estado se desarrollan con
fundamento en los siguientes principios, sin perjuicio de
la aplicacién de ofros principios generales del derecho
publico que resulten aplicables al proceso de contratacion.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para
la aplicacién de la presente Ley y su reglamento, de
integracién para solucionar sus vacios y como parametros
para la actuacion de quienes intervengan en dichas
contrataciones:

a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven
el libre acceso y participacion de proveedores en los
procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse
exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se
encuentra prohibida la adopcion de practicas que limiten
o afecten Ia libre concurrencia de proveedores.

b) lgualdad de trato. Tedos los proveedores deben
disponer de las mismas oportunidades para formular
sus ofertas, encontrandose prohibida la existencia
de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato

ajusta a la proforma incluida en los documentos del
procedimiento de seleccion con las modificaciones
aprobadas por la Entidad durante el mismo.

32.2 En los contratos de obra deben identificarse y
asignarse los riesgos previsibles de ocurrir durante su
ejecucion, segun el analisis realizado en la planificacion.
Dicho analisis forma parte del expediente técnico y se
realizara conforme a las directivas que se emitan para tal
efecto, segun los criterios establecidos en el reglamento.

32.3 Los contratos regulados por la presente norma
incluyen necesariamente y bajo responsabilidad las
clausulas referidas a: a) Garantias, b) Anticorrupcion, c)
Solucién de controversias y d) Resolucion de contrato por
incumplimiento, conforme a lo previsto en el reglamento.

32.4 El reglamento establece el procedimiento, plazos
y requisitos para el perfeccionamiento del contrato, asi
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Reglamento de la LCE
Articulo 8.- Requerimiento

8.2. Para la contratacion de obras, la planificacion debe incluir la identificacion y asignacion
de riesgos previsibles de ocurrir durante la ejecucion, asi como las acciones y planes de
intervencion para reducirlos o mitigarlos, conforme a los formatos que apruebe el OSCE. El
analisis de riesgos implica clasificarlos por niveles en funcién a: (i) su probabilidad de
ocurrencia y (ii) su impacto en la ejecucion de la obra.

Articulo 116.- Contenido del Contrato

116.3. Tratandose de los contratos de obra deben incluirse, ademas, las clausulas que
identifiquen los riesgos que pueden ocurrir durante la ejecucién de la obra y la
determinacién de la parte del contrato que debe asumirlos durante la ejecucién contractual,

Articulo 160.- Funciones del Inspector o Supervisor
160.1. La Entidad controla los trabajos efectuados por el contratista a través del ins

Articulo 160.- Funciones del Inspector o Supervisor

160.1. La Entidad controla los trabajos efectuados por el contratista a través del inspector
O supervisor, segun corresponda, quien es el responsable de velar directa vy
permanentemente por la correcta ejecucion técnica, econémica y administrativa de la obra
y del cumplimiento del contrato, ademas de la debida y oportuna administracion de riesgos
durante todo el plazo de la obra, debiendo absolver las consultas que formule el contratista
segun lo previsto en los articulos siguientes. En una misma obra el supervisor no puede ser
ejecutor ni integrante de su plantel técnico.

Articulo 164.- Anotacion de ocurrencias
164.2. Los profesionales autorizados para anotar en el cuaderno de obra deben evaluar

permanentemente el desarrollo de la administracion de riesgos, debiendo anotar los
resultados, cuando menos, con periodicidad semanal, precisando sus efectos y los hitos
afectados o no cumplidos de ser el caso.

Articulo 170.- Procedimiento de ampliacion de plazo
170.1. Para que proceda una ampliacién de plazo de conformidad con lo establecido en el
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Articulo 170.- Procedimiento de ampliacion de plazo

170.1. Para que proceda una ampliacion de plazo de conformidad con lo establecido en el
articulo precedente, el contratista, por intermedio de su residente debe anotar en el
cuaderno de obra, el inicio y el final de las circunstancias que a su criterio determinen
ampliacion de plazo y de ser el caso, el detalle del riesgo no previsto, sefialando su efecto
y los hitos afectados o no cumplidos. Dentro de los quince (15) dias siguientes de concluida
la circunstancia invocada, el contratista o su representante legal solicita, cuantifica y
sustenta su solicitud de ampliacién de plazo ante el inspector o supervisor, segun

“Hoy lay entidades pablieas formulan’s
¥ ejecutan su Flan Anticornmupeion y
de Atencion al Ciudadano

Sinembargo son pocas las
entidades que disefian estrategins y
politicas de largo plazo.

I L e

;Qué se recomienda a todos los paises participantes?

Gestion de riesgos en proyectosde infraestructura
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;Qué se recomienda a todos los paises
participantes?

Uno de los temas principales seria: “La necesidad de transparencia,
ha sido demostrada mediante las excelentes ponencias disertadas
en nuestro Congreso.

Esto nos lleva a las siguientes reflexiones:
1. Hay relacion causal entre transparencia y lucha anticorrupcion?

2. Hay relacion causal entre transparencia, infraestructura, riesgos
y corrupcion?

3. De estar de acuerdo, entonces debemos implementar la GESTION
DE RIESGOS en todo el manejo publico de cada uno de nuestros
paises.

Autores del Manual

UNMIVERSIDAD NACIONAL OF
INGEMIERIA - FACULYTAD OF
INGENIERIA MECAMICA

MANUAL DEL
ESTUDIANTE

e

De los estuciantes Gue se von para los
estudiantes que llegon

R L T T T L)
e

Conclusiones y recomendaciones
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1. Nuestros paises requieren contar con una Visién de futuro que marque objetivos
claros hacia los cuales todos nosotros debemos apuntar. Es claro que los
funcionarios publicos tenemos demasiada responsabilidad en esta necesida, y por
lo tanto necesitamos trabajar en el tema.

2. Se ha visto la imperiosa necesidad de afianzar la transparencia en el manejo
publico en general, pero el manejo de los presupuestos publicos destinados a los
Proyectos de Inversién Publico requiere priorid ad nacional. En consecuencia, el
trabajo de sociabilizacion de la gestion de riesgos es prioritario.

3. Se requiere trabajar en el cambio de paradigmas en la formacién de los nuevos
profesionales en general, el caso presentado de la Facultad de Ingenieria Meinica
de la Universidad Nacional de Ingenieria es un caso de innovacion. INAP presento
los cambios en su organizacion, y por lo tanto el trabajo en la innovacion requiere
ser tratado como tema central en nuestros paises.

4. Por otro lado, es conveniente que @ nuestros paises apliquemos la CAMPANA
PARA LOGRAR PROYECTOS EXITOSOS, ya que las inversiones como el caso del
Perd son enorme y de suma importancia.

Y
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Don Hugo Rovira Zagal
?$RxOUPEDPGOWUOEU]I wOEwW. UTEOPAEEPGOWawnlOBRO®OI UwWEI

El Poder Legislativo en el Pert ha sido tradicionalmente bicameral. Hasta 1992 contaba
con 180 diputados y 60 senadores. Desde la aprobacion de la Constitucion vigente, del afio
1993, el Congreso peruano es unicameral, con 130 congresistas, elegidogor distrito
multiple, es decir, en representacion proporcional a la distribucion de la poblacion en el
territorio de la Republica. EI mandato parlamentario es simultaneo con la Presidencia de la
Republica, es decir, dura cinco afios y su renovacion es tadl al terminar ese periodo.

Sobre la organizacion parlamentaria, el Dr. Rovira describié cuéles son los 6rganos del
Congreso:

El Pleno, es el maximo o6rgano de decision del Congreso. Es la reunion de todos los
congresistas, en donde se aprueban las leyes yesoluciones legislativas. Pero existe otro
organo con facultad legislativa y de control politico, que es la Comision Permanente, que
puede ser convocada en cualquier momento, para cumplir sus fines especificos, como es el
caso del procedimiento de acusacbtn constitucional y funciona en los periodos en los
cuales no hay sesiones del Pleno (receso). Esta formada por no menos de veinte miembros.

El Congreso tiene otros 6érganos de gobierno:

La Mesa Directiva, conformada por el presidente del Congreso y los tres vicepresidentes,
gue tiene a su cargo la direccion administrativa del Congreso y el nombramiento de los
mas altos funcionarios del Congreso.
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El Consejo Directivo, conformado por los miembros de la Mesa Directiva y representantes
de cada grupo parlamentario, en proporcién a su participacion en el Congreso. Entre otras
atribuciones, aprueba la conformacion de la Comisiones y el presupuesto del Congreso,
antes que sean debatidas y aprobadas por el Pleno.

La Junta de Portavoces, conformada
por los miembros de la Mesa Directiva
y un solo representantes de cada
grupo parlamentario, que tiene
principalmente funciones de
coordinacion de la agenda y del
debate a desarrollarse en el Pleno.

Las Comisiones, son grupos de trabajo
especializados en los cuales se reatia
el estudio y dictamen de los proyectos
de ley. Estan conformados por los
congresistas, atendiendo a principios
de pluralidad, proporcionalidad y especialidad.

El Dr. Rovira refiri6 que existen dos ambitos de trabajo en el Congreso: El de la
Organizacién Parlamentaria, que esta constituido por los o6rganos y procedimientos
parlamentarios; y el ambito del Servicio Parlamentario, que es la administracién del
Congreso, constituido por la estructura de Organos, cargos y procedimientos
administrativos. Por ell o, existe dos clases de relaciones de trabajo: El personal de

= - | confianza de la  Organizacion
Parlamentaria vy el personal
administrativo del Servicio
Parlamentario.

El Dr. Rovira, antiguo funcionario del

Congreso de la Republica del Peru
que ha ocupado importantes cargos,
entre ellos el de Oficial Mayor, que es
el maximo cargo de la administracion
parlamentaria, absolvié  diversas
consultas de los participantes sobre
aspectos particulares de interés,
generando una gran participacion de los asistentes.
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Don Jorge Elias Danos Ordofiez,

"Simplificaciébn administrativa y las reformas legislativas”

Reforma del Estado: aciertos, errores y el camino que falta por recorrer.

En la presente exposicion se analiza, de forma general, cuales son los problemas que
supone la reforma del Estado, fundamentalmente en tres areas importantes: reforma del
servicio civil, del sistema de contrataciones del Estado, y promocion de la inversion
privada. De esta manera, se evalia de manera critica la forma en la que se han llevado a
cabo las reformas y se esboza propuestas de solucién para el camino que aun falta recorrer
para la modernizacion del Estado.

|. SISTEMA NACIONAL DE PROMOCION DE LA INVERSION PRIVADA (SNPIP)

En la nueva Ley de Asociaciones Publico Privadas, Decreto Legislatvo 1224, se crea el
Sistema Nacional de Promocion de la Inversion Privada por un afan del Ministerio de
Economia y Finanzas [en adelante, MEF] de decir que es el ente rector. Las leyes son muy
prédigas a la hora de crear sistemas, pero sobre todo en ese sa es para reafirmar la
creciente hegemonia del MEF en el tema de las Asociaciones Publico Privadas [en
adelante, APP].
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Yo critico la forma en la que se ha llegado a la atrofia normativa; en los ultimos dos meses,
el MEF ha emitido ocho normas, aparte dela Ley y su Reglamento, en el tema de las APP.
El MEF es prédigo al dictar normas en materia de APP, pero habra que ver si es prodigo
para dar APP. Nos llenamos la boca: regulemos todo, normemos todo, creemos todo.

En la perspectiva actual, el nuevo Decrdo Legislativo 1224 y su Reglamento implican un

nuevo marco para las APP, que es lo que tradicionalmente hemos llamado Promocién de
la Inversion Privada: ello significa establecer los mecanismos legales para que el Estado
pueda concertar y contratar con los privados para que estos participen en proyectos y
actividades publicas (servicios publicos, infraestructura y otros aspectos mas puntuales).

Lo importante es que se trata de inversién privada en campos que normalmente son

publicos: infraestructura y serv icios publicos, y servicios vinculados a estos dos.

El Decreto Legislativo es la evolucion de la anterior norma del 2008, el Decreto Legislativo

1012. Yo considero que se ha hipertrofiado la normativa; es un entendido equivocado creer

que mientras mas regulemos, mejores van a ser los resultados, pues la experiencia

demuestra lo contrario. Tenemos una regulacion que probablemente sirva para poder

ensefar al extranjero y decir lo evolucionados que somos en la normativa sobre el tema,

pero que no ha tenido ninguna consecuencia practica y quetinclusot ha frenado ten la

practicat las iniciativas y la politica de promocién de la inversién privada en proyectos

publicos. A la Agencia de Promocion de la Inversion Privada [en adelante, Proinversion]

en buena cuenta se le ha limitado absolutamente la capacidad de decisién, que se ha

centralizado en el MEF. Por eso se crea un sistema para la rectoria, para que tome las

principales decisiones sobre el tema.
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necesita bienes o servicios, los compra; son relaciones juridicas y econémicas que terminan

en dos afios. En cambio, una APP es un proyecto de largo plazo (la relacién es para veinte,

treinta, hasta sesenta afios); por tanto, el Estado pu E1 wl UUEUWEUUODPI OEOQwWEOOX
Entonces, claro, la principal preocupacion del MEF son las APP cofinanciadas, con motivo

de que el Estado puede estar asumiendo compromisos fiscales; pero el Estado también

tiene que ser razonable, prever y ser prudente.

Sin embargo, lo que se hace es, mas bien, establecer una procedimentalizacién al maximo,
sujetando todo al Sistema Nacional de Inversion Puablica [en adelante, SNIP], que
originalmente estaba previsto para cuando el Estado invierte, y no para las relaciones
entre privado y publico. Es decir, hay un procedimentalismo y unas regulaciones
rigurosisimas, que simplemente retardan los proyectos y hacen que finalmente toda la
decision esté en el MEF. Proinversion, en estos momentos, no tiene la capacidad de
decision, a pesar de que su Consejo Directivo estd conformado por un fragmento de
ministros. Hemos llegado a un nivel en el que, si tendria que sintetizarlo en este momento,
diria que tenemos un exceso de normas, hipertrofia normativa sobre la materia, y una
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concentracion de las decisiones mas importantes en el MEF; esto ultimo, de forma
injustificada en muchos casos.

Probablemente, no es que el SNIP sea totalmente malo. Tiene algo bueno porque sirve
para que el Estado, antes de invertir con sus fondos, pueda evéuar las rentabilidades: la
rentabilidad social y econdmica del proyecto; y asi se evite el monumento al sombrero de
paja, a la yuca, a la maca, etcétera. El problema es cuando volvemos a procedimentalizar y
creemos que avanzamos procedimentalizando, normando, regulando, emitiendo
cantidades de normas sobre la materia, que simplemente hacen imposible que el
funcionario pueda decidir.

Eso es lo que ha ocurrido con el SNIP, que, habiendo sido creado para poder medir el

valor de las inversiones que hace el Etado, también se ha extendido tno esta mal,

probablementet a las situaciones en las que el Estado y el privado se unen en proyectos de

inversion via APP. El problema es que, tal y como estd normado, es de espanto la cantidad

de papeles que hay que presenta para solamente un proyecto. Si ustedes viesen cada

detalle de lo que debe ser evaluado para que se haga un proyecto, se desincentivarian. Ni
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Ese es elproblema que tenemos actualmente en el tema de las APP. Con respecto a las
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la Linea Dos del Metro son 5 000 millones y el gasoducto del sur, 6 000 millones. Ahi

nomas se tiene 11 000 millones; en dos proyectos se tiene el 80% de la inversion
comprometida. El resto es muy poco y no ha habido voluntad politica. Es un tema que

necesita urgerte reforma, asi como en otras ramas del Derecho Administrativo, como la de

las contrataciones, en la que también hay un exceso normativo, una tendencia burocratica

y de concentrar el poder de decision. Y todo esto en un gobierno que, en estos aspectos,m

ha tenido vision politica.

¢ Hay sustento juridico para determinar que los contratos de APP que se suscriban y que
no tengan la opiniéon del MEF sean nulos?

No. Yo creo que eso es parte de la excesiva hegemonia que se ha atribuido el MEF.

Tengamos en cuata que estas normas son dictadas por el Poder Ejecutivo y, obviamente,

quien las elabora y las crea es el MEF. Entonces, el mismo MEF se reserva un rol
preponderante, hegemonico, concentrador de las decisiones principales. Aun para efectos

de que laentidEEWEDT Ew? OO0OOwl UwEUUOI DPOEOEPEEE? OWEDET w? OC
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recursos que no son del tesoro nacional. Por ende, creo que hay un
sobredimensionamiento, casi, diria, un autosobredimensionamiento, del MEF, que debe
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corregirse, asi como esa hipertrofia normativa que ha generado. Yo no promuevo
normando mas. Eso es falso, eso es un mito, y una tendencia burocratica que, obviamente,
no les gusta reconocer.

Sobre el tema de la nulidad, el afio pasado se dijo que Lima no habia sometido a
aprobacién del MEF unos proyectos de APP; y antes de eso también hubo en diciembre de
2014 otra polémica porque, cuando estaba terminando la gestion de la sefiora Susana
Villaran, se dio una concesion muy importante para el tema del recaudo central de los
corredores. Y, simplemente, cuando ya habian otorgado la buena pro y seleccionado un
preguntar antl UwWET WEEUWOEWEUI OEwxUO8 w- OwdOxbOO~» dw
Es decir, realmente el MEF ha sido prédigo en sefialar que todo es nulo de pleno derecho
si él no interviene. No ha habido otro aspecto en el Perl en el que haya mas normas que
incluyan la nulidad de pleno derecho, que nadie sabe como funciona. Realmente no es
sino una exageracion del MEF. Todas las veces en las que no interviene, la consecuencia es
la nulidad de pleno derecho, y la verdad es que nadie sabe coémo opera eso. Pareciera que,
al no hacerlo, es automatico, es aboluto.

¢ Los Proyectos en Activos serian una forma de privatizacion?

No, el Proyecto en Activos tiene, mas bien, que ver con bienes del Estado. Cuando se habla
de privatizacion, se asocia mas bien a que el Estado vende algun tipo de organizacion o
empresa. En el Proyecto en Activos, lo que hace el Estado es reducir el capital de activos y
luego poder disponer de ellos. Pero no es el tema de empresas del Estado. En la
privatizacion el Estado permite que un privado pueda ingresar a un servicio publico
esengal.

El tema de Proyecto en Activos no es sino mas que llevar a la Ley de APP un tema que ya
se venia dando. Por ejemplo, las servidumbres o derecho de superficie para hacer los
parqueos subterraneos, como hay ahora en San Isidro y Miraflores, o temas, po ejemplo,
como Larcomar; si se hubiesen hecho hoy, seria como proyecto en activos. No se generan
para dar un servicio publico o infraestructura. ElI Estado dispone de sus bienes para
promover la inversion y, claro, una inversion que le interesa, pero sin llegar a ser un
servicio publico.

En realidad, es una norma que puede ser paralela a la Ley General del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, que ya regula en qué casos el Estado tiene que transferir determinados
bienes para que el privado desarrolle actividades de inversién. Esto es mucho mas
especifico y preciso en las normas del Decreto Legislativo 1224, cuando regula el Proyecto
en Activos.
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Es una norma para el interior de la Administracion. Es decir, cuando hablamos de la

evaluacion de impacto regulatorio, estamos hablando mas bien de la proyeccién de accion

del privado. Entonces, mi temor es que, mas bien, se vaya también a establecer un

mecanismo que llegue a ese extremo burocratico, de tal manera que se limite aEstado en

demasia. Es decir, hay una tendencia de la burocracia, no solamente en el dia a dia, sino

también en la excesiva regulacién y, por esa via de querer concentrar, seria hegemonica la

capacidad de decision. Yo creo que, en este momento, hemos llegéo a un nivel no visto

EOUI Uowl EwUPEOWUOwWxUOETI UOOWOOWET wOEwWOOET | wEwOE
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pasan por él.

Eso es explicable en un pais que ha estado en crisis, que ha tenido que cuidar los recursos,

pero no puede ser que todas las principales politicas del Estado se concentren Unicamente

en un sector. Creo que ahi hay un grave problema de organizacion y disefiq y una falta de

voluntad politica por parte de los gobiernos. Creo que eso esta en el fondo.

II. REFORMA DEL SERVICIO CIVIL

La actuacion de la Autoridad Nacional del Servicio Civil [en adelante, SERVIR] me parece
muy buena, pero creo que el MEF ha retadado la entrada en vigencia de la Ley del
Servicio Civil por un tema presupuestal. Creo que SERVIR, como entidad, ha hecho un

En las décadas de 1980 y 1990 se hablaal wOEUw?2 Ul | OUOEUWE] wxUDPOI UEwT |
dieron a nivel mundial. Las reformas de primera generacion a nivel mundial replanteaban

el rol y el tamafio del Estado: cual deberia ser su rol y buscar redimensionarlo. Eso, en el

Peru, vino acompafiado de una gravisima crisis econémica hasta la década del 80, mas o

menos. Entonces, lo que se hizo en los 90 fue la reforma de la primera generacién, que

replanteaba el rol del Estado en la economia, y en otras principales actividades; y eso

obligaba, por la crisis ademas, a redimensionar el Estado, a reducirlo. Eso originé que una

Administracion Publica que habia crecido en demasia al final de los ochenta, tuviera que
redimensionarse y reducir su personal durante los noventa. Eso, ademas, generé un

desorden absoluto en el régimen del personal del sector publico.

#1 UET wEOODPI O4aOUWET OwbOUl YOwUPT OOwa wi POEOT UwET QwUbD
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dijera eso, se acaba la reforma del Estado por la presiéon social que habria y por el recuerdo

de la década del noventa. Eso no cabe.

Las reformas de segunda generaciontque no son de ahora, sino de lace unos quince
afiost buscan un mejor Estado, una calidad de Estado, que es lo que todos reclamamos:
desburocratizacion, que el Estado sirva para fomentar la actividad economica, para que el
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pais sea competitivo en una economia global. Calidad de Estado inplica un mejor Estado,
no una reduccion del tamafio del Estado; y solamente puede haber calidad del Estado si es
que cuenta con elemento humano de calidad. En toda organizacion humanatempresa,
asociacion o lo que queramod hay recursos financieros, materiaes, pero los mas
importantes, son los recursos humanos.

Lo mas importante que tiene el Estado es el recurso humano, y el gran problema es que
tiene un desorden normativo absoluto. Perderia el tiempo si hablase del Decreto
Legislativo 276, del régimen laboral privado, de los servicios no personales (ahora,
2" 272 KOWEI wOOUwWUI T a0l Ol Uwl Uxi EPEOI UwXxEUEWOBEDEOD
absoluto.

Entonces, la Ley del Servicio Civil era una necesidad que venia de la década pasada; pero,
claro, cual es el problema: nadie asumia la voluntad politica de hacerlo. Es decir, los
gobiernos presentaban proyectos de ley, pero los partidos politicos que creian tenian
alguna posibilidad de llegar al gobierno no tenian mayor voluntad politica de aprobarla
por una razén: porque simplemente se estaria cerrando la posibilidad de utilizar el Estado
como botin para poder premiar a los que ayudaron en la campafia o a los afiliados.
Entonces, todo eso retardo e impidio la reforma. La Ley del Servicio Civil pudo por fin
cristalizar, luego de mas de diez afos, una reforma o intento de reforma. Esa ley fue
previamente acompafiada con algunas reformas que se hicieron a finales de la década
pasada: la creacién de SERVIR, del Tribunal del Servicio Civil, etcétera.

El problema es que la reforma tiene muchos enemigos, de los mas variados: (i) los

sindicatos, porque quisieran ser ellos los que predominen; (ii) la alta burocracia, porque

en tierra de ciegos. A mi me pagan mas, y si voy a estar como todo el resto, me van a pagar
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politicos, que tienen afiliados o que esperan poder usar el Estado como botin, a los ge no

les interesa porque una norma que reforma el servicio civil es una norma que apunta a la

meritocracia.

La meritocracia no es un principio en si, sino un derivado del principio constitucional de
igualdad: todos tenemos derecho al acceso a cargos pulitos, no solo electivos, sino
también para trabajar. Por tanto, debe ingresarse por concurso, debe haber promocion por
concurso y el objetivo $ como esta en todos los documento$ es profesionalizar la funcion
publica. Es indispensable que tengamos un buen garato administrativo y personal
motivado, que haya carrera y no régimen laboral privado, que no tiene estos procesos, que
son propios del sector publico. Los procesos son: ingreso por concurso, capacitacion,
promocion, evaluacion. Eso no hay en el sectorprivado, sino en el publico porque en este
el personal que ingresa tiene que cumplir un fin pudblico y un fin de tutela al interés
general. Un gran avance ha sido el aprobar la ley y lo que viene haciendo SERVIR, pero es
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un gran problema la falta de volunta d politica, a pesar de que es la principal reforma del
Estado en los ultimos diez o quince afos.

Estamos hablando de la principal reforma de la Administracién Publica. Para la secretaria
general de la Confederacién General de Trabajadores del Perl esta L perjudica los
derechos, y eso es absolutamente falso. Lo que creo que ha sucedido es que ha habido una
falta de voluntad politica al mas alto nivel para acelerar la implementacion de la ley en
varias entidades y, de otro lado, una vision proveniente de cierto sector de la burocracia
que tiene el manejo econdémico (llAmese MEF), que ha retardado la reforma porque tiene
temor por el impacto en el costo fiscal, sin tomar en cuenta las ventajas que tiene para
mejorar la administracion del sector publico.

No se presta atencion a este tema y, mas bien, la discusién se va para otros lados, sobre
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Tribunal Constitucional ha dicho es que sea conforme a una ley que lo regule; no es lo

mismo que el sector privado, no son fondos privados, sino nuestros. Por tanto, tiene que

tener pardmetros; y quien esta negociando, de parte del Estado, no es defio de los fondos,
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para que recién pueda haber negociacion colectiva; con locual esta reconociendo que no es
igual que en el sector privado.

Yo no tengo dudas de que la exclusion de algunas entidades de la ley no tiene ninguna

justificacion. Probablemente, una o dos entidades si habrian tenido justificaciones, pero

otras han dici Ow? A OWUEOEDPGS6O?» OwgUIl wi UEQWUOEEUWOEUwW@UI w?
que se aprobd la ley. Hay entidades publicas que tienen funcionarios que estan todo el dia

en el Congreso, son como sus lobbistas funcionarios. Tienen a un funcionario todo el dia

en el Congreso para que facilite a los congresistas informacion de la entidad y para que,

también, cuando necesiten algo, se apruebe en la ley. Entonces, no tengo ninguna duda de

gue probablemente haya una o dos entidades que yo si hubiera justificado que etén fuera

de la ley, pero porque funcionan bien; porque, estando bajo régimen laboral privado, por

el tipo de entidad que son, funcionan bien. Me refiero al BCR y a la SBS. No tengo ninguna

duda de que probablemente a ellos en un primer momento no era necesario colocarlos ahi.
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encuentro ninguna justificacion para que el Congreso y la SUNAT estén afuera. Pero si en

entidades como el BCR, que ha tenido bajo el régimen laboral pivado una virtual y

verdadera carrera administrativa propia, desde hace veinte afios 0 mas. Entonces, ¢ por qué
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alterar lo que funciona bien? La reforma del servicio civil implica modificar, aclarar,
mejorar lo que esta mal, normativa o funcionalmente; no lo que esta bien. Pero, insisto,
este es un tema anecdético de la discusién. El centro esta en qué se esta demorando la
reforma.

La Constitucion sefiala que debe haber carrera administrativa, lo que no significa que la
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que es un régimen diferente. No es un régimen laboral, es un régimen que esta compuesto

por un conjunto de procesos porque al Estado le interesa, en primer lugar, respetar la
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acceso al cargo pilico no solo significa poder ser electo, sino poder trabajar también. Por

tanto, en el ambito privado, yo empresario puedo contratar a quien quiera porque me cae

bien, pero en el sector publico no es asi. Se tiene que entrar por concurso.

Un segundo tema tiene que ver con el tema de promocién: es carrera. Es un tema en el cual
no es que entro aca y me quedo ahi. No, tiene que haber posibilidades de ascenso, pero,
claro, previa capacitacion y previa evaluacion. ¢Por qué? Porque de lo que trata el régimen
juridico aplicable a los trabajadores publicos es que puedan profesionalizarse y puedan
especializarse. Esa es la loégica que esta detrés.

Realmente falta, mas que un trabajo del SERVIR, la voluntad politica de que comience a
aplicarse con sus consecuenciasDe lo contrario, va a ser una ley que va a tener un periodo
de maduracién muy amplio. Es verdad que la ley establece siete afios para poder aplicarse,
pero, en los tres afios que tiene, yo creo que no se ha avanzado lo suficiente. Creo que no
se ha avanzad y, mas bien, se deja espacio para que estos enemigos, que son muy
variados, sigan queriendo, por razones politicas, neutralizar la ley.

A veces, hay un entendido equivocado de que los Unicos que pueden estar interesados en
una norma de esta naturaleza ®©n quienes forman parte del sector publico. Estan
totalmente equivocados. Ahi, mas bien, quienes no formamos parte del sector publico
que somos la ciudadania, los que recibimos los servicios y los que aportamos con nuestros
tributost somos los que tenemosla voz para poder remendar qué servicio queremos y
como debe estar organizada la administracion publica.

La reforma debe reforzarse porque me preocupa a mi que haya sido objeto de bandera
demagdgica de campafa de algunos postulantes al Congreso y al Ejaativo; adn se
escuchan voces contrarias. Sin ninguna duda, toda obra humana puede perfeccionarse,
pero lo que no entiendo es que se pueda estar en contra de una reforma que es muy
importante y que se ha estado esperando y que, mas bien, deberia acelerarse.

[ll. ORGANISMOS REGULADORES Y ORGANISMOS FISCALIZADORES
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Los reguladores son una suerte de termometro de garantia de la inversion privada en
sectores claves como servicios publicos; de tal manera que, si los reguladores funcionan
muy mal, se esta afectamlo la garantia juridica de los inversionistas.

El gran problema de los reguladores, desde el 2006, es que no completan su Directorio.
Antes era peor; en su momento, hubo reguladores que tenian uno o dos de cinco
miembros, y eso es gravisimo porque, preciamente, la pluralidad del directorio o
colegiado es lo que garantiza la imparcialidad, independencia y autonomia. El regulador
existe para poder neutralizar la intervencién politica sobre las decisiones, e impedir la
captura por intereses privados. Si un regulador no tiene el nimero adecuado de miembros
del Directorio, obviamente se ve mermada esa capacidad, por mas que tenga
transparencia. Ya sea por desidia o porque se exige concurso (entonces, no hay voluntad
en que se lleve a cabo), lo que es menos atgeente que designar a uno u otro desde mis
cercanos o vinculados, hay un problema ahi del gobierno, que no ha tenido mayor interés
en el temay eso deberia ser materia de estudio y de alguna reforma.

Ya lo estamos viendo en el tema de la Defensoria del Publo: el Defensor tiene mas afios
como interino que si hubiera sido designado formalmente. Hemos tenido durante afios el
problema con el Tribunal Constitucional, y se va a volver a reproducir, seguramente,
aunque ahora hay una mayoria en el Congreso. A nivel del regulador, ese no es el
problema; el problema es que hay que convocar concurso y da la impresién de que tienen
desidia porque ahi no tienen capacidad de decision absoluta.

Otro tema que no puedo evitar comentar, es que, desde la perspectiva de la actiidad
profesional y de las empresas, se aprecia que en los Ultimos afios hay una suerte de
tendencia excesiva de parte de no solamente los reguladores, sino de los organismos
publicos en general, a considerar que cumplen sus funciones sancionando mas. Es ddr,
en lugar de promover el cumplimiento del ordenamiento juridico tfiscalizar, supervisar,
crear condicionest, creen que evidencian cumplir sus labores sancionando. Durante afos,
he visto casos en los cuales la misma entidad tenia un criterio correcto dolerante, pero, de
repente, cambian y comienzan a sancionar y ahi pareciera que hubiera una suerte de error
de enfoque, porque el objetivo no es sancionar, no es la sancion per se: uno sanciona para
desalentar y para corregir la conducta.

Mas bien, deberia haber mas medidas preventivas que promuevan y estimulen el

cumplimiento de la norma, antes que sancionar. Felizmente, hace unos afios el gobierno si
trat6 de corregir el incentivo perverso que algunas entidades tenian de multar para

obtener ingresos. Habia muchas entidades a las que la norma reconocia capacidad de
ingreso propio, sobre las multas que establecian. INDECOPI, OEFA y otras entidades. Ese
es un incentivo perverso porque, mientras mas multan, tienen mas ingresos. Eso fue
parcialmente corregido por una Ley del 20146, que lo prohibié en buena cuenta. Salvo en
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Insisto, hay un mal entendimiento de considerar que, mientras mas sanciono, cumplo mas;
cuando la idea es que, sobre todo cuando la conducta del privado afecte a otro privado, al
afectado no le interesa cOmo sancionan al otro, sino que ese que le esta afectando corrija su
conducta infractora y tenga los mecanismos para hacerlo. Y eso creo que es lgue esta
faltando a nivel de reguladores y otras entidades de fiscalizacion. Si ustedes reparan, en
esta década y la pasada, a parte de los reguladores, se han creado mas organismos
publicos de fiscalizacién y sancién, sobre todo en temas de intereses pubcos que
probablemente antes no han estado tan atendidos, como ha ocurrido en el tema laboral
(SUNAFIL), ambiental (OEFA), de transportes (SUTRAN), etcétera. Estos han sido creados
no como reguladores, a pesar de que alguno de ellos crea que o son, sincomo entidades
de fiscalizacion en el @mbito nacional. Hace falta un reenfoque de sus objetivos.

IV. LA NUEVA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Creo que todo al final redunda sobre el MEF porque también es el que preside el sistema
de contrataciones. Hemosllegado también a un régimen legal y a una practica en materia
de contrataciones excesivamente regulada, formalista y ritualista; donde se privilegian los
criterios de control antes que de eficiencia. No obstante que la nueva leyt que esta vigente
desde este afio en virtud de la dacion de su reglamento8+¢ establece que se debe tomar en
cuenta como principio rector la gestion por resultados, que el Estado debe obtener los
medios, los bienes y servicios indispensables para cumplir su mision de tutela del interés
publico; lo cierto es que, desde hace muchos afios, hay toda una cultura en el régimen y la
practica de compras del Estado absolutamente formalista, donde lo que se privilegia es el
procedimentalismo y donde poco se tiene en cuenta la racionalidad.

La misma ley sigue esa cultura. No hay quien la defienda y diga que es absolutamente

racional. En temas de impedimentos, en tema de sanciones y las consecuencias de las

sanciones de inhabilitaciéon, no hay alguien que pueda defenderlo. Ni el propio OSCE lo

puede defender, ni su Tribunal, que aplica la sancién de inhabilitacién. Pero simplemente
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Por tanto, tenemos una norma que tiene una serie de aspectos reconocidamente

irracionales, lo cual es inconcebible y, sin embargo, nadie propone poder reformarla por el

temor de que le digan que esta con la corrupcion.

Eso en la ley de contrataciones. Pero también tenemos una cultura construida a partir de la
practica de la aplicacion de la ley, que es absolutamente formalista y ritualista; no
solamente por parte de las entidades publicas, que tienen a su cargo las oficias de
logistica, del OSCE y su Tribunal, sino también por parte de organismos privados. Los
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privados competidores (hay sectores en los cuales compiten de manera muy intensa), se
aprovechan precisamente de esa logica formalista para poder cuestionar al oto postor por
una coma, por un punto de mas, por temas menores. ¢ Cual es el efecto? Que no se cumple
el requisito que manda la Constitucion en materia de contrataciones: que haya el buen uso
de los recursos publicos, lo cual significa que el Estado tenga capetencia; es decir, que
haya quien compita por mejores precios y oferta.

Si ustedes ven la pagina web de OSCE, la estadistica demuestra que, en promedio, solo
hay 1.2 postores por cada procedimiento de seleccion. 1.2 postores significa que hay uno y
tal vez otro mas en promedio. ¢,Por qué hay uno solo? Porque las normas son tan rigidas,
tan formalistas, y de una interpretacion, practica y cultura de aplicaciéon absolutamente
rigida, formalista, literal, que hace que sea muy facil poder excluir a un postor.
Finalmente, no predomina la competencia, no predomina que el Estado tenga los recursos.
No, lo que predomina es la forma. Lo que predomina es el ritualismo.

Y eso se ve, no solamente en la poca competencia que hay, sino en temas que incluso han

llamado la atencién de la Contraloria, como por qué el Estado pierde sus arbitrajes. Hay

un informe de Contraloria de noviembre del 2015, que esta publicado en su pagina web,

que contiene una estadistica sobre determinado nimero de laudos, en los cuales el Estado

ha perdido en el 70% de ocasiones. Ahora, la Contraloria no le echa la culpa al hecho que

hay arbitros corruptos, ni tampoco a que los abogados sean ineficientes al defender al

Estado; tampoco, ese es un problema de gestion. El problema no proviene desde quese

genera el conflicto. El problema proviene desde el contrato. El problema proviene de como

las entidades hacen cumplir el contrato. Es decir, muchas veces compran un Volkswagen,

pero exigen que les entreguen un Mercedes. El funcionario se esfuerzaendE DU o6 w? - OOwUP wd

Entonces, se generan controversias, se prefiere que vayan a la via arbitral, que se detenga
todo, y simplemente el Estado pierde porque, obviamente, no es solamente que puedan
estar mal las bases del contrato; sino que, en la gestiébn misma, en la ejecucion del contrato,
hay una serie de errores por parte del Estado por esa vision formalista, que hace que
privilegie que cualquier tema se decida en sede arbital. Las veces que el Estado o sus
funcionarios llegaron a una transaccién o conciliacién, por ejemplo, son escasisimas. Eso
significa que la ciudadania no va a tener a tiempo un hospital, colegio, ni que el Estado
cuente con los equipamientos o con los mderiales para actuar. No importa. El funcionario
prefiere, para evitar ser objeto de una accion de control, que se discuta en sede arbitral y
que sea otro el que lo decida, y eso genera un montén de distorsiones. Y esa cultura no
viene de ahora, viene de hace afios y, lamentablemente, no se ha corregido.

Supongo que esto viene del MEF, cuando menos, y de su intento de poder decidir. Miren
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establecer normas orientadas a maimizar el valor de los recursos publicos que se
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invierten [a usarlos lo mejor posible] y a promover la actuacion bajo el enfoque de gestion

por resultados en las contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera que esta se

efectlie de forma oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, permitan el

cubrimiento de los fines publicos y tengan una repercusion positiva en las condiciones de
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finalmente el Estado cuente con los bienes y servicios y obras que no tiene, para lo cual

tiene que convocar al privado, pagarle y contratarlo. Eso no se esta produciendo. Eso se

refleja en todas las estadisticas de déficit de ejecucion de la inversion. El Estdo ha contado

con recursos, pero no puede ejecutar por las dificultades que hay para contratar. Creo que

ese es también un tema en el que urgen reformas.

V. CONCLUSIONES

Yo creo que hay una gran preocupacion sobre el tema de tramitologia, la permisologia y
burocratizacién. Se han tomado en los ultimos diez afios varias medidas para evitarlo.

Pero, claro, ahi vivimos un tema a veces de péndulo. Es decir, podemos promover la

reforma en determinado aspecto, pero, apenas se genera un problema, algo asi comoarte

El wOUI UOUUEWEOOEDPI OEPEwWwOwWOUI U0UOwx1 OUEODPTI OUOOwWOU
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Entonces, comenzamos a generar permisos, licencias y autorizaciones. Aun asi, es

inevitab le que en el sector publico no se tome en cuenta el principio de subsidiariedadt el

Estado solamente debe intervenir ahi donde es necesarib o la cultura de intereses

publicos; es decir, el Estado interviene no porgue siempre tiene que estar para ejercer le

poder de policia, sino para poder verificar que no se afecten los derechos de los

ciudadanos, de todos nosotros, ni los intereses publicos. En esos casos interviene, pero solo

para verificar. Pero lo que sucede es que, a veces, algunas entidades (sobreodo,
municipalidades), para generarse fondos publicos, crean procedimientos para cobrar tasas;

Y, en otros casos, son entidades que, para darse importancia o justificar su existencia, crean

requisitos, generan necesidad de algun tipo de permiso, autorizaciéon y una obligacion de

pago de tasas. Y, encima, con el problema de que no resuelven dentro del plazo; entonces,

por mas que se pueda aplicar el silencio negativo o positivo, el proceso se dilata.

Entonces, sin lugar a dudas hay que generar cambios. En tdas estas materias, creo que se

ha avanzado bastante en temas de ventanilla Unica, de leyes nacionales que regulan
procedimientos administrativos municipales importantes, como la licencia de

funcionamiento, la licencia de habilitacion y edificacion; lo que se ha hecho en el 2008 es

aprobar leyes nacionales que sintetizan en buena cuenta la regulacion. El problema es que,

en el camino, luego, se han ido aprobando otras leyes que ya comienzan, otra vez, a

incurrir en el tema del exceso de normativa y comienzaDwUBD Ox O1 01 OUI wEwWEI EPUO w
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obviamente, vuelve complejo todo el tema.
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Se ha venido hablando de poder importar la técnica del analisis de impacto regulatorio

como mecanismo para poder evitar excesos de intervencion del Estado, del poder de

x OOPEQEOWY3aEWOOUOEUDPYESG wWwSOwxUDPDOEDXxDOOWUOOwWx OEUA4 |
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distorsionado el SNIP. Yo defiendo que tiene que haber un sistema de evaluacion de

inversiones, si, para evitar lo que todos conocemaos, pero no el actual. Es decir, ahi creo que

ha ocurrido lo que sucede con la Ley de Contrataciones y, sobre todo, con la Leyde APP;

gue es que la burocracia tiende a creer que regulando hace mas. Estamos hablando ahi de

regular a la propia burocracia. No es el impacto regulatorio que se aplica a los privados;

sino que la propia actividad de la administracion cree que se funciona mejor regulando

mas. Ese es el SNIP, esa es una ley de APP, esa es la propia Ley de Contrataciones. Son
OOUOEUW?T EEPDEWEETI OUUO? 6 w

Un gobierno que pueda tener voluntad de promover la inversiéon puede combatir la idea

de que regulando se hace mas. Ademas, dbe convocar a quienes estan en la practica,

quienes le pueden decir qué es lo que sucede, y no dejar en manos de quien ha dictado
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régimen de riesgos. Hemos regulado todo esto de aca. Hemos regulado todo lo otro de
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Dr. Manuel Miranda Canales
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Constitucionalizacion del Derecho Civil a través de la jurisprudencia del Tribunal
Constitucional Peruano

I. INTRODUCCION

La evolucion de las ciencias juridicas puede ser medida y contrastada en el dinamismo y
crecimiento de sus instituciones. Son estas las que finalmente determinan la
materializacion del Derecho. El Derecho constitucional no se encuentra exento de esta
evolucién, por el contrario, despliega todos sus efectos en el ordenamiento juridico. A este
proceso llamaremos constitucionalizacion del Derecho, toda vez que los efectos de nuestra
Carta constitucional, se irradian en todas las ramas del Derecho. Asi el Tribunal
Constitucional, ha determinado en la STC 00422004Al/TC la existencia de un principio de
constitucionalidad ¢ y no solo de conformidad con la ley ¢ principio de legalidad . Ello es
asi, en la medida en que en nuestra Constituciébn estan incorporados el principio de
supremacia constitucional y el principio de fuerza normativa (articulo 51°).

La Constitucion no es un mero documento politico, sino también norma juridica, lo cual
implica que el ordenamiento juridico nace y se fundamente en la Constitucién y no en la
ley. El principio de fuerza normativa de la Constitucion quiere decir que todos los
llamados a aplicar el Derecho deben corsiderar a la Constitucion como premisa y
fundamento de sus decisiones (art. 38° y 45° de la Constitucién); sin embargo, nos
detendremos en el &mbito del Derecho Civil y, mas concretamente, en el del Derecho de
Familia.
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Debemos reconocer la importancia de la transicion de un Estado de Derecho a un Estado
Constitucional de Derecho, y con este nuevo modelo, la acogida de un principio

constitucional que se superpone al principio de legalidad, otrora eje del Ordenamiento

juridico. Por ello, la presente disertacion, también tiene como objetivo que no se pierda de
vista algunos conceptos claves que permitirdn tener una perspectiva mas completa de la
materia.

Ademas, considero esencial destacar como el Tribunal Constitucional, en su rol de maximo
intérprete de la Constituciéon y garante de los derechos fundamentales, debido a su
jurisprudencia, ha ido dilucidando los conceptos de familia y matrimonio, dotandoles de
nuevos contenidos que se ajustan a las nuevas exigencias de nuestra sociedad.

En ese sentido, el objeto no es otro que poner en evidencia que el Derecho Constitucional,
hoy por hoy, transciende a todo el Ordenamiento juridico y lo sujeta a sus disposiciones.
Esta labor de constitucionalizacion es fuertemente acentuada por el Tribunal
Constitucional que, mediante su jurisprudencia, logra complementar y fortalecer las
instituciones juridicas del Derecho Civil, especificamente, del Derecho de Familia.

Il . CONSTITUCIONALIZACION DEL DERECHO

Desde los albores del siglo XIX, el orden juridico tuvo la Ley como eje central y esencial
que condicion6 el comportamiento de la sociedad de aquel entonces. En ese sentido, el
Derecho establecia sus cimientos en el pricipio de legalidad, lo cual significaba que la
Constitucién, concebida como tal, no era otra cosa que una norma politica, desprovista de
contenido juridico vinculante.

Desde mediados del siglo XX, el marco de referencia y parametro del ordenamiento deja
de ser la Ley, dando paso a una nueva etapa marcada por la Constitucion, la que
fundamenta sus contenidos en valores y principios superiores, colocando a la persona
humana como eje del sistema juridico. Desde entonces, el concepto de Constitucion ha
transitado hacia una etapa en la que ya no quedan dudas sobre su caracter de norma
juridica suprema en el ordenamiento juridico nacional.

Debemos, pues, reconocer que hoy en dia la Constitucion ha logrado desplazar a la Ley

como fuente primaria y plena del Derecho, y ha irradiado sus efectos de manera

imperativa y directa sobre todos los poderes publicos y privados, sujetandolos al

cumplimiento de sus mandatos. Sin embargo, como acertadamente lo recuerda el profesor

[esta transicidn nos] lleva a replantear la manera de entender el derecho, la jurisprudencia,

la jurisdiccion y el rol propio del juez a la luz de nuevos contenidos cuyo Vvértice es la

proteccion de la persona humE OE> 8 w$ UWET EPUOQwWBUT wi Qwi 1 OGOl OOwWET
Derecho no solo ha afectado al caracter de la propia norma, sino también a la forma como

se hace Derecho, ya que los principios rectores que ahora lo regulan tienen su basamento
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en valores y principios cuya importancia radica en el respeto a los derechos
fundamentales.

Conviene destacar cual es la diferencia entre un ordenamiento constitucionalizado y otro
que no lo es. La principal distincion radica en que en el dltimo, la Constitucién esta
limi tada al ambito de su caracter normativo y se erige, Unicamente, como un documento
cuyo contenido contempla un mero catalogo de disposiciones para regular una adecuada
actuacion estatal; funge como un orden marco que solo es funcional cuando se vislumbra
una trasgresion de sus fines, que descriptivamente estan determinados. En cambio, en un
ordenamiento constitucionalizado se evidencia una estructura ordenada y fundamental
que impone realizar determinadas acciones afirmativas y ya no solo restricciones a Esado
privados.

tiene o no se tiene en absoluto, sino que se configura como un proceso que admite grados
o intensidades.

Al respecto, es importante destacar los atributos y las facultades que acompafan al
fenomeno de la constitucionalizacion del Derecho. En tal sentido, encontramos la Justicia
constitucional, la Constitucion sustantiva, la Constitucion que esta impregnada en todo el
ordenamiento juridico y la rigidez con stitucional del caso.

La Rigidez Constitucional

La rigidez Constitucional supone que cualquier reforma de la Constitucién solo sera

posible si se cumple algun procedimiento previamente dispuesto para su aprobacion,

modificacién o derogacion. De este modo, al definir y cualificar al poder competente para

la reforma de la Constitucion, frente a otros poderes constituidos, se pretende garantizar la

régimen juridico especial, diverso del que tienen las leyes, en el sentido de que el

procedimiento de reforma de la Constitucion es distinto al procedimiento de formacion de
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mayorias.

La Justicia Constitucional (La garantia judicial de la Constitucion)

La justicia constitucional instituye formas de defensa de la Constitucion, por ello se ha
convertido en pilar angular para garantizar el respeto y el cumplimiento de sus

dispositivos. Esta situacion, obligdb a que la Constitucion se previera de mecanismos de
tuicién para garantizar el cumplimiento de los derechos fundamentales.

Hoy en dia debemos reconocer que la importancia de la justicia constitucional es
indiscutible, ya que gracias a esta, se garariza el verdadero equilibrio de los poderes o,
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como modernamente se conoce, el de las funciones atribuidas a cada uno de los
componentes del Estado.

Este proceso de Judicializacion del Derecho, que se manifiesta en las funciones de los
tribunales constitucionales, encargados de garantizar los derechos fundamentales, también
se evidencia en el desarrollo del proceso de globalizacion internacional y regional, el cual
no solo es econdmica sino también politica y social.

En ese contexto, podemos aseverar queel Tribunal Constitucional es el érgano llamado a

impartir justicia constitucional, no solo porque dicha competencia le ha otorgado

directamente la Carta Magna, sino también porque su razén de ser es vigilar
principalmente el cumplimiento de los derechos fundamentales; labor que sera solo
posible cuando el TC interprete los contenidos y alcances fundamentales de manera
integrada, combinando las disposiciones constitucionales, con los valores y principios
superiores de la sociedad.

Asi, podemos evidenciar que la Constitucién, a través de los elementos que la conforman,
tanto en el reconocimiento de derechos, como en la estructura de Estado, establece los
mecanismos de proteccion de su normativa potencial, concretizando, de esta forma, su
eficacia (procesos onstitucionales) y supremacia constitucionales.

De lo expuesto, podemos afirmar que tanto nuestro sistema de administracion de justicia y

la relacién entre personas naturales y juridicas, como también las instituciones publicas,

inician la fundamentacién de su razonamiento juridico en la Constitucion, debido a que,
EOOOwOOwW! Ewl UUEEOI EPEOwWOUI UUUOW3UPEUOGEOQwW" 60UUDUI
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Constitucion, tienen como finalidad la tutela y defensa de los derechos fundamentales de

la persona.

Justicia Constitucional es la vida, la realidad y el porvenir de las Cartas Constitucionales
El wOUI UUUEwW3d xOEE? 6 w
Constitucién sustantiva

En el Estado Constitucional, la Constitucion se convierte en una norma con gran carga
axiologica. Siguiendo a Aguilo, podemos afirmar que asi como la Constitucion estatuye
una serie de instituciones y les otorga competencias (por ejemplo: Poder Ejecutivo,
Congreso de la Republica, Poder Judicial, Tribunal Constitucional, etc.) también prescribe
que tangiblemente los impone, también reconoce situaciones y valores igualmente
importantes, tales como la soberania popular, la dignidad y seguridad de las personas, la
diversidad cultural, la educacién, la salud publica.
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Si el sistema juridico careciera de esta dimension sustantia, y fuera exclusivamente un
conjunto de 6rdenes respaldadas por el imperio de la Ley, no podriamos hacer uso de él
para resolver los conflictos entre valores que la propia Constitucion encierra. Por ello,
debemos enfatizar que concebir la Constitucion como una norma de contenido material t+y
no solo competenciak conlleva a una consecuencia practica muy importante en el
momento de efectuar el control constitucional, puesto que no solo seran
constitucionalmente validos aquellos actos emitidos por la autorida d competente y en
ejercicio de sus funciones, sino que sera preciso también analizar el grado de afectacion de
una medida en un derecho fundamental.

La Constitucion impregnada en el Ordenamiento juridico

La combinacion de los dos ultimos factores mencionados (materializacion del

ordenamiento y justicia constitucional), permite que la Constitucion se encuentre
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ambitos de la vida social y juridica. De este modo, los operadores juridicos ya no acceden a

la Constituciéon a través del legislador, sino que lo hacen directamente; por cierto, la

Constitucién ha abarcado mas ambitos de relevancia social, y como resultado de ello, es

dificil encontrar un problema juridico que ca rezca de relevancia constitucional.

En este sentido, los preceptos constitucionales ya no solo actian como limites sino como

fuerzas expansivas reconocidas en la determinacion del orden juridico, por lo que es

El contenido del orden juridico legitimo ya no resultara explicable en términos de respeto

de los limites y discrecionalidad entendida como libertad; sino en términos de una

concrecion de los derechos apartirE 1l WUOEwW? UE4AOOEEOI 2 wx OOET UEEDPGOWE]
constitucionales.

ll. LA CONSTITUCION Y EL DERECHO CIVIL

Una vez explicado el proceso de constitucionalizacién del Derecho y cual es el rol de los
Tribunales Constitucionales en el ejercicio de la justicia constitucional, conviene analizar la
incidencia que la Constitucion tiene sobre el llamado Derecho de los privados, la del
particular Derecho Civil.

Debemos sefialar que la constitucionalizacion del Derecho Civil no es otra cosa que la
aplicacion de las normas constitucionales, cuyos efectos recaen en la relacién con los
particulares.

De hecho, asi viene sucediendo en nuestro ordenamiento, ya que si bien es cierto que el
juez esta sometido a la ley| principio de legalidad | , es verdad también que lo esta, ante
todo, a la Constitucién | principio de constitucionalidad | . El juez realiza una aplicacion
constitucional de la ley a la vista del caso concreto, en la medida en que debe considerar
conjuntamente las razones de la ley y las razones de la Constitumn.
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La mejor garantia del goce y ejercicio de los derechos vy libertades civiles se encuentra en
su reafirmacién en los derechos fundamentales. De alli que la reforma del Cédigo Civil
tendra mayor arraigo en la medida en que se edifique como un Derecho civil
constitucional. Esto significaria que las normas de caracter legal o reglamentario deben
guardar coherencia y sujecion a la Constitucion, no solo en su aspecto formal, sino
también, material; de modo que al aplicarlas a un caso particular se evidencie una
afectacion a un derecho fundamental.

Asi, tanto la dignidad de la persona, como el libre desarrollo de su personalidad y el
respeto a los derechos de los demas, imprimen su huella en la consolidacién de la
constitucionalizacion del Derecho Civil.

Como consecuencia de lo anterior, y tomando en consideracién el caracter normativo de la
Constitucion, su incidencia en el ordenamiento civil resulta innegable, y llega a alcanzar
de forma mas o menos intensa, a sus contenidos e instituciones juridicas. Esto signi€a que
muchas figuras, reglas y derechos civiles tradicionales han sido constitucionalizados,
imprimiendo un limite infranqueable para el legislador ordinario. En ese sentido, el
Cddigo Civil, como cuerpo normativo que guia las relaciones entre los privad os, debera
interpretarse a la luz de los preceptos establecidos en la Constitucion y la jurisprudencia, a
fin de respetar las garantias fundamentales.

Sin perjuicio de lo expuesto, debemos resaltar que la reinterpretacion de las normas civiles

a la luz de la Constitucion, ciertamente podria irrogar dificultades y excesos por parte de
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civiles, toda vez que estos, al verse mas vinculados a la Constitucion que a la ley, podrian

ten su potestad de intérpretes sobrepasar los limites al inaplicar irrestrictamente preceptos
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principios de seguridad juridica y certeza del Derecho, que constituyen hoy los pilares
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Sin embargo, la situacién antes descrita se corrige cuando el Tribunal Constitucional, en su

rol de maximo intérprete de la Constitucion, otorga pautas de observancia obligatoria

(sentencias y precedentes vinculantes) que sirven como norte para la actuacion de los

jueces ordinarios. De esta manera, cuando los operadores ordinarios apliquen el derecho
correspondiente, ciertamente estaran sujetos a los parametros constitucionales, empero,

gracias a la labor jurisdiccional del Tribunal Constitucional por lo que, se impedira la

comision de abusos y arbitrariedades sustentadas en las particulares interpretaciones dda

Constitucion.

Asi, pues, el Codigo Procesal Constitucional preveé, en el articulo VI del Titulo preliminar,
OEwUDT UPI OUI wxEUUEO w? pd Aw+OUw) Ul ETl UwbOUI UxUI UEOQOuw
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de ley y los reglamentos segun los preceptos y principios constitucionales, conforme a la
interpretacion de los mismos que resulte de las resoluciones dictadas por el Tribunal
"OOUUDPUUEDOOEO? wpds Ol EUPUwWxUOxDOKG W

Siguiendo la misma linea, es oportuno precisar que el Derecho civil y sus disposiciones
recogidas en el Cadigo Civil, reciben influencia directa de la normativa constitucional y la
jurisprudencia emitida por el Tribunal Constitucional en dicha materia, lo que permite la
adaptacion de las instituciones civiles a los postulados constitucionales.

En ese ontexto, algunos Tribunales del Poder Judicial, a la luz de la jurisprudencia
emitida por el Tribunal Constitucional, han debido amoldar el sentido de sus resoluciones

al contexto de cambio social. Ello no solo ha sucedido en los casos mas polémicos y
conflictivos para las relaciones entre ambos organos, como son los de tutela de honor,
intimidad y propia imagen, en donde la controversia suscitada entre el Tribunal
Constitucional y la Corte Suprema ha llegado a alcanzar tintes relativos al orden publico,
sino también en otros, que aunque no encontraron eco alguno en los medios de
comunicacion, dejan de ser trascendentales para el perfeccionamiento de la tutela que el
Derecho persigue dispensar a todas las personas.

De esta forma, el Derecho Civil se encuenta en transicion, debido a que el fenbmeno de la
Constitucionalizacion del Derecho adapta, modifica y dota de nuevos contenidos a las
instituciones que estan involucradas. En ese sentido, sus elementos deberan estar en
permanente armonia con la normativa constitucional y la labor interpretativa que realizan
sus organos jurisdiccionales a través de la jurisprudencia como fuente de derecho.

Como consecuencia de lo previamente sefialado, debemos hacer hincapié en que la
Constitucion ha incidido de manera deter minante en la rama del Derecho Civil, sobre
todo, en aquellas areas que tienen como eje a la persona. Asi, a manera de ilustracion,
desarrollaremos cudl ha sido el impacto de la jurisprudencia constitucional en el llamado
Derecho de Familia, poniendo en notoria evidencia que la compaosicién de la legislacion
civil actual, a través de sus reformas, ha trazado ciertas directrices que a continuacion
analizaremos.

Antes de ahondar en la materia, es conveniente resefiar como dato importante, los
origenes del Derecho de Familia y cuél ha sido sus aportes en el Derecho Comparado.

La constitucionalizacién del Derecho de Familia tiene sus origenes en la Constituciéon de

61 POEUWE] whNWNOWOEwWZUI wi OwWUUWEUUgEUOOwWwhNNSwI UUE
fundamento d e la vida social familiar y del mantenimiento y crecimiento de la nacion, esta

bajo la proteccion especial de la Constitucion. Se basa en la igualdad juridica de ambos

Ul ROUBwZ668¢2»8w" OOWOEWOPUOEWUGOPEEOwWxUOxOOEUB wEC
UEOwl Uwl OWEEUOWET wOEwW" OOUUPUUEDPGOWSUxEe OOEWET whN
familia esta bajo la salvaguardia especial del Estado. El matrimonio se funda en la
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matrimonio se regulara en base a la igualdad moral y juridica de los cényuges, con los
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formacion de la familia y el cumplimiento de sus obligaciones, con particular atencion en
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En el caso peruano, el Derebo de Familia fue por primera vez, regulado y

conceptualizado en la Constitucion de 1933, y con ella se logré garantizar, por primera

vez, su proteccion por parte del Estado. Aflos mas tarde, con la Constitucion de 1979, el

valor asignado a la familia tuvo mayor trascendencia pues se la reguld6 como una

institucion civil y social, vinculandola de manera conexa al matrimonio.

En lo que respecta a la Constitucién de 1993, esta sigue la linea planteada por la Carta
anterior, aunque con algunos cambios sustancides, como la desvinculacién del
matrimonio como condicién sine qua non para la existencia de la familia. Esto supone, la
aceptacién de nuevas formas de familia, formadas a partir de la unién de hecho o
concubinato.

IV. EL DERECHO CIVIL EN LA INTERPRETACIO N DE LA JURISPRUDENCIA DEL
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

Desde la instauracion de la Carta Constitucional de 1993, el Tribunal Constitucional ha

podido desarrollar, en contadas ocasiones, el concepto de familia. Por ejemplo, puede

evidenciarse en la sentencia @l expediente N° 28682004/ ¥ 3" w?) OUdw OUOOPOw:
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ambito del derecho al libre desarrollo de la persona. En dicha sentencia, el Tribunal

disgrega los conceptos de famiia y de matrimonio como elementos otrora dependientes y
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(Fundamento 13). De este modo, & precitada sentencia hace referencia a los conceptos

juridicos siguientes:
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con la proteccién constitucional que les dispensa el formar parte del contenido del derecho

al libre desarrollo de la personalidad, ciertamente es el ius connubii. Con su ejercicio, se

realiza el matrimonio como institucion constitucionalmente garantizada y, con él [aunque

no Unicamente] (énfasis agregado), a su vez, también uno de los institios naturales y

fundamentales de la sociedad, como lo es la familia. Por consiguiente, toda persona, en

forma auténoma e independiente, puede determinar cuando y con quién contraer
OEUUDPOOOPOwWwmo A2 wxpnUOEEOI OUOWHK A w
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Con el &nimo de desarrollar el presente aticulo, nos detendremos en el analisis de la
sentencia del expediente N° 93322006 PA/TC, en la cual el Tribunal Constitucional hace
una interpretacién mas exhaustiva sobre el articulo 4° de la Constitucion.

La mencionada sentencia versa sobre una demandade amparo interpuesta contra el
Centro Naval del Peru, porque la entidad demandada no otorgé el carné familiar a la hija

del demandante, toda vez que esta tenia la condicion de hijastra del demandante. Por tal
razon, el Tribunal Constitucional, en tutela de los Derechos fundamentales, declaro
fundada la demanda, ordenando a la entidad demandada que no debia realizar distincion

alguna entre el tratamiento que recibian los hijos del demandante y el de su
correspondiente hijastra.

Asi, el Tribunal Constituci onal, de conformidad con lo estipulado en el articulo 4° de la
Constitucion, reconoce a la familia como un instituto natural y fundamental de la
sociedad; en virtud de ello, el Estado y la comunidad se ven obligados a prestarle especial
proteccién; en consecuencia, el Tribunal replantea los contenidos conceptuales de familia y
matrimonio, a fin de que, bajo interpretaciones diversas, no se trasgredan derechos
fundamentales.

Al respecto, resulta importante mencionar el tratamiento de la familia a nivel

internacional, la que también recibe considerable atencién porque se encuentra protegida

y amparada como derecho humano; asi, el soft law sostiene que los hombres y las mujeres,

a partir de la edad nubil, tienen derecho ¢ sin restricciébn motivada en la raza, nacionalidad

o religiébnt a casarse y a fundar una familia, agregando que esta es un elemento natural y

i UOEEOI OUEOQWE]T wOEWUOEDPI EEEOQwx OUwWwOOwaUl w?20Up1 O wEl

Humanos (Fundamento 4).

Expuesto lo anterior, y desde una perspectiva constitucional, debe indicarse que la familia,
al ser un instituto natural, se encuentra inevitablemente a merced de los nuevos contextos
sociales, tales como lanclusién social y laboral de la mujer, la regulaciéon del divorcio y su
alto grado de incidencia, los grandes flujos migratorios del campo a la ciudad, entre otros
aspectos. Todo esto ha significado una evolucion de la estructura familiar tradicional, en la
que esta, sentaba sus bases esencialmente en una estructura nuclear y bajo la direccién de
un pater familias, hacia una figura mas abierta, cuya conformacion incorpora nuevos
conceptos juridicos sobre la nocién de familia. Como consecuencia de ello, sehan
generado familias con estructuras distintas, como son las surgidas de las uniones de
hecho, las monoparentales o las que en doctrina se han denominado familias
reconstituidas (Fundamento 7).

Conforme se sefiala en el Fundamento 8 de la precitada sentetE DPEOw? OO wi RPUUT wUOw
en doctrina sobre el nomen iuris de esta organizacién familiar, utilizandose diversas
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denominaciones tales como familias ensambladas, reconstruidas, reconstituidas,

recompuestas, familias de segundas nupcias o familiastras. Sondmilias que se conforman

a partir de la viudez o el divorcio. Esta nueva estructura familiar surge a consecuencia de
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estructura familiar originada en el matrimonio o la u nién concubinaria de una pareja en la
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reconocimiento que determina la oponibilidad de este ndcleo familiar, al que
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sostiene que la medida impuesta se respaldd en su normatividad interna, sustentada en

sus prerrogativas de organizarse. Cabe rescadr, que en ningun modo, las prerrogativas

otorgadas a las Asociaciones deberan atentar contra otros bienes juridicos, sobre todo si

estos ostentan mayor relevancia, como la constitucion de una familia.

A partir de todo ello, el Tribunal infiere que si bien el matrimonio y la familia son

EOOEI xUOUwa OUPOEOI OUIl wUl OEEPOOEEOUWI OwUOOWEOOuWI ¢
cabe por lo tanto establecer una relacién de dependencia entre ambos, debe distinguirse

claramente el derecho al matrimonio del derechoE wi UOEEUwi EOPODPE? 6 w

V. CONCLUSIONES

Recapitulando lo sefialado a lo largo de la presente disertacién, podemos concluir que la
constitucionalizacion del derecho es un fendmeno cuyas caracteristicas permiten
garantizar la permanencia y eficacia de la Constitucién en el Ordenamiento juridico.

En esa linea, el abandono de un modelo estrictamente legalista ha facilitado que el
legislador entienda el derecho como una unidad sujeta a los parametros establecidos en la
Constitucion, ya que, solo a partir de esta, los dispositivos normativos con que cuenta cada
area del Derecho, cobran un sentido cabal.

Dicho esto, debemos asumir que también el Derecho Civil esta inmerso en el marco de los
contenidos constitucionales y su actuacion se rige bajo principios de constiticionalidad
recogidos en la Carta fundamental. Empero, no solo se encuentra Unicamente subordinado
a estos mandatos supremos, sino que también esta permanentemente dotado con el
contenido constitucional que la jurisprudencia, por intermedio del Tribunal
Constitucional, desarrolla y que permite que el Derecho civil pueda ir transformandose
acorde al dinamismo por el que atraviesa nuestra sociedad.

El Derecho de Familia es un claro ejemplo de lo expuesto, pues, la evolucion de la Familia
en la legislacion nacional no ha sido siempre la misma, sino que ha ido de la mano con el
desarrollo de los derechos fundamentales. Esto, ha permitido que sus alcanes y preceptos
lleguen a ocupar un espacio mas amplio, con mayor proyeccion cuando hace referencia al
pasado.
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Asi pues, la constitucionalizacion de esta institucion ha permitido que se aborden nuevos
aspectos, dejando de lado algunas concepciones tradicioales. Todo ello, ha permitido
ampliar su margen de proteccién cuya razén de ser reposa en las nuevas necesidades
sociales.

En suma, hoy por hoy, el fendmeno de la constitucionalizacién del derecho implica una
acogida a preceptos constitucionales, cuyo cetro es el respeto de los derechos
fundamentales de la persona. En consecuencia, el respeto de las disposiciones emanadas
de la Carta Constitucional debera ser de obligatorio acatamiento para todos los poderes
publicos y para las relaciones entre los privados.
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Ponencias

Dofia Patricia Rodriguez

"Modernizacion en el procedimiento de seleccion, adjudicacién y ejecuciéon de obras
publicas en Coérdova - Argentina"

INTRODUCCION

La Provincia de Coérdoba, inicio la tarea de modernizacion a través de la elaboracién de
una serie de normas, que establecen los principios rectores de la Administracion Publica
en su conjunto, la sanciéon de la Carta del Ciudadano (Ley N° 8835/00) legisla sobre
aspectos generales, tales como el desempefio eficiente de la funciémestatal, la calidad de
las prestaciones y servicios, el control y la participacion ciudadana, la informacion amplia

y oportuna, la transparencia de la gestion publica, la rendicibn de cuentas y la
responsabilidad de los funcionarios.

Actualmente, en materia de obra publica en general y en relacibn a proyectos de
infraestructura de saneamiento en particular, se lleva a cabo la planificacion de una serie
de metas para el logro del acceso al agua potable y a los sistemas de saneamiento de
efluentes cloacales @ aquellos lugares con necesidad de mejorar su calidad de vida, en
concordancia con el Plan Nacional de la Republica Argentina, respetando las sugerencias
de la OMS, en la materia.
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Esto condujo a la necesidad de adecuar los procedimientos en materia de selccion,
adjudicacion y ejecucion de obras publicas, con una reforma mas amplia, que incluye una
nueva ley de compras y contrataciones, gobierno electrénico, gobierno abierto y
ciudadano digital.

Sin embargo, resulta un deber de la Administracion Publica al momento de la toma de
decisiones, incluir otros aspectos sustantivos que abarcan el andlisis del impacto ambiental
de las actividades antrépicas involucradas en la obra, tanto publica como privada. En
consecuencia, estas modificaciones, capaces de afectat procedimiento administrativo en
su conjunto, deben armonizarse con conceptos como el de desarrollo sustentable y el
derecho a gozar de un ambiente sano, derecho humano esencial, de jerarquia normativa
constitucional e internacional.

OBJETIVO

El objetivo de éste trabajo, es analizar las reformas legales puestas en marcha con el fin de
lograr una administracion al servicio del ciudadano, mas eficiente en el procedimiento
administrativo de seleccion del contratista, adjudicacion y ejecucion de obras publicas, en
particular referidas a los servicios de agua potable y saneamiento en el gobierno de la
Provincia de Coérdoba, Republica Argentina. Todo ello, de acuerdo con los principios de
una administracion eficiente, con calidad en la prestacion de sus servicics, el uso de las
nuevas tecnologias, el respeto por el ambiente y la participacion ciudadana, remarcando
nuestra experiencia en el proceso de cambio y actualizacion.

DESARROLLO
Aspectos Generales del Derecho Aplicable.

El sistema normativo que rige la materia administrativa en la Provincia de Coérdoba, de
manera resumida, se encuentra integrado por la Constitucion o Carta Magna, las Leyes
Administrativas de tipo general, tal como la Ley de Procedimiento Administrativo, cuyos
principios, normas y plazos resultan supletorios a la legislacion especifica de la materia, y
la Ley N° 8835/00 o Carta del Ciudadano, la cual prescribe los Derechos del Ciudadano y
Deberes de la Administracion en garantia de la transparencia, el acceso a la informacion,
eficacia, eficiencia y economia procesal.

La citada Carta, enumera una serie de derechos del ciudadano, entre ellos, el de obtener
prestaciones y servicios publicos de calidad, efectivos y en plazos adecuados; los que
deben prestarse mediante métodos y tecnologias modernos centrados en su satisfaccion.
A lo que se suma, el de conseguir una direccién de correo electrénico en forma gratuita,
con una clave y contrasefa individual, que le permita recibir publicidad sobre los actos de
estado y de gobierno y difusiéon de informac idn de la Provincia que resulte de interés 6 de
utilidad.
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Reciprocamente, la norma establece una serie de Deberes del Estado Provincial, segun se
enumeran seguidamente: Calidad, a través de la elaboracion de estandares; Transparencia
e Informacién simple, precisa, de facil acceso, que trate sobre la gestién y los servicios
existentes; Participacién del

Ciudadano con su opinion y recomendacion, a través de los mecanismos de audiencias
publicas, encuestas y consultas; Cortesia y Espiritu de ColaboraciénCorreccién de Fallas
y Eficiencia, éste Ultimo abarca la celeridad, la claridad y el facil seguimiento en los
procedimientos administrativos, eficacia, economia y evaluacion de resultados.

Legislacion sobre Obra Publica.

Ademas, cabe destacar la legislacid especifica vigente en materia de obras publicas, la
Ley N° 8614/97, su decreto reglamentario N° 25743C-51; Pliego General de Condiciones
(Decreto N° 1331:C-53), y su modificatoria, Ley N° 10.417, que tiene la finalidad de
adecuar la cuestion a las situaiones actuales, introduciendo la utilizacion de nuevas
tecnologias y La disminucion de los plazos, segun los aspectos previamente desarrollados.

La citada ley prescribe como principios rectores: la transparencia, la participaciéon y la
colaboracién de la dudadania, la publicidad de la informacion relativa a convocatorias a
procesos de contratacidn, sus aclaraciones, respuestas y modificaciones; el valor de las
ofertas presentadas y el nombre de los oferentes; el informe de la Comisién de Evaluacion
de Ofertas, en caso de corresponder, y el acto administrativo de adjudicacion. Ademas, el
contrato de obra publica, los plazos para su ejecucioén, la curva de inversién, el estado de
avance fisico y financiero de cada una de las obras.

Se incorporan nuevos procedimientos de seleccion, tales como la Compulsa Abreviada y la
Subasta Electronica (Anexos Il y Il del Decreto N° 1823/16). La primera, resulta de la
competencia de precios, se configura cuando el llamado a participar esté dirigido a por lo
menos tres posibles oferentes con capacidad para obligarse, resultando adjudicado quien
haya presentado la oferta mas conveniente. Mientras que, la segunda, es una competencia
de precios dinamica, efectuada electrGnicamente en tiempo real y de forma interactiva,
donde los oferentes presentan sus ofertas durante un plazo establecido, y pueden ser
mejoradas mediante la reduccion sucesiva de precios que son evaluados automaticamente,
resultando ganador el postor que oferte el menor precio.

Simplemente, se trata de brindar agilidad y eficacia al procedimiento, utilizando las

los procesos y facilitar el acceso de la ciudadania a la informacién, con una disminucion de
los plazos de espera esablecidos para el procedimiento licitatorio.

Estas modificaciones procedimentales se realizaron respetando el principio de igualdad
entre los oferentes ante la administracion, asi como la posicién de cada uno de ellos frente
a los demas, también la concurencia, al tratar de recibir el mayor nimero posible de
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ofertas para que la decision resulte lo mas oportuna y conveniente a los intereses del
Estado Provincial. Finalmente, la oposicién o contradiccién que deriva del principio de
debido proceso e implica la intervencion de los interesados, facultandolos para impugnar
las propuestas de los demas, para defender la propia, y asimismo, la posibilidad de
impugnacion de los Pliegos cuando se estimen violatorios delos principios de igualdad y
concurrencia precitados.

Otras cuestiones que corresponde resaltar son la publicidad y transparencia generadas por
el uso de las nuevas tecnologias, incluyendo la posibilidad que los interesados conozcan
todo lo relativo a la licitacion correspondiente, desde el llamado hasta sus etapas
conclusivas.

Con respecto al principio de informalismo a favor del administrado, resulta aplicable
también en estos casos, donde, mas alla de las formas y solemnidades que rodean el acto
licitatorio, la Administracién debe procurar suplir o hace r suplir toda deficiencia formal
que disminuya la concurrencia, evitando el excesivo rigorismo formal.

También se reglamenta la gestion de tramites administrativos a través del sistema Unico
de Atencién al Ciudadano, que da inicio a un proceso de informati zacién en pos de lograr
lo que se conoce como gobierno abierto, con digitalizacion de la informacién para un
mejor y rapido acceso y la disminucion del uso de papel relacionada con aspectos
ecoldgicos o de respeto al ambiente y econémicos.

Mediante Decreto 583/2016, se implementa el uso de plataforma digital, con el fin de
lograr una mayor eficacia, transparencia y oportunidad en el procedimiento de Licitacién
Publica para la ejecucién de Obras Publicas. Aunque aun se mantiene la presentacion en
formato papel al momento de la apertura de sobres, se trata de sumar a la misma el
formato digital, con la unificacién de presentacion de ofertas y propuesta econdémica en un
solo acto, se permite mas rapidez en el procedimiento. Al mismo tiempo, la gratuidad de
los pliegos caracteriza a este sistema, debido al acceso al Proyecto por via digital, asi se
consigue eliminar la tasa de adquisicién, incrementando la concurrencia o participacion de
posibles oferentes. Ellos, ademas, pueden realizar consultas de caracter anémo, con
anterioridad a la presentacion de sus ofertas y a los fines de una correcta interpretacién de
los Pliegos correspondientes.

El llamado a licitacion se realiza tanto a través de la publicacion en Boletin Oficial de la

Provincia de Cordoba como en d Portal Web, desde donde, una vez realizada la apertura

de sobres, cualquier ciudadano puede acceder a la informacién de los oferentes y sus
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La publicacién en formato pap el en Boletin Oficial, procedimiento que también se realiza

en forma digital, debe realizarse durante tres (3) dias consecutivos como minimo, y con

una antelacion a la fecha de apertura de la licitacion, de entre 10 y 30 dias corridos, de
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acuerdo a las caacteristicas y complejidad de la obra y de acuerdo a lo que disponga la
autoridad competente.

Las ofertas se presentan en formato papel en sobre cerrado y, ademas, en formato digital o
electrénicamente, segun Pliegos modelos aprobados por Decreto N° 1505/8, a los fines de
Su aceptacion y posterior colocacion en la plataforma digital para la consulta por parte de
los oferentes.

Las mismas contienen documentacion legal, técnica y econdOmica financiera de las
empresas presentantes, alli se incluye la correspodiente propuesta econdmica, evitando
asi el anterior sistema de doble sobre y apertura discontinua, que, sin embargo, podra ser
usado en los casos que encuentre fundamento la autoridad.

Otros Derechos: Participacion Ciudadana y Ambiente.

La modernizacion i mplementada debe integrarse con otros derechos de importancia para
las politicas publicas a implementar, como resulta el de garantizar el derecho a gozar de
un ambiente sano, que implica la realizacién de diversos mecanismos de participacion
ciudadana, entre ellos las audiencias publicas, que deben llevarse a cabo en aquellos
proyectos de obra que por su envergadura o ubicacién puedan generar impactos negativos
al ambiente. En las referidas al saneamiento, corresponde analizar éstos impactos sobre el
agua, el suelo y demas recursos naturales seglin su posterior uso, estableciendo una serie
de medidas de mitigacion tendientes a minimizar y/o evitar éstos efectos.

La problematica ambiental en la Provincia de Cdrdoba, se encuentra regulada en la Ley N°
10.102 dePolitica Ambiental, que distingue en sus Anexos, aquellos casos para los que
resulta obligatoria la realizacion de Estudio de Impacto Ambiental (EslA) y Audiencia
Publica, y aquellos proyectos sujetos a presentacion de Aviso de Proyecto, con una
enumeracion exhaustiva de las actividades a evaluar en forma previa a su realizacion.

Se distinguen dos tipos de procedimientos, el primero se limita a la presentacion de Aviso
de Proyecto, otorga mayor agilidad en el procedimiento, realiza una evaluaciéon técnica
ambiental a cargo de la Comision Técnica Interdisciplinaria (CTI), en forma previa al
otorgamiento de la Licencia Ambiental por la Autoridad de Aplicacion. A diferencia del
EslA, que trae aparejado un procedimiento especial que conlleva la publicacion del
estudio en la plataforma digital correspondiente, a los fines de un facil acceso por parte de
la ciudadania.

Endicha divulgacion, se incluye fecha y demas datos de la audiencia, con la obligacion de
difundirse a través de diarios, radio, television y medios locales masivos de comunicacion,
en un plazo de veinte dias antes de la misma, todo ello para lograr la mayor concurrencia
de vecinos interesados en dar su opinién sobre el Proyecto. Una vez finalizada, se lleva a
cabo la evaluacion ambiental por la CTl, incluyendo en la misma, las presentaciones y los
cuestionamientos realizadas en oportunidad de la Audiencia Publica por los vecinos y
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tratando de brindar las respuestas técnicas que resulten necesarias para brindar
tranquilidad a la poblacién, todo ello co n anterioridad a la obtenciéon de la Licencia
Ambiental, en caso de corresponder.

En lo referido al acceso a la informacibn ambiental y la transparencia del acto
administrativo, la informacion relacionada se publica en la plataforma digital de la
Autoridad de Aplicacion de la Ley de Politica Ambiental. A lo que se suma la publicacion
del Proyecto de Obra Publica y sus Anexos, entre ellos, el Aviso de Proyecto en la
plataforma digital de la entidad encargada de la licitacién de dicha obra.

CONCLUSIONES
De los Plazos del Procedimiento Administrativo.

El problema de los plazos se torna relevante en el EslA, que implica la realizacion de
institutos de participacion ciudadana como Audiencia Publica e incluso encuestas
ambientales a los ciudadanos situados en las ercanias del emplazamiento de la obra a
realizar, en estos casos, un plazo mayor garantiza la participacion real, efectiva y la
consustanciacion de los involucrados con la importancia de la obra y su efecto sobre la
calidad de vida. La importancia de la participacion del ciudadano adquiere relevancia en
los proyectos de obra publica que por su ubicacion en zonas ambiental y/o culturalmente
protegidas o su cercania a fuentes de agua potable; o bien, debido a su envergadura, por la
cantidad de habitantes a los que sirve el sistema proyectado o el proceso quimico que éste
lleva a cabo, resulta justificada la realizacion de EsIA y Audiencia Publica,
maximizandose, en estos casos, el término del procedimiento administrativo.

Del contraste de los hechos y las normas vigentes, el acto administrativo que surja,
necesariamente tiene que contener una decision fundada, equilibrada, que valore las
cuestiones involucradas de acuerdo a los principios generales del derecho, con equidad y
justicia, ya que en muchas ocasiones éstos se contraponen. El derecho adjetivo o
procedimental es una herramienta para efectivizar los derechos sustantivos o de fondo,
debe entonces aplicarse sin que se vulneren éstos Ultimos, ya que son los derechos y
garantias que hacen al cumplimiento de los fines y la razén de la existencia del estado.

Aunque la disminuciéon de los plazos puede considerarse relevante para una mayor
eficiencia de la Administracién Puablica en el cumplimiento de sus metas y politicas
aplicadas, esto se confronta a la transpaencia que representa el mecanismo de audiencia
publica, prevaleciendo en éstos casos, la garantia del derecho constitucional a gozar de un
ambiente sano, debiendo discurrirse la cuestion al momento de la planificacién de las
obras, es alli cuando correspade ser realista al llevar a cabo la medicién de los tiempos
necesarios para que los ciudadanos se informen y participen en las decisiones que les
atafen.

De la Administracion al Servicio del Ciudadano.
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La Administracion Publica al servicio del ciudadano i ncluye principios de eficiencia,
calidad, transparencia y acceso a la informacién, considerando, segun se ha descripto, que
los procesos de toma de decisiones se llevan a cabo de forma interdisciplinaria, a través de
mesas de trabajo que intercambian cono@nientos y experiencias en el afan de
establecerlos criterios técnicos y juridicos que resulten acordes a la cuestién evaluada.

La transparencia no solo exige una adecuada publicacion, publicidad y difusién de los
actos de gobierno, sino también la participacion de la ciudadania en el proceso de toma de
decisiones, en particular en el tema ambiental, de suma importancia entre los derechos
difusos o de incidencia colectiva, y se lleva a cabo a través de diversos institutos como los
Concejos

Asesores, lasConsultas de Opinidn a expertos y las Audiencias Publicas.

Si bien, la decision final corresponde a la Administracion Publica, ya que, las audiencias
publicas no son vinculantes, salvo contadas excepciones, si resulta aconsejable,
fundamentar las resoluciones plasmadas en el acto administrativo, analizando y
explicando los cuestionamientos presentados por los participantes. Ademas, se debe tener
especial cuidado en el desarrollo del procedimiento administrativo para evitar generar un
excesivo ritual formal, que puede llevar a un incremento innecesario de los plazos,
generando inconvenientes para cumplir en forma completa con la finalidad del proceso, en
éste caso licitatorio, en aspectos tales como la seleccion del contratante, adjudicacion,
ejecucion y rececion de la obra publica, en un periodo de tiempo determinado, el cual
resulta ser, en la mayoria de los casos, una meta a lograr por la gestibn de gobierno
correspondiente.

De la modernizacion implementada.

Es un objetivo de la Administracion Publica el brindar a la poblacion una solucion a los
diversos problemas y necesidades detectadas, mas aun en aquellos Proyectos de Obras
Publicas de Infraestructura que se encuentran relacionados con derechos humanos basicos
de jerarquia constitucional e internacional, por ejemplo, acceso al agua potable y otras
obras de saneamiento. Alli, el factor tiempo adquiere preponderancia para este logro, y
una mejora o disminucion en el cumplimiento de los plazos resulta esencial a los fines de
una mayor eficacia y eficiencia.

Esto es lo que se ha intentado lograr con éste marco legal que propende a la
modernizacion del estado, en él se han considerado los avances tecnoldgicos en materia de
comunicaciones, también implicé la modificacion en la legislacion de la obra publica,
unificando etapas de procedimiento y fijando plazos menores para permitir la seleccion
del contratista y su adjudicacién con la misma eficacia en cuanto a los criterios técnicos
aplicados, pero realizadas en menor tiempo, 0 sea, con mayor eficiencia en la ecucion
presupuestaria. Una Administracion Publica al servicio del ciudadano, proactiva y
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moderna, en cada uno de sus actos ofrece transparencia, acceso a la informacion clara y
precisa, participacion del ciudadano, las garantias de los deméas derechos susintivos
como el de gozar de un ambiente sano, de jerarquia constitucional e internacional, sin
olvidar equilibrar con eficiencia y eficacia en sus procedimientos para el logro del
cumplimiento de sus metas.

RECOMENDACIONES
Sobre la implementacién de los canbios

Resulta relevante tomar conciencia que todo proceso de modernizacién debe llevarse a
cabo de manera integral, con una detallada planificacion de las obras y actividades a
desarrollar, con el analisis y la determinacion previa de los impactos a genera,

garantizando la transparencia y la colaboracion del ciudadano en el proceso de toma de
decisiones, mas alla de la eficiencia que representa la disminucion de los términos en el
procedimiento.

Sobre un Nuevo Desafio

El siguiente desafio para la Administr acion Publica al servicio del ciudadano, consiste en

disefiar y establecer otros mecanismos de participacion, con ésta misma finalidad,
UUPOPAEOGEOWOEUWOUI YEUwWUI EOOOOT gEUWET wbOi OUOEEDGC
achicamiento o la mengua de los pazos en los procesos licitatorios, aumento de la

concurrencia, mayor eficiencia y eficacia en el cumplimiento de las metas establecidas para

la implementacién de politicas publicas, sin que los demas derechos de los ciudadanos

resulten menoscabados.
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Dofa Santa de Gloria Coloma- Romero

"Gobierno abierto, anticorrupcion y transparencia en el Sector Publico - Ecuador"

SECTOR PUBLICO

* Imagen de la estructuray calidad de la administracion estatal.
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Gobierno abierto, anticorrupcion y transparencia

* De la forma como se han conducido los diferentes procesos en este
sector ha sido valorada la gestion de las funcionegdel Estado.

* Espacio de organizacion de los Estados

Servicio publico es referirse al entorno politico,
economico, social y cultural

Sector Publico

Sin embargo, a pesar de ser un elemento clave para la buena marcha de los
procesos administrativos, éstos han sido vistos y sentidos por los ciudadanos
como obstaculos en sus requerimientos
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Organizaciones
actuales

presionadas: EMPODERAMIENTO

Sociedades

Informadas Exigencias: probidad

agilidad
utilidad

Acceso a tecnologia

Capacidad de reaccién

Gobierno abierto

* Los inconvenientes en el sector publico exigen la dotacion de
mayores y mejores controles ciudadanos, la creacion y
autenticacion del gobierno abierto, veedurias permanentes,
unidades anticorrupcion

* Servicio publico es referirse al entorno politico, econémico, social y
cultural

INSTRUMENTO DE CONSTRUCCION SOCIAL
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*Estado es una forma de organizacion de la
sociedad, estatal = publico

*No pertenece a una persona o0 una empresa
en particular sino que, por el contrario, su
pertenencia se debe a todos los habitantes
que alli viven.

Gobierno abierto, junto a los ciudadanos:

-Facilitador de la gestion

-Reciba las sugerencias de los ciudadanos

-Dé las soluciones mas acertadas.

Gobierno abierto conocedor de los presupuestos y
sabedor de la calidad de Ias inversiones

PRIVATE |8 @ RUBLIG
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CORRUPCION

Afecta a paises ricos y pobres.
Involucra al sector publico y privado
Impacta a todos los niveles de la sociedad

Socava la credibilidad en los Sistemas administrativosy
politico

» Afecta negativamente a la Eficiencia del
Estado

Corrupcion + Ineficiencia = Desinversion =
Decrecimiento economico = Subdesarrollo

.
POBREZA
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TRANSPARENCY
/ INTERNATIONAL

INDICE DE.

PERCEPCION DE
LA CORRUPCION

Ay
(otens

La corrupcién no solo hurta plata y honores. Instala conductas e ideas repugnantes
sobre el éxito, la felicidad, el poder, los otros. Aprendemos que todo esta en venta, solo

depende del precio y la oscuridad donde se negocia.
Estrategias Anticorrupcion

* Reformas administrativasy programas de modernizacion (procesos de
seleccion)
* Prevencion de la corrupcion en la esfera politica

* Prevencion de la corrupcion en el sector privado Prevencion dela
corrupcion en el sector publicoy privado partenariados

. ¢ EDUCACION EN VALORES?
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Acciones

Recobrar la institucionalizacion, mediante el fortalecimientoy reconocimiento de la
independencia de las Funciones del Estado

Fortalecer la cultura del servicio publico por y para los ciudadanos, donde su
participacion sea mas activa y de corresponsabilidad

Posesionar a la administracion publica como sustento sine qua non en eldesarrollo
de los Estados es un compromiso inaplazable de quienes estan y estaran en el
servicio publico.

Implementacion de sistemas idoneos de seleccion de los servidores publicos, que
respondan a los intereses ciudadanos y no a intereses partidistas, particulares o
individuales.

* Socializar y convencer a los ciudadanos de que el servicio publico es el espacio de

organizacion de los Estados y que pertenece a todos los habitantes, por tanto, deben
ejercer el control y exigir la transparencia de su accionar, mediante la
implementacion de la concepcion de un Gobierno abierto.

Vincular al sector publico con el privado con vision de Estado, a fin de que su
complementariedad lo fortalezca.

Hoy las entidades publicas formulan
y ejecutan su Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano.

Sinembargo son pocas las
entidades qque diseffan estrategias y
politicas de largo plazo.
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Don Victor Manuel Martinez

Dra. F. Georgina Martinez Trejo

"La reforma educativa en México y sus logros"

£l peor error que podemos cometer

es no hacer nada, por pensar que es

muy poco lo que podemos hacer. ©

EDMUND BURKE
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(A QUE SE REFIERE UNA REFORMA?

oTransformacion o Modificacion de
una organizacion con el fin de
mejorarla.

oActualmente tenemos propuesta de
11 reformas entre ellas: Reforma

energéetica, seguridad social,
Hacendaria, Telecomunicaciones,
Infraestructura, politica, economica,
... Educativa. o

LA EDUCACION
i —

o> Es un factor basico
para el crecimiento de
un Pais, el valorar los
conocimientos del
personal  capacitado
ayudara mucho para
que nuestro entorno
practico sea
competitivo y cada
persona busque ser
mejor cada dia.
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REFORMAS EDUCATIVAS EN MEXICO.

1959

Plan de once afios,
impulsado por Jaime
Torres Bodet.

1970

Nivel educativo:
Educacion basica
1971

Nivel educativo:
educacion preescolar.

Ley General de la

educacion.

1973

Educacién primaria v

elevar la calidad de la

educaciéon normal.
1977.

Nivel educativo:

educacion basica.
1981

Nivel educativo:

primaria v secundaria.
un niicleo social.

REFORMAS EDUCATIVAS EN MEXICO.

1983-1988

Nivel edueativo:
educacion basica.
Competitividad
internacional v la

formacion de una nueva
ciudadania democratica.

1990

Acuerdo Nacional para

la Modernizacion dela
Educacion Basica
(ANMEB), que
constituyo el ANMEB

Eara instalar el proceso

e descentralizacion

educativa, por el cual se

transcribid la
administracion de los
recursos humanos

téenicos v materiales de

la educacion basica

normal de las entidades

federativas.
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REFORMAS EDUCATIVAS EN MEXICO.

o 2002
La educacién preescolar se
hace ochligatoria.

o 2004
Esta reforma da mencion
de gue hay una flexibilidad
curricular, por lo que
ahora deja al docente la
responsabilidad

o 2006
Nivel educativa: primaria
7 secundaria.

o 2009

o Inveolucra a todos los
niveles educatives, innovar
estructuras curriculares

o 2010

El acuerds para la
evaluacion universal
Alianza por la Calidad de
la Educacion,

2012-2013

Nivel educative: Educacion
1) Aumentar la calidad de
la educacion bhasica.
NAumentar la matricula ¥
mejorar sistemas de
educacion media superior
¥ SUperior.

3) El estade recupere la
rectoria del sistema
educative nacional.

LA NUEVA REFORMA EDUCATIVA NACIO...

Pacto por México un acuerdo entrelos tres partidos mayoritarios del pais,

el PRI, elPAN v el PRD.

Su camino inicid en 2012 con algo que parece sencillo: la modificacion del

articulo tercero de la Constitucion.

1) Dotar de autonomia al Instituto Nacional parala Evaluaciondela

Educaciéon. INEE)

2) Crearlasleyes de servicio profesional docente
3) Modificarla Ley General de Educacion.
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LA REFORMA EDUCATIVA

o Actualmente es la mas importante y la que
tienen el potencial de darle un cambio de fondo al
pais en el mediano y largo plazo.

-~ Los principales objetivos de esta reforma son:

LA REFORMA EDUCATIVA ESTA ESTRUCTURADA
PARA BUSCAR EL MEJORAMIENTO CONSTANTE...

ol. Politico. Se
propone la
reorganizacion del
sistema educativo.

o Las secciones
sindicales llenaron de
anomalias el sistema,
por lo que es urgente

cambio fundamental

para pasar del
clientelismo al
reconocimiento del

mérito propio
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o 2.- Escuelas.

o Reorganizacion de las escuelas
con una mejora en la gestién
escolar, con aprovechamiento
hacia el aprendizaje. Un nuevo
modelo de escuela que esté en el
centro de las politicas publicas.

o La escuela al centro.

o Las evaluaciones se
vuelven
fundamentales para
buscar la mejora
continua en la
educacion. Afio con
afio se evaliian a los
maestros.
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4.- CONTENIDOS. -
oSonlos ¢ —— .

y la peda REFORMA EDUCATIVA

siglo XX1 EEEES

o Las evaluaciones se

encamin  vuelves
fundamentales para

los niﬁos buscar In mejora

continua on la
a discern Tl

maestros

d.- CAMBIOS.

Estos cambios deben
llegar a todos los
ninos y se deben de
ver reflejados en el
desarrollo

crecimiento del pais.

Escuelas de tiempo
completo.

El alumno al centro
del aprendizaje.
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CONCLUSIONES.

La reforma educativa ayudara a nuestro pais a ser
competitivo ante los préximos retos mundiales
Institucién educativa cambiante desde el nivel basico
al superior con Docentes mas preparados para tomar
el papel de ensefianza para nifios ¥ jévenes.
Evaluacion constante del docente v méritos
reconocidos hacia su trayectoria profesional.

La administracién de los recursos federales hacia la
educacion volvieron a centrarse en la Secretaria de
Educacion Publica-

La escuela es el principal objetivo de esta Reforma

LOGROS

Aumento del PIB a educacion de 5.4%

Aumento a la matricula en educacion preescolar
en un 90%

Impulso de la educacién técnica 50%
Incremento de la educacién superior en un 53%
Autonomia Curricular

Mediante auditorias a oficinas centrales de la
SEP =e encontro que 44,076 plazas de docentes
tienen irregularidades (Docentes con actividades
administrativas, licencias con goce de sueldo,
bajas no registradas, v plazas =in localizar a sus
propietarios).
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RECOMENDACIONES

o La importancia que tiene la reforma educativa que
fue aprobada bajo condiciones poco aceptables porq]os
docentes por lo que con comunicacion institucional v
evitando al autoritarismo manifestariamos cambios.

o Administracion Publica aplicada de forma v manera
adecuada a cada estrategia en el Plan Nacional de
Desarrollo mejorarando trimestralmente las acciones
que se lleven a cabo de manera institucional.

o Para un camhio se tiene que trabajar en equi
empezando por el gobierno con participacion social ¥
planes visionarios en una misma direccion.

= 3i las autoridades administran los recursos con los
que cuentan de manera transparente v se aplican a la
educacion a través de la rendicion de cuentas podria
resultar algin cambio en la aceptacion de la Reforma
Educativa. e

IMPLEMENTAR PRACTICAS EXITOSAS Y DARA
CONOCER A TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
PARTICIPACION SOCIAL.

APara destruir una naci-n no se requiere de bombas at - mi

necesita bajar el ni vel de educaci-n y permitir que

i E]I colapso de | aoétdpsacdenl asnaki - no
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Universidad de Sudafrica

Don Enrique Rabell Garcia
Don Gerardo Servin Aguillén

Mtro. Ricardo Ugalde Ramirez

"La planificacién urbana en México"

INDICE

. PROBLEMATICA
2. MARCO TEORICO

. ANTECEDENTES Y URBANISMO EN MEXICO
{. SITUACION ACTUAL

. MARCO CONSTITUCIONAL Y JURIDICO

. CONCLUSIONES
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PROBLEMATICA

* Retos y limitaciones que
existen en materia de
Planificacion del

Desarrollo Urbano en
Meéxico.

MARCO TEORICO
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Ia Nueva Economia Institucional. Punto

de vista de los incentivos que se
crean, las reglas constitucionales
hasta las normas de nivel inferior.

El segundo enfoque corresponde a

la nocion de Desarrollo Sustentable.

ANTECEDENTESY URBANISMO
EN MEXICO
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En la dltima década del siglo anterior continua el crecimiento demografico al alcanzarse
los 100 millones de habitantes, 70% de ellos en centros urbanos de las ciudades
importantes, asi como en ciudades fronterizas. A pesar de la ya existencia de instrumentos
legales y planes en la materia, la caracterizgprincipal es el incremento de la construccién
incontrolada de infinidad de conjuntos habitacionales, urbanos y mayoritariamente de
caracter popular o interés social, ubicados en forma adyacente a los centros de poblacion,
ocasionando infinidad de problemat icas por la gran dispersion urbana.

SITUACION ACTUAL
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El 77% dela poblacion (alrededor de 86
millones) en Meéxico es urbana.

Para 2030 la proporcion subird a un 81%.
Las urbes generan el 86.5% del PIB.
Responsables de concentraciondela pobreza
v desigualdad social

40% dela poblacion urbana vive en
condiciones de pobreza.

Los mas pobres viven en la periferia urbana o
zonas de nesgo.

A pesar de la proliferacion de los planes en
€ la materia, la planeacion urbana ha
wm quedado rezagada.

Infonavit otorgd poco mas de 3.2 millones
de créditos mas vs de los 30 afios
anteriores.

Para el 2010, el 26% de éstas viviendas se
encontraban desocupadas o abandonadas.

El 21% de los casos es el resultado de la
distancia que las separa de la ciudad.
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El Instituto de Politicas para el Transporte y
Desarrollo de Meéxico sefiala:

“La actual politica de vivienda ha fragmentado el
espacio urbano, aumentadolas distancias v
tiempos de traslado y ha puesto enjaque la

estructura ternitonial v ambientaldelas crudades
mexicanas. Un patron de desarrollo disperso, de
baja densidad v sin usos de suelo mixtos, obliga a
los ciudadanos a vivir menos la ciudad, a recorrer
distancias mas largas, a utilizar el automovily a
Caminar menos.

Querétaro crece la poblacion 9.3% y el area
urbana un 149%;

Puebla la poblacion 4.5% y el area 13.4%;
La Laguna 2.9% frente a 11% del area;
Ledn un 4% la poblacion y 10.1%

Juérez un 4.4% frente a 9.6%;

Monterrey 3.5% comparado a 8.3%;

Guadalajara 3.5% frente a 6.9%; y =" X
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